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บทคัดย่อ 

 

การประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินด้านบริบท ด้านปัจจัยนำเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  

ของโครงการ มีกลุ่มประชากรทั้งสิ้น 4,220 คน ได้แก่ รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครู คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน นักเรียนและผู้ปกครองนักเรียน และกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 758 คน แบ่งได้  

2 ประเภท คือ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร ได้แก่ รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  

ครู จำนวน 96 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จำนวน 14 คน และเก็บข้อมูล  

จากกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ ่มแบบหลายขั้นตอน ได้แก่ นักเรียน จำนวน 322 คน และผู้ปกครอง

นักเร ียน จำนวน 322 คน ประเมินโครงการโดยใช้ร ูปแบบการประเมินโครงการแบบซิปป์  

(CIPP model) เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ คือ แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ ว ิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิ คือ ค่าเฉลี ่ย  ค่าส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 

และเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประเมิน ผลการประเมินโครงการ พบว่า โครงการนักเร ียน 

เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(μ=4.57, =0.59) ผ่านเกณฑ์การประเมินที ่กำหนดไว้ ได้แก่ ด้านผลผลิต (μ=4.73, =0.59)  

ด้านกระบวนการ (μ=4.54, =0.73) ด้านบริบท (μ=4.51, =0.67) และด้านปัจจัยเบื ้องต้น  

(μ=4.51, =0.77) ตามลำดับ ดังนี้ 

1. ด้านบริบทของโครงการ ภาพรวมมีระดับความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด (μ=4.51, 

=0.67) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ โดยโครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงาน
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ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  มีระดับ 

ความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด 

2. ด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ ภาพรวมมีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(μ=4.51, =0.77) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ ได้แก่ ด้านภาคีเครือข่าย ด้านการบริหาร

จัดการ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านวัสดุอุปกรณ์และสื่อการเรียนรู้ ตามลำดับ 

3. ด้านกระบวนการของโครงการ ภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับมากที ่สุด  

(μ=4.54, =0.73) ผ ่านเกณฑ์การประเมินที ่กำหนดไว ้ โดย กิจกรรมการคัดกรองนักเร ียน  

กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข และกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ส่วนกิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล และกิจกรรมการส่งต่อนักเรียน มีระดับการปฏิบัติ  

อยู่ในระดับมากตามลำดับ  

4. ด้านผลผลิตของโครงการ ภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ=4.73, 

=0.59) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ โดยนักเรียนได้รับการพัฒนาในด้านเสริมสร้างทักษะชีวิต

และการคุ้มครองนักเรียน ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

และด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเร ียน มีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ตามลำดับ   

และพบว่า ภายหลังดำเนินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มข้ึน

ร้อยละ 10.46 นักเรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ร้อยละ 92.99 นักเรียนมีคะแนน

เฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานเพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.50 มีการแก้ไขปัญหานักเรียน

กลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหา ได้ร้อยละ 100 และมีจำนวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาลดลง

อย่างมีนัยสำคัญ 

สำหรับความพึงพอใจต่อโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

ขอนแก่น โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.60, S.D.=0.69) ผ่านเกณฑ์การประเมิน

ที่กำหนดไว้ โดยมีความพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ นักเรียน ( X̅=4.61, S.D.=0.71) ผู้ปกครองนักเรียน 

(X̅=4.63, S.D.=0.70) และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (μ=4.58, =0.58) ตามลำดับ  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานการประเมินโครงการฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาจากรองศาสตราจารย์ 
ดร.มนส ิช  ส ิทธ ิสมบ ูรณ ์  ข ้าราชการบ  านาญ คณะศ ึกษาศาสตร ์  มหาว ิทยาล ัยนเรศวร  
อาจารย์  ดร .ประคอง ร ั ศม ี แก ้ ว  อาจารย ์ประจ  า คณะศ ิลปศาสตร ์ และว ิทยาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ดร.กฤต สุวรรณพรหม ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ดร.เชิดศักดิ์ ศรีสง่า
ชัย อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น และดร.ศักดาเดช ทาซ้าย ผู้อ านวยการโรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 
ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญและให้ค าปรึกษา ค าแนะน า การตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง  
ต่าง ๆ ในทุกขั ้นตอน เพื ่อให ้รายงานประเมินโครงการนี ้ม ีความสมบูรณ์มากที ่ส ุด ผู้ ว ิจัย 
กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนชนบทศึกษา อ าเภอชนบท 
จังหวัดขอนแก่น ทุกคนที ่ให ้ความอนุเคราะห์เป็นพื ้นที ่ในการตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ  
ที่ใช้ในการประเมินโครงการในครั้งนี้ 

ขอขอบคุณผู ้บร ิหารโรงเร ียน ครู  บุคลากรทางการศึกษา นักเร ียน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และผู ้ปกครองนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่นทุกคนที่ให้ความสะดวก  
และความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท ารายงานการประเมินโครงการครั้งนี้ 

ขอขอบคุณครอบครัว พี่ น้อง เพื่อน ที่ให้ก าลังใจในการท าผลงานวิชาการนี้จนส าเร็จลุล่วง
ไปด้วยดี ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการประเมินโครงการฉบับนี้จะมีคุณค่าและมีประโยชน์  
ในการน าไปพัฒนาการท างานเพื่อประโยชน์ของตนเอง ส่วนรวม และประเทศชาติ จึงขอมอบความดี
ทั้งหมดให้แก่คณาจารย์และผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้ประสิทธิประสาทวิชาจนท าให้ผลงานวิชาการนี้  
เป็นประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้อง 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  

ปัจจุบันประเทศไทยได้ประสบกับความเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้า  
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที ่ได้ร ับการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดจนก่อให้เกิดนวัตกรรม 
อย่างพลิกผัน อาทิ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เทคโนโลยีทางการเงิน ฯลฯ ซึ่งตัวอย่างแนวโน้ม 
การพัฒนาเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดดเหล่านี ้ คาดว่าจะเป็นปัจจัยสนับสนุนหลักที ่ช่วยท าให้  
เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มที ่จะกลับมาขยายตัวได้เข้มแข็งขึ ้น แนวโน้มในมิติ  
ของการพัฒนาเศรษฐกิจนั้นย่อมต้องพัฒนาควบคู่ไปกับทรัพยากรมนุษย์ แผนยุทธศาสตร์ชาติจึงได้
ก าหนดการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือ  
พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย 
ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อ
สังคมและผู้อื ่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ  
มีหลักคิดที ่ถ ูกต้องมีทักษะที ่จ  าเป็นในศตวรรษที ่ 21 (ส  านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ , 2561) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2575 จึงได้ก  าหนดวิส ัยทัศน์ 
เพื่อให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข 
สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี ่ยนแปลงของโลกศตวรรษที ่ 21  
โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 
และมีประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดีมีคุณลักษณะ ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้อง
กับบทบัญญัติของร ัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัต ิการศึกษาแห่งชาติ  
และยุทธศาสตร์ชาติ เพื ่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณธรรม จริยธรรม  
รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกก าลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื ่อน าประเทศไทยก้าวข้ามกับดัก ประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และความเหลื ่อมล ้า
ภายในประเทศลดลง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

จากปรากฏการณ์ Disruption ของสังคมยุคดิจ ิท ัลนี ้ ได้ส ่งผลกระทบให้การศึกษา 
ต้องมีการปรับตัวให้เท่าทันและเปลี ่ยนแปลงการจัดการเรียนรู ้โดยจะต้องมีการปรับเปลี ่ยน  
อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้เนื่องจากกระแสการไหลบ่าทางวัฒนธรรมที่มาควบคู่กับความก้าวหน้าทางดิจทิัลนี้
ในระบบการศึกษานั้น นอกจากผู้ก าหนดนโยบายแล้วผู้ที่ต้องตระหนักอย่างยิ่งคือผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ต้องปรับเปลี่ยนมุมมองวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนานักเรียนให้สามารถมีคุณลักษณะที่เหมาะสม มีทักษะ 
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ที ่จ  าเป ็นในศตวรรษที ่  21 และสามารถใช ้ช ีว ิตในโลกยุคใหม่ท ี ่ เปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ได้อย่างเข้มแข็งและมีความสุข (ดาวรุวรรณ ถวิลการ, 2564) การบริหารสถานศึกษาและการพัฒนา
คุณภาพนักเรียน จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาระหน้าที่หนึ่งคือ การบริหารจัดการ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลือและพัฒนาด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต และสภาพแวดล้อมทางสังคมอย่างทั่วถึง ได้รับการส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน แก้ไขปัญหา  
ทั้งด้านการเรียนรู ้และความสามารถพิเศษ การรู ้จักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคม 
และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงได้ก าหนด
นโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการ และจุดเน้นในการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน 
โดยมอบหมายให้ศูนย์เฉพาะกิจคุ ้มครองและช่วยเหลือเด็กนักเรียน (ฉก.ชน.สพฐ.) ด าเนินการ
ข ับเคล ื ่ อนโดยค  าน ึ งถ ึ งส ิทธ ิ ของน ักเร ียนให ้ ได ้ ร ับโอกาสทางการศ ึกษาด ้วยร ูปแบบ  
ที่เหมาะสม พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงานกระบวนการดูแลช่วยเหลือ
นักเร ียน ซึ ่งระบบดูแลช่วยเหลือน ักเร ียนเป็นกระบวนการหนึ ่งในการบร ิหารสถานศึกษา  
ที่สถานศึกษาทุกแห่งต้องด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื ่อง และจากการประมวลสถิติ  
ของสถานการณ์ปัญหาเด็กและเยาวชน พบว่า เด็กและเยาวชนทั้งที่เป็นนักเรียนในระดับการศึกษา  
ขั้นพื้นฐานและระดับอื่น ๆ ส่วนหนึ่งมักมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ เช่น การตกเป็นทาสของเกม
คอมพิวเตอร์ การเรียนรู้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม การใช้รถจักรยานยนต์ที่ผิดกฎหมาย ใช้ความรุนแรง
ในการตัดสินปัญหาและข้อขัดแย้ง ทะเลาะวิวาท การมีเพศสัมพันธ์เร็วขึ้น เข้าถึงสารเสพติดได้ง่าย 
ขาดหลักยึดเหนี่ยวทางจิตใจความสัมพันธ์กับคนในครอบครัวค่อนข้างเปราะบาง ติดเพื่อน ติดสื่อ  
และให้ความส าคัญกับวัตถุมากกว่าการมีคุณธรรมน ้าใจ สาเหตุเนื่องมาจากปัจจัยเสี่ยงจากสภาพ
ครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม ตลอดจนบุคลิกภาพหรือตัวนักเรียน เช่น มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับ
พัฒนาการทางสมองและการรับรู้ ไม่มีความตระหนักในคุณค่าของตนเอง ขาดทักษะในการคิด 
บกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่มีทักษะในการสื่อสาร ปฏิเสธไม่เป็น ควบคุมอารมณ์และความเครียดไม่ได้ 
และการมีปัญหาด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิต (ส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน , 
2562) 
  ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นนวัตกรรมที่เกิดจากความร่วมมือของกรมสุขภาพจิต 
และกรมสามัญศึกษาในอดีต ที ่ช่วยให้โรงเรียนและส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาใช้เป็นกลไก  
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ การส่งเสริมพัฒนา การป้องกัน และการแก้ไขปัญหาให้นักเรียน 
เพ ื ่อให ้น ักเร ียนม ีค ุณล ักษณะท ี ่พ ึ งประสงค ์  ม ีภ ูม ิค ุ ้มก ันทางจ ิตใจ ม ีค ุณภาพช ีว ิตท ี ่ดี   
มีทักษะในการด ารงชีวิต และรอดพ้นจากสภาวะวิกฤตต่าง ๆ ได้อย่างปลอดภัย การด าเนินงาน 
ระบบด ูแลช ่ วย เหล ือน ัก เร ี ยนม ีภารก ิจหล ักท ี ่ เป ็นห ั ว ใจของสถานศ ึกษา 5 ประการ 
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คือ 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  
4) การป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน และ 5) การส่งต่อนักเรียนเพื่อพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคล
ที่มีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิต 
ที่เป็นสุขตามที่สังคมมุ่งหวัง การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลจะท าให้มีข้อมูลที่แท้จริงของนักเรียน  
ทุกด้าน เช่น ด้านการเรียน ด้านความสามารถ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว เป็นต้น โดยข้อมูลดังกล่าว
อาจได้มาจากวิธีการและเครื่องมือ ซึ่งได้แก่ ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก การสัมภาษณ์ 
และการเยี่ยมบ้าน เพ่ือที่จะน าข้อมูลของนักเรียนนั้นมาวางแผนการด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ให้ตรงกับปัญหาและร่วมมืออย่างใกล้ชิดระหว่างครูและผู ้ที ่เกี ่ยวข้อง  หลังจากที่ได้ข้อมูลแล้ว 
ต้องน าข้อมูลมาบูรณาการ เพื่อท าความรู้จักและเข้าใจนักเรียนรายบุคคลอย่างละเอียดรอบด้าน  
และด าเนินการจัดกลุ่มและคัดกรองนักเรียน อันจะน าไปสู่การด าเนินการจัดการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างเหมาะสมต่อไป (เปรมยุดา สุดจ า, 2564) 

ระบบด ูแลช ่วย เหล ือน ัก เร ียน กระบวนการให ้ค  าปร ึกษา และการแนะแนว 
เป็นกระบวนการและเครื ่องมือที ่ส  าคัญอย่างหนึ ่ง ที ่ใช ้ด  าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเร ียน  
อย่างเป ็นระบบ มีข ั ้นตอน โดยการมีส ่วนร ่วมของบุคลากรทุกฝ ่ายที ่ เก ี ่ยวข ้องทั ้งภายใน  
และนอกสถานศึกษา แต่บางครั้งการรับฟังปัญหาของครูและนักเรียนยังมีช่องว่างเกิดขึ้นระหว่างวัย 
น ักเร ียนไม ่กล ้าปร ึกษาคร ู เม ื ่ อม ีป ัญหา ท  าให ้คร ู ไม ่ทราบถ ึ งป ัญหาและด ูแลไม ่ท ั ่ วถึ ง  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงมีแนวคิดเกี่ยวกับโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) และได้ด าเนินการโครงการพัฒนานักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาอย่างต่อเนื่อง
ตั ้งแต่ปี 2550 ถึงปัจจุบัน โดยมีเจตนารมณ์ในการส่งเสริมให้นักเรียนท าหน้าที ่เป็นนักเรียน 
เพื่อนที่ปรึกษา หรือเพื่อนช่วยเพื่อน โดยใช้หลักจิตวิทยาของกลุ่มเพื่อน การให้ค าปรึกษาโดยเพื่อน 
และจัดหลักสูตรอบรมให้ความรู้แก่ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และนักเรียนในโรงเรียน  ซึ่งหากนักเรยีน
เพ่ือนที่ปรึกษา ได้รับการปลูกฝังความมีน ้าใจช่วยเหลือเพ่ือน และได้รับการพัฒนาความรู้ ทัศนคติที่ดี 
การมีจิตอาสาช่วยเพื่อน คิดวิเคราะห์เป็น มีทักษะชีวิตที่ดี และมีความสามารถด้านการให้ค าปรึกษา
เบื้องต้นแก่เพื่อนอย่างเต็มความสามารถย่อมจะเป็นพลังส าคัญในการช่วยเหลือเพื่อน ป้องกันปัญหา 
ลดความเสี่ยงแก้ปัญหาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมลงได้ และสร้างเครือข่ายการช่วยเหลือให้ครอบคลุม  
การให้ค าปรึกษาจึงเป็นกระบวนการหนึ ่งที ่ช่วยให้โรงเรียนและส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา  
ได้ใช้เป็นกลไกในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งแวดล้อมไปด้วยข้อมูลข่าวสาร  
ปัญหาเศรษฐกิจ และสังคมที่มีความเร็ว ร้อนแรงได้อย่างเท่าทัน ทั ่วถึงถูกต้องและเป็นธรรม  
กับเด็กและเยาวชน (โรงเรียนนครขอนแก่น, 2564ข) 

โรงเรียนนครขอนแก่น เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น นักเรียนส่วนใหญ่มาจากชุมชนที่มีอาชีพเกษตรกรรม มีฐานะค่อนข้างยากจน 
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ปัจจุบันชุมชนที่นักเรียนพักอาศัยมีวิถีชีวิตเปลี่ยนไป พ่อแม่และผู้ปกครองของนักเรียนบางราย 
ต้องเข้าไปท างานในเมืองใหญ่ และนักเรียนส่วนใหญ่จึงมักพักอาศัยอยู่กับ ปู่ ย่า ตา ยาย ญาติพี่น้อง 
หรืออยู่ตามล าพัง ส่งผลให้นักเรียนขาดความรัก ความอบอุ่นและไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่เท่าที่ควร  
และพ่อแม่ของนักเรียนบางรายมีอายุใกล้เคียงกับนักเรียน ท าให้ประสบปัญหาในการเลี ้ยงดู  
การอบรมสั่งสอน และมีเวลาในการดูแลลูกน้อย จากสภาพแวดล้อมดังกล่าวส่งผลต่อทักษะการเรียนรู้
และทักษะการด ารงชีวิตของนักเรียน โดยปรากฏว่านักเรียนมีความแตกต่างกันอย่างหลากหลาย 
โรงเรียนในฐานะสถานศึกษามีหน้าที่ในการแก้ไข พัฒนาและส่งเสริมนักเรียนให้ครอบคลุมทุกด้าน 
ทุกมิติ ตามความต้องการ และความแตกต่างของทุกคน เพื ่อให้นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข  
เป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังวิสัยทัศน์ของโรงเรียนนครขอนแก่นที่ว่า 
“พัฒนาผู ้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก โดยจัดการเรียนรู ้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานชาติ  
สู่มาตรฐานสากล บนพื้นฐานความเป็นไทย และมีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ” 
(โรงเรียนนครขอนแก่น, 2563) 

โรงเร ียนนครขอนแก ่นได ้มี การด  า เน ินงานโครงการน ักเร ียนเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ซ ึ ่ งอย ู ่ภายใต้การด ูแลของผ ู ้บร ิหาร คร ูประจ  าช ั ้น คร ูแนะแนว  
ครูฝ่ายปกครอง ครูที ่มีจิตอาสาท าหน้าที ่ดูแลและแก้ไขพฤติกรรมนักเรียน โดยมีงานแนะแนว  
เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอย่างต่อเนื ่อง  
จากการส ารวจข้อมูลพฤติกรรมนักเรียนปีการศึกษา 2563 พบว่า นักเรียนบางส่วนขาดการมีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนรู้และการเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน และมีการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา 
อีกทั ้งพบว่ามีนักเรียนบางส่วนไม่จบการศึกษา ในระดับชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 จ านวน 30 คน  
และนักเรียนที่ไม่จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 4 คน และเมื่อพิจารณาผลการเรียน
ภาพรวมของโรงเร ียน พบว ่า  ม ีน ัก เร ียนจ  านวน  678 คน ม ีผลการเร ียน 0 ร มส มผ  
(โรงเรียนนครขอนแก่น, 2564ก) 

เมื ่อพิจารณาที่ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน
มัธยมศึกษา โรงเรียนนครขอนแก่น จ าแนกตามกลุ ่มตัวบ่งชี ้ พบว่า ตัวบ่งชี ้ที ่ 5 ผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียนของผู ้เรียนอยู ่ในระดับพอใช้  ดังนั ้นข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาด้านการจัดการศึกษา  
ในด้านผู้สอนควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
แบบโครงงาน ใช้กระบวนการกลุ่ม ฝึกให้นักเรียนได้ทดลองปฏิบัติ ค้นคว้าด้วยตนเอง ท ารายงาน 
เพื่อให้นักเรียนสามารถสรุปเป็นองค์ความรู ้ได้ และครูควรท าการศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคล  
มีการว ัดและประเมินผลทั ้งก ่อนและหลังเร ียน โดยใช ้เคร ื ่องม ือและ ว ิธ ีการที ่หลากหลาย  
จัดกลุ ่มนักเรียนเป็นเก่ง ปานกลาง และอ่อน ท าการสอนเสริมในกลุ ่มที ่เร ียนอ่อน ปานกลาง  
และท าการซ่อมเสริม เพื่อพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และจากผลการทดสอบ
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ทางการศ ึกษาระด ับชาต ิข ั ้นพ ื ้นฐาน (O-NET) ของน ักเร ียนระด ับช ั ้นม ัธยมศ ึกษาป ีท ี ่  3  
และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า มีประเด็นที่จะต้องส่งเสริมความรู้ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม
ของนักเรียนอย่างต่อเนื่องหลากหลายรูปแบบ และจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาศักยภาพนักเรียน 
ให้หลากหลายตามความต้องการโดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มที่เรียนอ่อน เพ่ือให้มีค่าเฉลี่ยในแต่ละรายวิชา
ทุกวิชาสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ (โรงเรียนนครขอนแก่น, 2563) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นโรงเรียนนครขอนแก่นจึงได้ด าเนินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) โดยมีการ 1) ศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลและเยี่ยมบ้านนักเรียน  
2) คัดกรองนักเรียนเพื่อคัดแยกนักเรียนออกเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มที่มีปัญหา และกลุ่มพิเศษ 
3) จัดกิจกรรมพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน ได้แก่ กิจกรรมเยาวชนสร้างชาติ กิจกรรมอบรมเยาวชน 
รุ ่นใหม่หัวใจประชาธิปไตย กิจกรรมนครขอนแก่นส่งเสริมเอกลักษณ์ไทยไหว้สวยช่วยเหลือ  
กิจกรรมว ันส  าค ัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมว ันเฉล ิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จ  
พระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวง  
(วันแม่แห่งชาติ) กิจกรรมปฐมนิเทศนักเรียน กิจกรรมปัจฉิมนิเทศนักเรียน กิจกรรมสร้างรอยยิ้ม 
อ่ิมบุญผู้ให้ สุขใจผู้รับ กิจกรรมขยะมีค่าเงินตราซ่อนรูป กิจกรรมเยาวชนกรมการค้าภายในพิทักษ์สิทธิ
ผู ้บริโภค กิจกรรมเยาวชนไทยไม่ลอกการบ้าน ไม่ลอกข้อสอบ กิจกรรมจิตอาสาเราท าความดี  
ด้วยหัวใจ และกิจกรรมเสียงตามสาย 4) กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา ได้แก่ การแนะแนว 
และการให้การปรึกษาเบื้องต้น กิจกรรมนครขอนแก่นรวมพลังต่อต้านยาเสพติด กิจกรรมเยาวชน
สร้างชาติ กิจกรรมคนดีศรีนครขอนแก่น การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน และการสร้างการมีส่วนร่วม 
ของภาคีเครือข่าย และ 5) การส่งต่อนักเรียน ได้แก่ การส่งต่อครูแนะแนว และฝ่ายปกครอง  
ในโรงเรียน และการส่งต่อภายนอกโรงเรียน (โรงเรียนนครขอนแก่น, 2564ข) 

กิจกรรมนักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) โรงเร ียนนครขอนแก่น  
จึงเป็นเสมือนฟันเฟืองส าคัญที ่ขับเคลื ่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้เป็นเครื ่องมือ 
ในการเฝ ้าระว ัง ด ูแล แก้ไขปัญหา ช ่วยเหลือ ส ่งเสร ิม ให ้น ักเร ียนมีภ ูม ิค ุ ้มก ันที ่แข ็งแรง  
โดยมีครูที ่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักและครูแนะแนวให้ค าชี้แนะอย่างใกล้ชิด ซึ่งเป็นการติดอาวุธ  
ทางปัญญาให้แก่เด็กและเยาวชนติดตัวไปใช้ในอนาคต นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา จึงเป็นพลังส าคัญ  
ในการช่วยเหลือเพื ่อน ที่ต้องปรับตัวเพื ่อพัฒนาตัวเองสู ่ย ุค Thailand 4.0 อย่างเป็นรูปธรรม 
ในหลายด้าน เพื่อการแก้ปัญหาของเด็กและเยาวชนอย่างยั่งยืน คือ การสร้างให้ตัวเด็กและเยาวชน  
เป็นบุคลากรด้านการแนะแนวให้กับเด็กด้วยกันเอง เพราะเด็กจะสามารถเข้าใจและเข้าถึงกันและกัน
รู ้ส ึกว ่าเป็นพวกเดียวกัน และส่งผลให้เด ็กใช ้การให้ค าปรึกษากับเพื ่อน ครอบครัว ช ุมชน 
ได ้(โรงเรียนนครขอนแก่น, 2564ข) 
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จากการด าเนินงานโครงการดังกล่าวข้างต้น เพื่อให้การด าเนินงานเกิดการพัฒนาคุณภาพ
นักเร ียนอย่างต่อเนื ่อง ผู ้ว ิจ ัยในฐานะผู ้อ  านวยการโรงเร ียนนครขอนแก่น จึงมีความสนใจ 
ที่จะประเมินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) โรงเรียนนครขอนแก่น 
โดยเลือกใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP model ของ Danail L. Stufflebeam (Stufflebeam, 
Gullickson & Wingate, 2002; Stufflebeam & Shinkfield, 2007) ได้แก่ การประเมินด้านบริบท 
ด้านปัจจัยเบื้องต้น ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ซึ่งเป็นรูปแบบการประเมินที่ให้สารสนเทศ
ส าหรับใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนการด าเนินงาน และน าไปประยุกต์ใช้ในการอธิบาย  
และการตัดสินคุณค่าและคุณประโยชน์ในการตัดสินใจหาทางเลือกที่เหมาะสมในการด าเนินโครงการ 
(Stufflebeam & Shinkfield, 2007) โดยคาดหว ังว ่าผลจากการประเม ินโครงการด ังกล ่าว 
จะท าให้ได้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุง และพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
อย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทีด่ียิ่งขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของกำรประเมินโครงกำร 

1. เพื่อประเมินด้านบริบทของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 

2. เพ่ือประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 

3. เพื่อประเมินด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 

4. เพื่อประเมินด้านผลผลิตของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 
 
ขอบเขตของกำรประเมินโครงกำร  

การประเมินครั้งนี้มีขอบเขตการประเมินโครงการ ดังนี้ 
ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
การประเมินโครงการนี้ได้ใช้รูปแบบการประเมิน CIPP model ของ Danail L. Stufflebeam 

(Stufflebeam, Gullickson & Wingate, 2002; Stufflebeam & Shinkfield, 2007) ได้แก ่ด้านบริบท 
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(Context) ด้านปัจจัยเบื้องต้น (Input) ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต (Product)  
มีขอบเขตเนื้อหาการประเมิน ดังนี้ 

1. การประเมินด้านบริบท (Context evaluation) เป็นการประเมินความสอดคล้อง 
ของบริบทของโครงการในประเด็นความสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด  
ความเหมาะสมของหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการ 

2. การประเมินด้านปัจจัยเบื ้องต้น ( Input evaluation) เป็นการประเมินความพร้อม 
และเหมาะสมของปัจจัยสนับสนุนที ่น ามาใช้ในการด าเนินโครงการในประเด็นด้านบุคลากร  
ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารจัดการ และด้านภาคีเครือข่าย 

3. การประเมินด้านกระบวนการ (Process evaluation) เป็นการประเมินการปฏิบัติ
กิจกรรมตามกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
กิจกรรมการคัดกรองนักเร ียน กิจกรรมส่งเสร ิมและพัฒนานักเร ียน กิจกรรมการป้องกัน  
และแก้ไขปัญหานักเรียน และกิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

4. การประเมินด้านผลผลิต (Product evaluation) เป็นการประเมินผลตามสภาพจริง 
ที่เกิดขึ ้นกับนักเรียนตามวัตถุประสงค์ของโครงการในประเด็นด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ของนักเรียน ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน ด้านเสริมสร้าง
ทักษะชีว ิตและการคุ ้มครองนักเร ียน และความพึงพอใจต่อโครงการนักเร ียนเพื ่อนปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) 

ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากรทั้งหมด จ านวน 4,220 คน ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 4 คน 

ครู จ านวน 97 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 15 คน นักเรียน จ านวน 2,053 คน 
ผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 2,053 คน 

กล ุ ่มต ัวอย ่างที ่ ใช ้ในการประเม ินโครงการ จ  านวน 758 คน แบ ่งได ้  2 ประเภท  
คือ เก ็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ ่มประชากร ได ้แก่ รองผ ู ้อ  านวยการโรงเร ียน จ  านวน 4 คน  
ครู จ  านวน 96 คน คณะกรรมการสถานศึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน จ  านวน 14 คน และเก็บข ้อมูล 
จากกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จำนวน 2 กลุ่ม ได้แก่ นักเรียน จำนวน 322 คน  
กำหนดขนาดกลุ ่มต ัวอย ่าง ใช ้ตารางส าเร ็จร ูปขนาดกลุ ่มต ัวอย ่างของเครจซีและมอร ์แกน  
ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ ร้อยละ 5 ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 และกำหนดแบ่งชั้น 
โดยใช้หลักของบัญญัติไตรยางค์ ดังนี้ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 1 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 393 คน กลุ่มตัวอย่าง 61 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 2 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 404 คน กลุ่มตัวอย่าง 64 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 3 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 417 คน กลุ่มตัวอย่าง 65 คน 
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 4 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 342 คน กลุ่มตัวอย่าง 54 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 5 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 273 คน กลุ่มตัวอย่าง 43 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 6 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 224 คน กลุ่มตัวอย่าง 35 คน 

และผ ู ้ปกครอง  จำนวน 322 คน โดยการกำหนดขนาดกล ุ ่มต ัวอย ่าง ใช ้ตารางส  าเร ็จรูป 
ขนาดกลุ ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน ระดับความคลาดเคลื ่อนที ่ยอมรับได้ ร้อยละ 5  
ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 95 และกำหนดแบ่งชั้นโดยใช้หลักของบัญญัติไตรยางค์ ดังนี้ 

ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 1 จ านวนทั้งหมด 393 คน กลุ่มตัวอย่าง 61 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 2 จ านวนทั้งหมด 404 คน กลุ่มตัวอย่าง 64 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 3 จ านวนทั้งหมด 417 คน กลุ่มตัวอย่าง 65 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 4 จ านวนทั้งหมด 342 คน กลุ่มตัวอย่าง 54 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 5 จ านวนทั้งหมด 273 คน กลุ่มตัวอย่าง 43 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 6 จ านวนทั้งหมด 224 คน กลุ่มตัวอย่าง 35 คน 
ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
ระยะเวลาที ่ ใช ้ในการด าเน ินโครงการ 2 ปีการศึกษา ได ้แก่ ป ีการศึกษา 2563  

และปีการศึกษา 2564 ตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 – เดือนมีนาคม พ.ศ. 2565 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
โครงกำรนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษำ (Youth Counselor : YC) ตำมระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส ำนักงำนเขตพื้นที ่กำรศึกษำมัธยมศึกษำขอนแก่น  หมายถึง  
การด าเนินงานของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามกระบวนการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน และกิจกรรม  
การส่งต่อนักเรียน โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ความสามารถ 
ในการเรียนรู้ การป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 
และการประเมินความพึงพอต่อโครงการ 

กำรประเมินโครงกำรนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษำ (Youth Counselor : YC) ตำมระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำขอนแก่น  
หมายถึง กระบวนการวัดและประเมินผลโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น ที่มีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบตั้งแต่ระยะเวลาก่อนด าเนินการ 
ระหว่างการด าเนินการ และภายหลังสิ้นสุดโครงการ โดยการประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท 
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(Context) ด ้านป ัจจ ัยเบ ื ้องต ้น (Input) ด ้านกระบวนการ (Process) ด ้านผลผล ิต (Product)  
มีรายละเอียดดังนี้ 

1. กำ รปร ะ เ ม ิ นด ้ ำนบร ิ บท  ( Context evaluation) หมายถ ึ ง  ก า รประ เมิ น 
ความสอดคล้องของบร ิบทของโครงการนักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น ในประเด็นความสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด ความเหมาะสม
ของหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมายของโครงการ ซึ่งประเมินโดยวัดจากแบบสอบถาม
ด้านบริบทที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
จ านวน 10 ข้อ และก าหนดเกณฑ์การผ่านประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 

2. กำรประเมินด้ำนปัจจ ัยเบื ้องต ้น ( Input evaluation) หมายถึง การประเมิน 
ความพร้อมและเหมาะสมของปัจจัยสนับสนุนที่น ามาใช้ในการด าเนินโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามร ะบบด ู แ ลช ่ ว ย เ ห ล ื อน ั ก เ ร ี ย น โ ร ง เ ร ี ย นน คร ข อน แ ก่ น  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ในประเด็นด้านบุคลากร ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์  
ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารจัดการ และภาคีเครือข่าย ซึ่งประเมินโดยวัดจากแบบสอบถาม 
ด้านปัจจัยน าเข้าที่ผ ู ้ว ิจ ัยสร้างขึ ้น มีล ักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
มี 5 ระดับ จ านวน 22 ข้อ และก าหนดเกณฑ์การผ่านประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 

3. กำรประเมินด้ำนกระบวนกำร (Process evaluation) หมายถึง การประเมิน 
การปฏ ิบ ั ต ิ ก ิ จ กรรมของ โครงการน ั ก เ ร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  ( Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น ได้แก่ กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน กิจกรรม
ส่งเสริม และพัฒนานักเรียน กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน และกิจกรรมการส่งต่อ
นักเรียน ซึ่งประเมินโดยวัดจากแบบสอบถามด้านกระบวนการที่ผู ้วิจัยสร้างขึ ้น จ านวน 5 ฉบับ  
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ได้แก่ ฉบับที่ 1 การประเมิน
กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล จ านวน 16 ข้อ ฉบับที่ 2 การประเมินกิจกรรมการคัดกรอง
นักเรียน จ านวน 13 ข้อ ฉบับที่ 3 การประเมินกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน จ านวน 20 ข้อ 
ฉบับที่ 4 การประเมินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน จ านวน 20 ข้อ และฉบับที่ 5  
การประเมินกิจกรรมการส่งต่อนักเร ียน  จ านวน 9 ข้อ และก าหนดเกณฑ์การผ่านประเมิน 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 

4. กำรประเม ินผลด ้ำนผลผล ิต (Product evaluation) หมายถ ึง การประเมิน 
ความคิดเห็นต่อผลผลิตตามสภาพจริงที่เกิดขึ้นกับนักเรียนตามวัตถุประสงค์ของโครงการ  ประเมิน 
โดยวัดจากแบบสอบถามด้านผลผลิตที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
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(Rating Scale) มี 5 ระดับ จ านวน 27 ข้อ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของผู ้เรียน ประกอบด้วยคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ความกล้าคิด กล้าแสดงออก 
พัฒนาการด้านน ้าหนักส่วนสูง และดูแลสุขภาพอนามัย ความรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน 
การมีจิตอาสา การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโรงเรียน ชุมชน สังคม ความรับผิดชอบ  
รู ้จักบทบาทหน้าที ่ของตนเอง ประพฤติปฏิบัติตามกฎกติกา ระเบียบ ประเพณีและวัฒนธรรม  
และการมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ จ านวน 9 ข้อ 2) ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนานักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น สมรรถนะนักเรียน 
5 ด้าน ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื้นฐาน ความสามารถด้านการเรียนรู้ในระดับ 
ที ่ส ูงขึ ้น จ  านวน 6 ข้อ 3) ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเร ียน นักเร ียนกลุ ่มที ่ม ีป ัญหา 
ด้านการเรียนได้รับการช่วยเหลือให้ประสบความส าเร็จด้านการเรียน  นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส 
มผ ที่ลดลง จ านวนนักเรียนที่ได้เลื่อนชั้นเป็นไปตามเกณฑ์ จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตาม
เกณฑ์ ความเท่าเทียมในการจัดสรรทุนการศึกษาส าหรับนักเร ียนกลุ ่มที่ม ีป ัญหาเศรษฐกิจ  
และไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน จ านวน 6 ข้อ และ 4) ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียน ได้แก่ การเสริมสร้างทักษะชีวิตอย่างเป็นรูปธรรมผ่านการบูรณาการ การรู้บทบาทและหน้าที่
ของนักเรียน การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหานักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาด้านพฤติกรรม  
การส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู ้ความเข้าใจในสิ ่งที่เป็นอันตรายและพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  
นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ ่งเสพติดและหลีกเลี ่ยงความรุนแรงของโรคภัย อุบัติภัย  
และปัญหาทางเพศ และสามารถดูแลช่วยเหลือตัวเองได้ จ านวน 6 ข้อ ก าหนดเกณฑ์การผ่านประเมิน 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป และประเมินโดยใช้แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู้ 
และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน มีการบันทึกข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ ผลการทดสอบระดับชาติ ผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน  
และผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนตามกลุ่มคัดกรอง กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โดยใช้ข้อมูลจากรายงานข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนนครขอนแก่น และก าหนดเกณฑ์การผ่าน
ประเมินนักเรียนมีค่าเฉลี ่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 นักเรียน 
ร้อยละ 90 มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์อยู่ในระดับดีขึ้นไป นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดับชาติข ั ้นพื ้นฐานเพิ ่มขึ ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของปีที ่ผ ่านมา  นักเรียน 
มีผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู ้เพิ ่มขึ ้นทุกด้าน และมีจ านวนนักเรียนกลุ ่มเส ี ่ยง 
และกลุ่มที่มีปัญหาลดลงไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

ควำมพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความรู ้น ึกคิด ทัศนคติ พฤติกรรมที ่แสดงออก 
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน ผู้ปกครองนักเรียน และนักเรียนต่อโครงการนักเรียน 
เพื่อนปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น 
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ซึ่งประเมินโดยวัดจากแบบสอบถามความพึงพอใจ
ที่ผ ู ้ว ิจ ัยสร ้างข ึ ้น ซ ึ ่ งม ีล ักษณะเป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
จ านวน 3 ฉบับ ฉบับละ 26 ข้อ และก าหนดเกณฑ์การผ่านประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 
3.51 ขึ้นไป  

เกณฑ์กำรประเมิน หมายถึง ระดับคุณภาพ ระดับความสอดคล้อง ระดับความเหมาะสม 
ระดับการปฏิบัติงาน ระดับของความส าเร็จ และความพึงพอใจต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามร ะบบด ู แ ลช ่ ว ย เ ห ล ื อน ั ก เ ร ี ย น โ ร ง เ ร ี ย นน คร ข อน แ ก่ น  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ที่ยอมรับได้ ซึ่งการประเมินโครงการในครั ้งนี้ 
ก าหนดเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับมากขึ้นไป ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข)  
 
ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรประเมินโครงกำร 

1. ผลที ่ได ้จากการประเมินโครงการสามารถน าไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และคุณภาพนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

2. ผลที่ได้จากการประเมินโครงการสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการ
ด าเนินงาน กิจกรรม และวิธีการดูแลช่วยเหลือให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนและสถานการณ์ปัจจุบันได้ดียิ่งขึ้น 

3. ผู้รับผิดชอบโครงการและผู้เกี่ยวข้องเกิดความตระหนักและความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
ของนักเรียน เพื่อนที่ปรึกษา ครูที่ปรึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนในการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

4. ผู้รับผิดชอบโครงการและผู้เกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับผลการด าเนินงาน 
จุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทางในการพัฒนาโครงการ สามารถน าผลการด าเนินงานไปใช้ในการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 

5. ผู ้ร ับผิดชอบโครงการและผู ้เก ี ่ยวข้องสามารถน าเสนอข้อมูลในการด าเนินงาน 
และผลการประเมินโครงการ ตลอดจนช่วยส่งเสริมความร่วมมือและการมีส่วนร่วม สร้างเครือข่าย 
การท างานระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานภายนอก เพื่อร่วมกันดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างรอบด้าน 

6. รายงานการประเมินโครงการเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับสถานศึกษาที ่สนใจ  
น ารูปแบบหรือแนวทางการด าเนินงานโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาไปประยุกต์ใช้     

7. รายงานการประเมินผลการประเมินโครงการ สามารถน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
การด าเนินงานเพ่ือสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่นต่อสาธารณชน 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
รายงานการประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1.  แนวคิดการประเมินโครงการ 
1.1  ความหมายของโครงการ 
1.2  ความหมายของการประเมินโครงการ 
1.3  ประโยชน์และความสำคัญของประเมินโครงการ 
1.4  วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
1.5  ประเภทของการประเมินโครงการ 
1.6  รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิปป์ 
1.7  การประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ และ CIPPIEST Model 
1.8  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 

2. ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.1  ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.2  วัตถุประสงค์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.3  เจตนารมณ์และหลักการของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.4  ประโยชน์ของการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.5  กลยุทธ์ความสำเร็จในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.6  กระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.7  บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.  แนวคิดนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
 3.1 ความหมายของนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา 
 3.2 ที่มาของนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
 3.3 หลักการทำงานของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 3.4 บทบาทหน้าที่ของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 3.5 จรรยาบรรณของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 3.6 คุณสมบัติของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 3.7 คุณลักษณะของนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา 
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 3.8 ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษาทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.9 การบริการให้คำปรึกษา 
 3.10 ขั้นตอนการให้คำปรึกษาเพื่อน 
4. แนวคิดความพึงพอใจ 

4.1  ความหมายของความพึงพอใจ 
4.2  ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
4.3  ลักษณะของความพึงพอใจ 
4.4  การวัดความพึงพอใจ 

 5. บริบทของโรงเรียนนครขอนแก่น  
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 
6.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในต่างประเทศ 

7. กรอบแนวคิดการประเมินโครงการ 
 

แนวคิดการประเมินโครงการ 
ความหมายของโครงการ 
นักวิชาการได้ให้ความหมายของการประเมินโครงการไว้ดังนี้ 
มยุรี อนุมานราชธน (2551) ให้ความหมายของโครงการ หมายถึง กลุ ่มของกิจกรรม 

ที่สัมพันธ์กันและจัดทำเป็นพิเศษอย่างเป็นระบบเพื ่อให้สามารถใช้ทรัพยากรอย่างฉลาดที ่สุด  
ในการดำเนินงานให้บรรลุว ัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ ได้แก่ ผลประโยชน์ตอบแทนในอนาคต  
กิจกรรมดังกล่าวต้องมีจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุด 

สมคิด พรมจุ้ย (2552) ให้ความหมายของโครงการ หมายถึง หน่วยงานย่อยของแผนงาน
หรือกลุ ่มของกิจกรรมที ่มีความสัมพันธ์เกี ่ยวข้องกัน และแต่ละกิจกรรมมีเป้าหมายเดียวกัน  
มีเวลาเร ิ ่มต้นและสิ ้นสุดของงานที ่แน่นอน และมักจะเป็นงานพิเศษที ่ต ่างจากงานประจำ  
โครงการประกอบด้วยงาน (Task) และกิจกรรม (Activity) โครงการที่ดีมีลักษณะสำคัญ 6 ประการ 
คือ 1) มีการกำหนดวัตถุประสงค์โครงการที ่ช ัดเจน 2) มีความเป็นเอกเทศ แต่ละโครงการ  
มีการกำหนดขอบเขตของการดำเนินงานและความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน 3) มีการกำหนดรูปแบบ 
และรายละเอียดการดำเนินงานที ่สอดคล้องกลมกลืนกัน 4) ระบุทรัพยากรต่าง ๆ ที ่จำเป็น 
ในการดำเนินงานทั้งทรัพยากรด้านบุคคลและแหล่งทรัพยากรที่สนับสนุนโครงการ งบประมาณ  
และแหล่งเงินทุนที่จะมาดำเนินงาน 5) มีการกำหนดระยะเวลาเริ่มต้นและเวลาสิ้นสุดที่แน่นอน  
และ 6) สามารถนำไปปฏิบัติได้  
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วิสูตร จิระดำเกิง (2555) กล่าวว่า โครงการ หมายถึง กิจการใดที่มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  
มีกำหนดเวลาเริ ่มและสิ้นสุด มีการดำเนินงานอยู่ภายใต้ข้อจำกัดของงบประมาณ กำหนดเวลา  
ของงานต่าง ๆ และคุณภาพของงานตามกำหนด 

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2556) ให้ความหมายของโครงการ หมายถึง งานหรือกิจกรรม
ที่ต้องทำอย่างเป็นระบบเพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยโครงการต้องมีระยะเวลา 
ที่สิ ้นสุดภายในระยะเวลาและงบประมาณที่กำหนดไว้  ในการดำเนินโครงการต้องมีการพัฒนา 
และนำเทคนิคใหม่มาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม  

พิชิต ฤทธิ ์จรูญ (2557ก) ให้ความหมายของโครงการ หมายถึง การกำหนดแนวทาง 
ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนางานที ่มีวัตถุประสงค์เด่นชัด มีกิจกรรมที ่ทำให้บรรลุวัตถุประสงค์  
อย่างเหมาะสม มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ มีเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุด  
ของงาน โครงการประกอบด้วยงานและกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กันและมีเป้าหมายเดียวกัน 

สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ (2561) ให้ความหมายของโครงการ หมายถึง กิจกรรมอย่างใด 
อย่างหนึ่งที่มีวัตถุประสงค์ชัดเจน มีการปฏิบัติในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง เมื่อบรรลุวัตถุประสงค์  
จะเสร็จสิ้นการดำเนินงาน ดังนั้นโครงการจะมีจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์  
ที่มุ่งหวังไว้  

โดยสรุป โครงการ หมายถึง งานหรือกิจกรรมที่ต้องทำอย่างเป็นระบบเพื ่อให้บรรลุ  
ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ มีเวลาเริ่มต้น 
และเวลาสิ้นสุดของงาน โดยนำเอาเทคนิคมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

ความหมายของการประเมนิโครงการ 
นักวิชาการได้ให้ความหมายการประเมินโครงการ ดังนี้ 
Cronbach (1963) ให้ความหมายของการประเมินโครงการ หมายถึง การรวบรวมข้อมูล

และใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 
Suchman (1987) ให้ความหมายของการประเมินโครงการ หมายถึง การใช้กระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์และการใช้เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพื ่อหาข้อเท็จจริงและเชื ่อถือได้  
เกี่ยวกับโครงการเพื่อการตัดสินใจว่าโครงการดังกล่าวดีหรือไม่ดีอย่างไร หรือเป็นการค้นหาว่าผล  
ของกิจกรรมที ่วางไว้ในโครงการประสบความสำเร็จตรงตามวัตถุประสงค์หรือความมุ ่งหมาย  
ของโครงการหรือไม ่

Worthen & Sanders (1987) ให ้ความหมายของการประเม ินโครงการ หมายถึง  
การพิจารณาคุณค่าของสิ่งหนึ่งประกอบด้วย การจัดหาสารสนเทศเพื่อตัดสินคุณค่าของแผนงาน 
ผลผลิต กระบวนการ การบรรลุวัตถุประสงค์ หรือการพิจารณาศักยภาพของทางเลือกต่าง  ๆ 
ที่ได้ในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค ์
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Stuffbeam & Shinkfield (1990) ใ ห ้ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น โ ค ร ง ก า ร 
เป็นกระบวนการบรรยาย เก็บรวบรวมข้อมูลเกี ่ยวกับเป้าหมาย การวางแผนการดำเนินการ  
และผลกระทบ เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการตัดสินใจ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ และเพื่อส่งเสริม  
ให้เกิดความเข้าใจในสถานการณ์ของโครงการ  

Fitzpatrick, Sanders & Worthern (2004) ให้ความหมายของการประเมินโครงการ 
หมายถึง วิธีการสืบหาข้อมูลและพิจารณาเกี่ยวกับโครงการใน 3 ประเด็น ดังนี้ 1) การกำหนด
มาตรฐานเพื่อใช้ตัดสินคุณภาพโดยเทียบกับมาตรฐานที่กำหนด 2)  การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 
ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ และ 3) การประยุกต์ใช้มาตรฐานเพื่อตัดสินคุณค่า คุณภาพ คุณประโยชน์ 
ประสิทธ ิผล หร ือความสำคัญของโครงการ ซ ึ ่งจะช่วยให้ได ้ข ้อเสนอแนะที ่จะทำให้บรรลุ  
ตามวัตถุประสงค์ที ่กำหนด หรือช่วยให้ผู ้เกี ่ยวข้องตัดสินใจได้ว่าควรปรับปรุง ดำเนินการต่อไป  
หรือขยายโครงการ 

ประชุม รอดประเสร ิฐ  (2547) ให ้ความหมายของการประเม ินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลของการดำเนินโครงการและพิจารณา  
ตัวบ่งชี้ให้ทราบถึงจุดเด่นหรือจุดด้อยของโครงการนั้นอย่างมีระบบ แล้วตัดสินใจว่าจะปรับปรุ งแก้ไข
โครงการนั้น เพื่อดำเนินการต่อไปหรือจะยุติการดำเนินโครงการนั้น 

สมคิด พรมจุ้ย (2552) ให้ความหมายของการประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการ 
ที ่ก ่อให้เก ิดสารสนเทศ เพื ่อช่วยให้ผ ู ้บร ิหารตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพสูง การประเมิน  
เป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการหรือแผนงานตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์  
ของโครงการ หรือแผนงานนั้นว่ามีมากน้อยเพียงใด การประเมินผลเป็นกระบวนการบ่งชี้ถึงคุณค่า  
ของโครงการหรือแผนงาน กล่าวคือ แผนงานหรือโครงการที ่ได้ดำเนินการไปแล้วได้ผล ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการหรือแผนงานหรือไม่เพียงใด สามารถทำได้ทั้งการประเมินก่อนเริ่มโครงการ 
การประเมินขณะดำเนินงาน และการประเมินผลหลังจากดำเนินงานสิ้นสุดลง ส่วนการติดตามผล  
เป็นกระบวนการที่กระทำภายหลังที่โครงการดำเนินงานเสร็จสิ้นไปแล้ว โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนา 
ปรับปรุง แก้ไขการดำเนินโครงการให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ ่งขึ ้นในอนาคต  
ซึ่งอาจติดตามหลังจากโครงการเสร็จสิ้นไปแล้ว 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี เป็นต้น 

สมหวัง พิธ ิยานุว ัฒน์ (2553) ให ้ความหมายของการประเม ินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการที่ก่อให้เกิดสารสนเทศในการปรับปรุงโครงการ และสารสนเทศในการตัดสินผลสัมฤทธิ์
ของโครงการ 

พิสณุ ฟองศร ี(2553) ให้ความหมายของการประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการตัดสิน
คุณค่าของโครงการในระยะใดระยะหนึ่งหรือทุกระยะ โดยนำสารสนเทศจากการวัดมาเปรียบเทียบ  
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กับเกณฑ์ที่กำหนดไว้ เพื่อตัดสินใจจัดทำโครงการ ทดลองหรือนำร่อง ปรับเปลี่ยน ระงับ ปรับปรุง 
ขยายผล หรือยกเลิกโครงการ 

พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ข) ให้ความหมายการประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการ 
เชิงระบบเพื่อการตรวจสอบหรือชี้บ่งถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการซึ่งจะช่วยให้ได้
ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ ปรับปรุงและพัฒนา
โครงการ 

พงศ์เทพ จิระโร (2561 ) ได้ให ้ความหมายของการประเมินโครงการว่า หมายถึง 
กระบวนการวัดตัวบ่งชี ้คุณภาพโครงการที ่กำหนดไว้ และการนำเกณฑ์มาเทียบกับผลการวัด  
ทำให้ได้ผลการประเมินที ่นำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการหรือนำไปสู ่การตัดสินใจ  
ในการดำเนินโครงการ 

กล่าวโดยสรุป การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการเชิงระบบเพื ่อขอให้เกิด
สารสนเทศที ่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเกี ่ยวกับการบริหารจัดการ  การปรับปรุงพัฒนา  
และการขยายผล โดยมีเกณฑ์การประเม ินโครงการ ที่ เป ็นระดับค ุณภาพ ความสอดคล้อง  
ความเหมาะสม การปฏิบัติงาน ความสำเร็จ และความพึงพอใจต่อโครงการ การประเมินโครงการ  
ในครั้งนีม้ีเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับมากขึ้นไป ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) 

ประโยชน์และความสำคัญของประเมินโครงการ 
นักการศึกษาได้สรุปประโยชน์และความสำคัญของประเมินโครงการ ดังนี ้
ประชุม รอดประเสริฐ (2547) ได้สรุปความสำคัญหรือประโยชน์ของการประเมินโครงการ 

ดังนี ้
1. ทำให้การกำหนดวัตถุประสงค์และมาตรฐานของการดำเนินงานมีความชัดเจนขึ้น 
2. ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าหรือเกิดประโยชน์เต็มที่ 
3. ช่วยให้แผนงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
4. ช่วยให ้การแก ้ป ัญหาอ ันเก ิดจากผลกระทบของโครงการและทำให ้โครงการ 

มีข้อที่ทำให้เกิดความเสียหายน้อยลง 
5. มีส่วนช่วยในการควบคุมคุณภาพของโครงการ 
6. สร้างขวัญและกำลังใจให้ผู้ปฏิบัติงานตามโครงการ  
7. ช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการโครงการ  
สมคิด พรมจุ้ย (2552) กล่าวว่า การประเมินเป็นกิจกรรมที่สำคัญในวงจรการวางแผน 

และบริหารโครงการ เพราะการประเมินมีประโยชน์ดังนี ้
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1. ช่วยให้ได้ข้อมูลและสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อนำไปใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผน
และโครงการ การตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรต่าง  ๆ ที ่จำเป็นในการดำเนินโครงการ 
ตลอดจนตรวจสอบความเป็นไปได้ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  

2. ช่วยทำให้การกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงการมีความชัดเจน 
3. ช่วยในการจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับความก้าวหน้า ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินการ

โครงการ 
4. ช่วยให้ข้อมูลเกี ่ยวกับความสำเร็จและความล้มเหลวของโครงการ  เพื ่อนำไปใช้ 

ในการตัดสินใจ และวินิจฉัยว่าจะดำเนินโครงการในช่วงต่อไปหรือไม่ จะยกเลิกหรือขยาย  
การดำเนินโครงการต่อไป 

5. ช่วยให้ได้ข้อมูลที่บ่งบอกถึงประสิทธิภาพของการดำเนินงานโครงการว่าเป็นอย่างไร 
คุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่  

6. เป็นแรงจูงใจให้ผ ู ้ปฏิบัต ิงานโครงการ เพราะการประเมินโครงการด้วยตนเอง  
จะทำให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบผลการดำเนินงาน จุดเด่น จุดด้อย และนำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง 
และพัฒนาโครงการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2556) กล่าวว่า ประโยชน์ของการประเมินโครงการมดีังนี ้
1. เป็นเครื่องมือของการรับรองคุณภาพในการให้บริการ 
2. ช่วยให้ผู้สนับสนุนด้านเงินทุนได้รับทราบปัญหาหรืออุปสรรคในการดำเนินงานโครงการ 

โดยอาศัยหลักฐานเชิงประจักษ์จากสภาพการณ์ที่เป็นจริง  
3. ช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณค่าสำหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
4. ช่วยชี้ให้เห็นความสำคัญของแต่ละโครงการตามลำดับก่อนหลัง 
5. ช่วยให้ได้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้รับบริการ  
6. ช่วยให้ทราบถึงผลผลิตของโครงการทั้งในด้านที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ควบคู่กัน 
พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ก) กล่าวว่า ความสำคัญและประโยชน์ของการประเมินโครงการ 

มีความสำคัญยิ่งต่อการบริหารจัดการโครงการ ดังนี ้
1. ช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงการที่นำไปใช้ประกอบการตัดสินใจ

เกี่ยวกับการกำหนดโครงการ การตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรต่าง  ๆ ที่จำเป็นต้องใช้ใน 
การดำเนินโครงการ ตลอดจนความเป็นไปได้ในการจัดทำโครงการ 

2. ช่วยให้ทราบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับความก้าวหน้า ปัญหาและอุปสรรคของโครงการ
ที่นำมาใช้ประกอบการตัดสินใจเพื่อการปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงแก้ไขการดำเนินโครงการให้เป็นไป
ตามทิศทางที่ต้องการ 
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3. ช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศเกี ่ยวกับความสำเร็จและความล้มเหลวของโครงการ  
ที่นำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและวินิจฉัย ว่าจะดำเนินการในช่วงต่อไป ยกเลิกหรือปรับขยาย  
การดำเนินโครงการต่อไปอีก 

4. ช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่บ่งบอกถึงประสิทธิภาพของโครงการว่าเป็นอย่างไร  
คุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม ่

5. ช่วยให้เกิดการเสริมแรง สร้างพลังจูงใจให้กับผู้ปฏิบัติงานในโครงการเมื่อทราบผลสำเร็จ 
จุดเด่น หรือจุดด้อยของโครงการโดยจะมุ่งมั่นปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินโครงการให้มีคุณภาพ
และมาตรฐานสูงขึ้น ซึ่งจะเกิดคุณค่าและประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับบริการหรือองค์การ 
 พงศ์เทพ จิระโร (2561) กล่าวว่า การประเมินโครงการแต่ละโครงการมีความสำคัญ ดังนี ้
 1. ความสำคัญของการประเมินต่อการวางแผนพัฒนาโครงการ ได้แก่ การประเมิน  
ก่อนดำเนินโครงการ การประเมินบริบทโครงการ การประเมินความต้องการจำเป็น มีความสำคัญ  
คือ ทำให้มีการกำหนดวัตถุประสงค์ในการดำเนินการที่ชัดเจน ทำให้แผนงานบรรลุตามวัตถุประสงค์  
มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. ความสำคัญต่อการนำสารสนเทศมาเตรียมการ การประเมินความพร้อมของปัจจัย
นำเข้า เป็นการประเมินเพื่อจัดสรรให้อยู่ในจำนวนหรือปริมาณที่เหมาะสมเพียงพอแก่การดำเนินงาน 
ทรัพยากรที่ไม่จำเป็นหรือมีมากเกินไปได้รับการตัดทอน และทรัพยากรใดที่ขาดก็จะได้รับการจัดหา
เพิ่มเติม 

3. ความสำคัญต่อการนำสารสนเทศมาปรับปรุงโครงการ ได้แก่ การประเมินระหว่าง
ดำเนินโครงการ การประเมินกระบวนการ ความสำคัญในการประเมินกลุ่มนี้ทำให้ได้สารสนเทศ
เกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค ข้อดี ข้อเสีย ของการดำเนินโครงการ ทำให้มีแนวทางการปรับปรุงแก้ไข
โครงการลดความเสี่ยงของผลการดำเนินโครงการ ทำให้เปิดการควบคุมคุณภาพของงาน วิเคราะห์  
ทุกส่วนของโครงการเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในการดำเนินโครงการ 

4. ความสำค ัญต ่อการต ัดส ินผลการดำเน ินโครงการ ได ้แก ่  การประเม ินสรุป  
หรือการประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ การประเมินผลการดำเนินงาน การประเมินผลผลิต การประเมิน
โครงการในกลุ่มนี้มีความสำคัญในการทำให้ผู้บริหารได้สารสนเทศประกอบในการตัดสินใจหากเป็น
โครงการต่อเนื่องโครงการนี้ควรขยายหรือยุติโครงการหรือไม่ อย่างไร หากไม่ใช่โครงการต่อเนื่ อง  
การประเมินกลุ่มนี้จะมีความสำคัญต่อการเป็นสารสนเทศในการดำเนินโครงการในลักษณะเดียวกัน 

5. ความสำคัญต่อการติดตามผลของโครงการ ได้แก่ การประเมินติดตามผล การประเมิน
ผลลัพธ์ การประเมินผลกระทบ ทำให้ทราบข้อดี ข้อเสีย ของโครงการว่าผลผลิตของโครงการส่งผล  
ต่อผู ้เกี ่ยวข้องอย่างไรในระยะยาว มีความสำคัญในการที่ จะตัดสินใจระบุลงไปว่าโครงการใด 
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มีประโยชน์มีคุณค่าหรือมีประโยชน์มากน้อยเพียงใด ตลอดจนแนวทางการวางแผนโครงการในวงรอบ
ต่อไป ผู้บริหารจะใช้เป็นข้อมูลประกอบในการตัดสินใจว่าจะดำเนินการโครงการอย่างไร 

จากประโยชน์และความสำคัญของการประเมินโครงการดังกล่าว สรุปได้ว่า การประเมิน
โครงการมีประโยชน์และความสำคัญโดยช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับ
การดำเนินการโครงการ ตลอดจนเข้าใจสภาพปัญหา อุปสรรค ปัจจัยที ่ส่งผลต่อความสำเร็จ 
ความล้มเหลว จุดเด่นและจุดด้อย เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินโครงการต่อไปในอนาคต 

วัตถุประสงคข์องการประเมนิโครงการ 
นักวิชาการได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการไว้ดังนี้ 
Brophy, J., & Good, T (1974) กล่าวถึง วัตถุประสงค์ประสงค์ของการประเมินโครงการ 

มี 3 ประการ ดังนี ้
1. เพื่อการวางแผนการดำเนินงานและ/หรือผลผลิตของโครงการ 
2. เพื่อการปรับปรุงกระบวนการและ/หรือผลผลิตของโครงการ 
3. เพื่อการตัดสินคุณค่าของกระบวนการและ/หรือผลผลิตของโครงการ 
Anderson & Ball (1978); Worthen & Sanders (1987) และรัตนะ บัวสนธ์ (2556) 

กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการไว้ ดังนี้ 
1. เพื่อจัดหาข้อมูลสารสนเทศสำหรับช่วยในการตัดสินใจนำโครงการไปปฏิบัติ  
2. เพื ่อจัดหาข้อมูลสารสนเทศสำหรับการตัดสินใจเกี ่ยวกับการปรับปรุงโครงการ  

ซึ่งเป็นการประเมินเมื่อนำโครงการไปดำเนินการระยะหนึ่งหรือเป็นการประเมินในช่วงการดำเนิน
โครงการ ทั้งนี้เป็นการประเมินเพื่อจะปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ของโครงการ ดังนี ้

2.1 วัตถุประสงค์ของโครงการ เพื่อที่จะได้รู้ว่าวัตถุประสงค์ของโครงการที่กำหนดไว้
นั้น เมื่อดำเนินงานไปชั่วขณะหนึ่ง ยังมีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายหรือไม่ ได้รับการสนับสนุน
หรือยอมรับจากกลุ่มเป้าหมายมากน้อยเพียงใด 

2.2 เนื ้อหาของโครงการ เป็นการพิจารณาว่า เนื ้อหาสาระหรือกิจกรรมต่าง  ๆ  
ที่กำหนดไว้ในโครงการ มีความครอบคลุมเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่  

2.3 วิธีการดำเนินโครงการ มีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการจำนวนเท่าไร ครบถ้วน
ตามที่กำหนดไว้หรือไม่ ผู้เข้าร่วมในโครงการมีเพียงพอหรือไม่ มีการดำเนินงานหรือดำเนินกิจกรรม
เป็นอย่างไร กลุ่มเป้าหมายได้รับการเสริมแรงหรือแรงจูงใจหรือไม ่

2.4 สภาวะแวดล้อมของโครงการ หมายถึง การพิจารณาเกี่ยวกับนโยบายทางการเมือง
หรือทางการบริหารของผู้บริหารมีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินโครงการว่าให้การสนับสนุนการดำเนิน
โครงการหร ือ ไม ่  ส ัมพ ันธภาพระหว ่ างผ ู ้ ร ่ วมงานในโครงการม ีล ักษณะเป ็นอย ่ างไร  
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อุปสรรคต่อการดำเนินงานหรือไม่ ทรัพยากรสนับสนุนอื่นที่จำเป็นต่อการดำเนินโครงการมีเพียงพอ
หรือไม่ ตลอดจนการยอมรับหรือให้การสนับสนุนและการต่อต้านของสาธารณชนต่อโครงการ 

3. เพื่อจัดหาข้อมูลสารสนเทศสำหรับช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินโครงการ
ต่อเนื่องหรือการขยายโครงการและการรับรองโครงการ 

4. เพื่อจัดหาข้อมูลสารสนเทศที่ใช้ประโยชน์ในการขอรับการสนับสนุนการดำเนินโครงการ
จากแหล่งต่าง ๆ 

5. เพ ื ่อท ี ่จะได ้ร ับทราบข ้อเท ็จจร ิงเก ี ่ยวก ับการข ัดขวางหร ือต ่อต ้านโครงการ 
จากแหล่งต่าง ๆ 

6. เพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจในกระบวนการพื้นฐานต่าง ๆ เช่น พื้นฐานด้านการศึกษา 
ด้านจิตวิทยา ด้านสังคมวิทยา และด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น 

พงศ์เทพ จิระโร (2561) ได้จัดกลุ่มวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการไว้ดังนี้ 
1. เพื ่อการวางแผนพัฒนาโครงการ เป็นการประเมินเพื ่อสนับสนุนให้โครงการบรรลุ  

ตามแผนงาน เป้าหมายของแผน มีการวางแผนการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งทำการประเมินก่อน
ดำเนินโครงการ เพื่อให้ทราบถึงสภาพความเหมาะสมของการดำเนินโครงการ ได้แก่ การประเมิน
บริบทโครงการ การประเมินความต้องการจำเป็น ประเมินความพร้อมของปัจจัยนำเข้า 

2. เพื ่อนำสารสนเทศมาปรับปรุงโครงการ เป็นการประเมินเพื่อต้องการทราบปัญหา  
และอุปสรรค ข้อดี ข้อเสีย ของการดำเนินโครงการ ทำให้มีแนวทางการปรับปรุงแก้ไขโครงการ  
ลดความเสี่ยงของผลการดำเนินโครงการ ทำให้เกิดการควบคุมคุณภาพของงาน วิเคราะห์ทุกส่วน  
ของโครงการเพื ่อไม่ให้เกิดปัญหา ได้แก่ การประเมินระหว่างดำเนินโครงการ การประเมิน
กระบวนการ 

3. เพื่อตัดสินผลการดำเนินโครงการ เป็นการประเมินเพื่อให้ผู้บริหารได้สารสนเทศไปใช้  
ในการประกอบการตัดสินใจว่าโครงการนี ้ควรขยายหรือยุติโครงการหรือไม่ อย่างไร ได้แก่  
การประเมินสรุปหรือประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ การประเมินผลการดำเนินงาน การประเมินผลผลิต 
การประเมินติดตามผล การประเมินผลลัพธ์ การประเมินผลกระทบ 

กล่าวโดยสรุป การประเมินโครงการมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดหาข้อมูลสารสนเทศสำหรับ  
การวางแผนพัฒนาโครงการ ช่วยในการตัดสินใจนำโครงการไปปฏิบัติ การปรับปรุงโครงการ  
ระบุปัญหา ปรับเปลี ่ยน ระงับ ขยายผล หรือยกเลิกโครงการ และเพื ่อจัดหาข้อมูลสารสนเทศ 
ที ่ใช ้ประโยชน์ในการขอรับการสนับสนุนการดำเนินโครงการจากแหล่งต่าง  ๆ รวมทั ้งช่วย 
ให้เกิดความเข้าใจในกระบวนการพื้นฐานต่าง ๆ ที่จำเป็นในการสนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

 



21 
 

ประเภทของการประเมินโครงการ 
การประเมินโครงการแบ่งได้หลายประเภท ตามแต่จะใช้เกณฑ์ใดเป็นหลัก มีนักวิชาการ 

ได้แบ่งประเภทของการประเมินโครงการไว้ ดังนี้  
สมค ิด พรมจ ุ ้ ย  (2552)  ได ้นำ เสนอประเภทของการประเม ินใน 3 ล ักษณะ  

คือ ยึดจุดมุ ่งหมายของการประเมิน ยึดหลักในการประเมิน และลำดับเวลาในการประเมิน  
โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. แบ่งตามจุดมุ่งหมายของการประเมิน แบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี้  
1.1 การประเม ินเพ ื ่อปร ับปร ุง หร ือการประเม ินความก ้าวหน้า (Formative 

evaluation) 
1.2 การประเมินเพื่อสรุปผล หรือการประเมินรวมสรุป (Summative evaluation) 

2. แบ่งตามหลักยึดในการประเมิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
2.1 การประเมินโดยยึดวัตถุประสงค์เป็นหลัก (Goal-based evaluation)  
2.2 การประเมินโดยไม่ยึดวัตถุประสงค์ของโครงการ (Goal-free evaluation) 

3. แบ่งตามลำดับเวลาที่ประเมิน แบ่งเป็นการประเมินก่อนเริ ่มโครงการ ขณะดำเนิน
โครงการ และหลังจากสิ้นสุดโครงการ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 การประเมินก่อนเริ่มโครงการ (Pre-evaluation) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อตัดสินใจเลือกโครงการตรวจสอบความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของการวางแผนดำเนิน
โครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการในการนำโครงการไปปฏิบ ัต ิ ค ุณภาพของโครงการ  
รวมทั ้งตรวจสอบโอกาสที ่โครงการนั ้นจะประสบความสำเร ็จตามเป้าหมาย โดยหลักการ 
ในการประเมินในขั้นนี้จะมุ่งพิจารณาใน 3 ประเด็น ได้แก่ ความเหมาะสมของโครงการ การวิเคราะห์
ผลตอบแทนจากการดำเนินโครงการ การศึกษาและการคาดคะเนถึงผลประโยชน์ หรือสิ่งที่เกิดขึ้น 
จากการดำเนินโครงการนั้น  

3.2 การประเมินระหว่างดำเนินงาน (Implementation evaluation or Process 
evaluation) เป็นการประเมินการดำเนินงาน เมื่อนำโครงการที่วางแผนไว้ไปปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อศึกษา  
ถึงการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้หรือไม่ กิจกรรมใดทำได้หรือทำไม่ได้ เพราะเหตุใด 
จุดเด่น จุดด้อย มีปัญหา และอุปสรรคอะไรบ้าง การประเมินในขณะดำเนินโครงการจึงมีบทบาท
สำคัญในการปรับปรุงการดำเนินโครงการโดยตรง 

3.3 การประเมินหลังการดำเนินงาน เป็นการประเมินเพื่อตอบคำถามว่า โครงการ
ประสบผลสำเร็จตามแผนที ่วางไว้หรือไม่ ผลจากโครงการจะบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่  
ผลการดำเน ินงานค ุ ้มค ่าหร ือไม ่ การประเม ินล ักษณะนี ้จะเป ็นผลการประเม ินท ี ่ เก ิดขึ้น  
โดยเทียบกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยแบ่งการประเมินออก เป็น 2 ขั ้นตอน 
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คือ ประเมินทันทีที ่สิ ้นสุดโครงการ และการติดตามผลต่อมา โดยเฉพาะการประเมินผลกระทบ  
ของโครงการที่ต้องอาศัยการทิ้งช่วงระยะเวลาหนึ่ง 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินโครงการกับกระบวนการดำเนินโครงการ มีดังน้ี 

กระบวนการดำเนนิโครงการ  การประเมินโครงการ 
   

การวางแผนโครงการ 
(Project planning) 

 การประเมินกอ่นเริ่มโครงการ 
(Pre-evaluation) 

การเตรียมวางโครงการ 
(Project formulation) 

 การประเมินโครงการ 
(Project evaluation) 

การร่างโครงการ 
(Project design) 

  

   
การนำโครงการไปปฏิบัต ิ

(Implementation) 
 การประเมินขณะดำเนินโครงการ 

(On-going evaluation) 
ปัจจัยเบ้ืองต้น (Input) 
การปฏิบัติ (Process) 

 กำกับติดตามงาน 
(Monitoring system) 

ผลของการปฏิบัติ (Output)  การประเมินเพื่อปรับปรุง 
(Formative evaluation) ผล (Effect) 

ผลกระทบ (Immediate impact) 
 

   
สิ้นสุดโครงการ 

(Project completion) 
 การประเมินเม่ือสิ้นสดุโครงการ 

(Post evaluation) 
ผลของโครงการ 

(Project) 
 การประเมินรวมสรุป 

(Summative system) 
ผลพลอยได้ (Side effect) 

ผลกระทบระยะยาว 
(Long-term impact) 

 การติดตามผล 
(Follow-up or tracer study) 

 
ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินโครงการกับกระบวนการดำเนินโครงการ 

(ที่มา: สมคิด พรมจุ้ย, 2552) 
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พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ก) ได้จำแนกประเภทของการประเมินโครงการออกเป็น 5 เกณฑ์ 
ดังนี ้

1. การจำแนกตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน แบ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท ได้แก ่
1.1 การประเมินความก้าวหน้า (Formative evaluation) 
1.2 การประเมินผลสรุปรวม (Summative evaluation) 

2. การจำแนกตามหลักที่ยึดในการประเมิน แบ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
2.1 การประเม ินแบบอิงว ัตถ ุประสงค ์/เป ้าหมายของโครงการ  (Goal based 

evaluation) 
2.2 การประเม ินแบบไม ่อ ิงว ัตถ ุประสงค ์/เป ้าหมายของโครงการ  (Goal-free 

evaluation) 
3. การจำแนกตามช่วงระยะเวลาการบริหารโครงการ แบ่งการประเมินเป็น 3 ประเภท 

ได้แก ่
3.1 การประเมินก่อนการดำเนินโครงการ (Intrinsic evaluation) เป็นการประเมิน

ความเหมาะสมของโครงการ การประเมินความต้องการจำเป็น หรือการศึกษาความเป็นไปได้  
ของโครงการ รวมทั้งการวิเคราะห์หรือประเมินร่างโครงการ เพื่อให้โครงการมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

3.2 ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ด ำ เ น ิ น โ ค ร ง ก า ร  (On going evaluation)  
เป็นการประเมินที่มีจุดมุ ่งหมายเพื่อการศึกษาความก้าวหน้าของโครงการเป็นช่วง  (Formative 
evaluation) เพื่อดูว่าการดำเนินโครงการได้เป็นไปตามแผนที่กำหนดหรือไม่ การประเมินระหว่าง  
การดำเนินโครงการนี ้ต ้องอาศัยการนิเทศ กำกับติดตามผล ซึ ่งจะทำให้การดำเนินโครงการ  
และการประเมินมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3.3 การประเมินหลังการดำเนินโครงการ (Pay-off evaluation) เป็นการประเมินผล 
ที่เกิดขึ้น (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ของโครงการ และการประเมินสรุปรวมของโครงการ
ทั้งหมด (Summative evaluation) 

4. การจำแนกตามสิ่งที่ถูกประเมิน แบ่งการประเมินเป็น 4 ประเภท ดังนี ้
4.1 การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context evaluation) เป็นการประเมิน

เกี ่ยวกับนโยบาย เป้าหมาย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ปัญหาและความต้องการของบุคคล  
และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับโครงการ สารสนเทศที่ได้นำมาใช้ในการตัดสินใจเกี ่ยวกับกำหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการให้ม ีความสอดคล้องกับนโยบายของโครงการให้มี  
ความสอดคล้องกับนโยบายหน่วยเหนือและบริบทหรือสภาพขององค์การที่จัดทำโครงการ 

4.2 การประเมินปัจจัยเบื ้องต้น (Input evaluation) เป็นการประเมินความพร้อม 
ในเชิงคุณภาพและความพอเพียงของทรัพยากรต่าง  ๆ ก่อนเริ ่มโครงการว่ามีทรัพยากรพร้อม 
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ที่จะดำเนินโครงการได้หรือไม่ สารสนเทศที่ได้นำมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับวิธีดำเนินโครงการ  
และวิธีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เหมาะสมเพื่อให้การดำเนินโครงการสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ที่กำหนดไว ้

4.3 ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ก ร ะ บ ว น ก า ร  (Process evaluation) เ ป ็ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
ขณะดำเนินงานเพื่อประเมินความก้าวหน้าของโครงการ และศึกษาปัญหาอุปสรรคในการดำเนิน
โครงการสารสนเทศที ่ ได ้นำมาใช ้ ในการต ัดส ินใจเพ ื ่อการปร ับปร ุงการดำเน ินโครงการ  
ให้มีประสิทธิภาพ 

4.4 การประเม ินผลผล ิตหร ือผลงาน  (Product evaluation) เป ็นการประเมิน 
หลังจากการดำเนินโครงการสิ้นสุดแล้ว ประกอบด้วยการประเมินผลลัพธ์  (Output evaluation)  
โดยการพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพของผลผลิตเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของโครงการ  
และการประเมินผลกระทบ (Impact evaluation) โดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของแผนงาน 
หรือองค์การสารสนเทศที่ได้นำมาใช้ในการตัดสินคุณค่าของผลผลิตของโครงการทั้งในด้านปริมาณ  
และคุณภาพเพื่อการตัดสินใจว่า ควรจะคงไว้ ปรับขยายหรือล้มเลิกโครงการ 

5. การจำแนกตามผู้ประเมิน แบ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
5.1 การประเมินโดยผู ้ประเมินภายใน  (Internal evaluation) เป็นการประเมิน 

โดยบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การหรือผู้ที่รับผิดชอบกับสิ่งที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่มุ่งประเมิน 
5.2 การประเมินโดยผู ้ประเมินภายนอก (External evaluation) เป็นการประเมิน 

โดยให้บุคคลภายนอกองค์การที่ไม่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่มุ่งประเมินเป็นผู้ประเมิน อาจเป็นนักประเมิน  
มืออาชีพหรือบุคคลที่อยู่หน่วยงานอื่น 

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2556) ได้แบ่งการประเมินออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
1. การประเมินความต้องการจำเป็น (Need assessment) เป็นการประเมินก่อนดำเนิน

โครงการ ซึ่งการดำเนินโครงการต้องมีการวางแผนของโครงการนั้นไว้ล่วงหน้า เพื่อให้สามารถตอบ
คำถามต่าง ๆ ได้ตรงตามความต้องการที่แท้จริง นักประเมินให้ความสนใจเกี่ยวกับการวางแผน 
เพื่อประเมิน และเชื่อว่าการวางแผนโครงการจำเป็นต้องจัดให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการประเมิน
นั้น ก่อนนำโครงการไปปฏิบัติ  

2. การประเม ินกระบวนการ เป ็นการตรวจสอบความพยายามของโครงการว่า 
ได้ดำเนินการไปอย่างครบถ้วนและตรงตามแผนที่วางไว้ทุกขั้นตอนหรือไม่ การประเมินกระบวนการ  
มีความสำคัญต่อผู ้ร ับผิดชอบโครงการในส่วนที ่เกี ่ยวกับเงินทุนที ่จะนำมาสนับสนุนโครงการ  
หรือนำมาใช้เพื่อขยายโครงการ จึงจำเป็นต้องมีข้อมูลเบื้อต้นจากการประเมินเพื่อให้ทราบว่าโครงการ 
มีแผนงานที่สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงมากน้อยเพียงใด และประสบความสำเร็จหรือไม่ ซึ่งผู้บริหาร
โครงการสามารถปรับการดำเนินงานให้เป็นไปในทิศทางที่นำไปสู่ความสำเร็จของโครงการ 
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3. การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินเพื่อวัดผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ  
มีหลักฐานด้านข้อมูล สารสนเทศ และบริบทที ่สนับสนุนผลการประเมิน ซึ ่งสามารถอธิบาย  
หรืออภิปรายได้ ทั้งในเชิงประจักษ์และเชิงเหตุผล มีวิธีการและตัวบ่งชี้ของการประเมินที่สามารถ
ชี้แจงหรือยืนยันความเป็นไปได้ และยอมรับได ้

4. การประเมินประสิทธิภาพ เป็นการประเมินความสำเร็จของโครงการด้านความคุ้มค่า 
ในเชิงประสิทธิภาพ เช่น ความสำเร็จของโครงการเมื่อเทียบกับค่าใช้จ่าย ปัจจัยที่ลงทุนไป เป็นต้น 
เนื ่องจากการประเมินประสิทธิภาพจะช่วยเสริมให้โครงการสามารถดำเนินการอย่างสอดคล้อง  
กับสภาวะการณ์ของสังคม  

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2556) ยังได้แบ่งประเภทของการประเมินออกเป็น 3 ประเภท 
ตามระยะเวลาที่ทำการประเมิน ดังน้ี 

1. การประเมินระหว่างดำเนินงาน เป็นการประเมินเพื่อติดตามดูผลผลิตของโครงการ  
ในขณะที่โครงการนั้นกำลังดำเนินอยู่ การประเมินประเภทนี้ให้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ที่จำเป็นแก่ผู้จัดการ
โครงการและผู้ตัดสินใจเพื่อปรับนโยบาย วัตถุประสงค์ ตลอดจนการจัดการทรัพยากรของโครงการ 
ผลการประเมินระหว่างการดำเนินงานนี้ อาจจะให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์สำหรับการวางแผน
โครงการใหม่ได้ด้วย 

2. การประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ เป็นการประเมินเพื่อวิเคราะห์ผลผลิตทั้งหมดที่เกิดขึ้น
เมื ่อสิ ้นสุดโครงการ การประเมินประเภทนี ้จะให้สารสนเทศที ่จำเป็นทั ้งหมดแก่ผู ้ต ัดสินใจ  
และผู้วางแผน ใชใ้นการวางแผนโครงการใหม่ และเป็นแนวทางการประเมินผลในอนาคตต่อไป 

3. การประเมินย้อนหลัง เป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบย้อนหลัง เมื่อโครงการสิ้นสุดไป
แล้วในช่วงระยะเวลาหนึ่งว่า มีผลกระทบจากโครงการหรือไม่ อย่างไร 

โดยสรุป การประเมินโครงการจำแนกได้หลายประเภทขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้ในการจำแนก
ประเภท เช ่น การจำแนกโดยใช้ว ัตถ ุประสงค์ของการประเม ิน การจำแนกตามหลักที ่ยึด  
ในการประเมิน การจำแนกตามช่วงระยะเวลาการบริหารโครงการ การจำแนกตามสิ่งที่ถูกประเมิน 
การจำแนกตามผ ู ้ประเม ิน การประเม ินโครงการในคร ั ้ งนี้  ผ ู ้ ว ิจ ัย ได ้ เล ือกการประเมิน 
โดยการจำแนกตามสิ่งที่ถูกประเมิน ซึ่งแบ่งการประเมินเป็น 4 ประเภท ได้แก่ การประเมินบริบท  
หรือสภาวะแวดล้อม (Context evaluation) การประเมินปัจจัยเบื ้องต้น ( Input evaluation)  
ก า รป ร ะ เ ม ิ น ก ร ะบวนก า ร  ( Process evaluation) ก า รป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ผ ล ิ ตห ร ื อ ผ ล ง าน  
(Product evaluation) ซึ ่งเป็นการประเมินผลลัพธ์ (Output evaluation) และการประเมินผล
กระทบ (Impact evaluation) 
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รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิปป ์
นักวิชาการได้กล่าวถึงรูปแบบการประเมินโครงการแบบซิปป์ไว้ ดังนี้ 
สมคิด พรมจุ้ย (2552) กล่าวว่า รูปแบบการประเมิน คือ กรอบความคิดหรือแบบแผน 

ในการประเมินที ่แสดงให้เห็นถึงรายการที ่ควรประเมิน หรือกระบวนการของการประเมิน  
ในการประเมินโครงการใดโครงการหนึ่ง เราควรพิจารณาเรื่องใดบ้าง ควรพิจารณาหรือตรวจสอบ
อย่างไร ซึ ่งเป็นลักษณะของการเสนอแนะวิธีการ รูปแบบของการประเมินมีประโยชน์สำคัญ 
คือ ช่วยให้เห็นแนวทางหรือกรอบความคิดในการประเมินที่หลากหลาย ทำให้เกิดประสบการณ์  
ในการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมินได้อย่างเหมาะสมกับสิ่งที่มุ่งประเมิน ช่วยให้การกำหนด
วัตถุประสงค์ของการประเมินมีความชัดเจน ช่วยให้การกำหนดตัวแปรหรือประเด็นสำคัญ 
ในการประเมินได้ชัดเจน และทำให้ผลงานการประเมินมีความเป็นระบบ ครอบคลุม เป็นที่ยอมรับ
และสื่อความหมายได้ชัดเจน  

พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ก) ได้อธิบายว่า รูปแบบการประเมิน เป็นกรอบแนวคิด วิธีการ 
หรือแนวทางที่เป็นแบบแผนในการประเมินอย่างเป็นระบบ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงสิ ่งที่ควรประเมิน 
ขั้นตอน หรือกระบวนการในการประเมินสิ่งที่มุ่งประเมิน รูปแบบการประเมินช่วยให้นักประเมินได้
แนวคิดและแนวทางในการดำเนินการประเมินโครงการที่ครอบคลุม ชัดเจน และช่วยให้ได้สารสนเทศ
ที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 

ทิวัฒน์ มณีโชติ (2561) กล่าวว่า รูปแบบการประเมินโครงการ เป็นกรอบการประเมิน
โครงการที่แสดงถึงแนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน องค์ประกอบที่จะประเมิน และกระบวนการประเมิน
โครงการ ซึ ่งเป็นตัวช่วยที ่สำคัญในการกำหนดแนวทางการประเมินและสร้างความน่าเชื ่อถือ  
ในการประเมิน นอกจากนี้รูปแบบการประเมินยังช่วยให้เห็นภาพทั้งหมดของการประเมินโครงการ  
กำหนดวัตถุประสงค์และกรอบการประเมินโครงการให้มีความชัดเจนและครอบคลุม  และช่วยให้ 
การดำเนินการประเมินโครงการเป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ ทำให้ได้ผลการประเมิน  
ที่มีคุณภาพ มีความน่าเช่ือถือ และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป  

โดยสรุป รูปแบบการประเมิน เป็นกรอบแนวคิดหรือกรอบการประเมินที่เป็นแบบแผน  
ในการประเมินอย่างเป็นระบบ เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนหรือกระบวนการในการประเมิน 
เพ ื ่อให ้การดำเนินการประเม ินโครงการเป็นไปอย่างมีระบบ ครอบคลุม ช ัดเจน ทำให้ได้ 
ผลการประเมินที่มีคุณภาพน่าเชื ่อถือเป็นที่ยอมรับ  และเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเกี ่ยวกับ
โครงการต่อไป 

รูปแบบการประเมินโครงการทางการศึกษาที ่นิยมในกรณีของการประเมินโครงการ
โดยทั ่วไปมี 3 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบการประเมินของไทเลอร์ รูปแบบการประเมินเชิงระบบ  
และรูปแบบการประเมินแบบซิปป์ (ทิวัฒน์ มณีโชติ, 2561) สำหรับงานประเมินโครงการในครั้งนี้   
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ผู้วิจัยได้เลือกรูปแบบการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model ของ Stufflebeam (1971) เนื่องจาก
เป็นรูปแบบที ่ช่วยในการตัดสินใจ โดยใช้วิเคราะห์สิ ่งที ่จะประเมินอย่างครอบคลุม เพื ่อให้ได้
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจทางเลือกต่าง ๆ ของผู้บริหาร นอกจากนี้ยังเป็นรูปแบบที่
นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย มีระบบแบบแผนการประเมินที่ชัดเจน สามารถนำไปใช้ในการประเมิน
โครงการต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวาง และเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปในปัจจุบัน 

รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model เป็นรูปแบบที่สามารถใช้กับการประเมิน
โครงการ แผน บุคลากร ผลิตภัณฑ์ องค์การ และระบบต่าง  ๆ ได้ โดยใช้ว ิธ ีการเชิงระบบ  
โดย Stuffle beam (1971) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ เรียกว่า CIPP Model เป็นการประเมิน 
ที่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง โดยมีจุดเน้นที่สำคัญ คือ ใช้ควบคู่กับการบริหารโครงการ เพื่อหาข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา วัตถุประสงค์ของการประเมิน คือ การให้สารสนเทศ
เพ ื ่ อการต ัดส ิน ใจ  คำว ่ า  CIPP ย ่ อมาจากคำว ่ า  Context, Input, Process และ  Product  
ซึ่ง Stuffle beam (1971) กล่าวว่า การประเมินโครงการ เป็นกระบวนการของการบรรยาย การเก็บ
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจเลือกทางเลือก 
ที่เหมาะสม ซึ่งมีวิธีการประเมินเพื่อให้ได้สารสนเทศสำคัญมาช่วยในการตัดสินใจ 4 ลักษณะ ได้แก่ 
การต ัดส ินใจเก ี ่ยวก ับการวางแผน (Planning decisions) การต ัดส ินใจเก ี ่ยวก ับโครงสร ้าง 
(Structuring decisions) การต ัดส ินใจเก ี ่ยวก ับการดำเน ินงาน  (Implementing decisions)  
และการตัดสินใจเกี่ยวกับการทบทวนการดำเนินโครงการเมื่อสิ้นสุดโครงการ (Recycling decisions)  
รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model จำเป็นต้องใช้สารสนเทศในการตัดสินใจที่แตกต่าง
กันเพื่อการบริหารจัดการและวางแผนไว้ 4 ประเภท ได้แก่ การประเมินด้านบริบทหรือการประเมิน
สภาพแวดล้อม (Context evaluation) การประเมินด้านปัจจัย (Input evaluation) การประเมิน
กระบวนการ (Process evaluation) การประเมินผลผลิต (Product evaluation) โดยมีรายละเอียด
ของการประเมินดังนี้ (สมคิด พรมจุ้ย, 2552; พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ก และทิวัฒน ์มณีโชติ, 2561) 

1. การประเมินด้านบริบท (Context evaluation) หรือการประเมินด้านสภาพแวดล้อม
ของโครงการ เป็นการประเมินเพื่อให้ได้ข้อมูลสำคัญ เพื่อช่วยในการกำหนดวัตถุประสงค์และศึกษา
ความเป็นไปได้ของโครงการ เป็นการตรวจสอบว่าโครงการที่จะทำสนองปัญหาหรือความต้องการ
จำเป็นที่แท้จริงหรือไม่ วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายขององค์การ 
หรือนโยบายหน่วยเหนือหรือไม่ เป็นโครงการที่มีความเป็นไปได้  มีโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุน 
จากหน่วยงานต้นสังกัดหรือองค์กรต่าง ๆ หรือไม่ การประเมินบริบทจะช่วยในการตัดสินใจว่า
โครงการควรจะทำในสภาพแวดล้อมใด ต้องการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือต้องการบรรลุ
วัตถุประสงค์อะไร เป็นการศึกษาปัจจัยพื้นฐานที่นำไปสู่การพัฒนาเป้ าหมายของโครงการ ได้แก่ 
บริบทสภาพแวดล้อม นโยบาย วิสัยทัศน์ ปัญหา แหล่งทุน สภาพความผันผวนทางด้านสังคม 
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เศรษฐกิจ และการเมือง ตลอดจนแนวโน้มการก่อตัวและปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินงาน
โครงการ ซึ่งสมหวัง พิธยานุวัฒน์ (2553) อธิบายว่า การประเมินบริบทของโครงการเป็นการประเมิน
ความต้องการจำเป็นเพื ่อกำหนดโครงการ เป็นการประเมินสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  
ตลอดจนปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ อันนำไปสู่ทิศทางและวัตถุประสงค์ของโครงการ ในขณะที่พิชิต  
ฤทธิ์จรูญ (2557ก) อธิบายว่า การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม เป็นการประเมินเพื่อให้ได้
สารสนเทศสำหรับการตัดสินใจในการวางแผนกำหนดเป็นผลลัพธ์ท ี ่คาดหวังของโครงการ  
หรือวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการ การประเมินบริบทเป็นการประเมินเกี่ยวกับนโยบาย 
ปรัชญา เป้าหมาย แรงกดดันทางเศรษฐกิจและสังคม ความต้องการของบุคคลและหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้อง สารสนเทศที่ได้ใช้ประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนในการกำหนดวัตถุประสงค์
ของโครงการ 

2. การประเม ินด ้ านป ัจจ ั ย  ( Input evaluation) หร ือการประเม ินป ัจจ ั ยป ้อน  
เป็นการประเมินเพื่อค้นหาประสิทธิภาพขององค์ประกอบที่นำมาเป็นปัจจัยในการดำเนินโครงการ  
เช่น งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เวลา เทคโนโลยี และแผนการดำเนินงาน เป็นต้น  
เป็นการพิจารณาถึงความเพียงพอ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของปัจจัย ที ่จะใช้ใน 
การดำเนินโครงการ การประเมินด้านปัจจัยนี้เป็นการสำรวจสิ่งที่มีอยู่เดิมว่ามีอะไรบ้าง และตัดสินใจ
ว่าจะใช้ปัจจัยใดเพิ่มเติมตามความเหมาะสม ซึ่งสมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2553) กล่าวว่า การประเมิน
ปัจจัยหรือทรัพยากรเป็นการตรวจสอบความพร้อมด้านทรัพยากรทั้งปริมาณและคุณภาพ ตลอดจน
ระบบการบริหารจัดการเพื ่อวิเคราะห์และกำหนดทางเลือกที ่เหมาะสมที ่ส ุดที ่จะทำให้บรรลุ
ว ัตถ ุประสงค์ ส ่วนพิช ิต ฤทธิ ์จร ูญ (2557ก) อธิบายว่า การประเมินปัจจัยหรือทรัพยากร  
เป็นการประเมินเพื่อให้ได้สารสนเทศสำหรับการตัดสินใจเกี่ยวกับวิธีการและกลวิธีดำเนินโครงการ 
เป็นการตรวจสอบความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้นต่าง ๆ เช่น บุคลากร งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ 
สถานที่ เป็นต้น การประเมินนี้เพื่อมุ่งเน้นว่ามีปัจจัยที่พร้อมและเพียงพอต่อการดำเนินงานหรือไม่ 
แผนหรือโครงการที ่เสนอเหมาะสมหรือไม่ ควรปรับปรุงส่วนใด สารสนเทศที ่ได้ใช้ประกอบ  
การตัดสินใจเกี่ยวกับโครงสร้างเพื่อเลือกแผนการจัดโครงการหรือแผนการดำเนินงานที่เหมาะสมที่สุด
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้

3. การประเม ินกระบวนการ (Process evaluation) เป ็นการประเม ินระหว ่ าง 
การดำเนินงานโครงการเพื่อหาข้อบกพร่องของการดำเนินโครงการ ที่จะใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา 
แก้ไข ปรับปรุง ให้การดำเนินการช่วงต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา 
ทรัพยากรที ่ใช ้ในโครงการ คุณลักษณะ และการมีส ่วนร่วมของผู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข้องกับโครงการ  
โดยมีการบันทึกเป็นหลักฐานไว้ทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการค้นหา
จุดเด่นหรือจุดแข็งและจุดด้อยของนโยบาย แผน โครงการ และมีบทบาทสำคัญในเรื่องการให้ข้อมูล
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ย้อนกลับเป็นระยะเพื ่อการตรวจสอบการดำเนินโครงการโดยทั ่วไป การประเมินโครงก าร 
จึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อหาข้อบกพร่องของโครงการในระหว่างที่มีการปฏิบัติการหรือการดำเนินงาน  
ตามแผน และเก็บรวบรวมและนำข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้มาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินงาน 
ของโครงการ ซ ึ ่ งสมหว ัง พ ิธ ิยาน ุว ัฒน์  (2553) ให ้แนวค ิดว ่า การประเม ินกระบวนการ 
เป็นการดำเนินงานเมื่อนำโครงการที่วางแผนไว้ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อน ตลอดจน
ปัญหา อุปสรรคของการดำเนินโครงการ จึงเป็นการประเมินเพื ่อปรับปรุงการดำเนินโครงการ  
ได้อย่างทันท่วงที ในขณะที ่พ ิช ิต ฤทธิ ์จร ูญ (2557ก) อธิบายว่า การประเมินกระบวนการ 
เป็นการประเมินเพื ่อให้ได้สารสนเทศสำหรับการตัดสินใจเกี ่ยวกับการนำโครงการไปปฏิบัติ  
เพื ่อให้บังเกิดผลสำเร็จ ซึ ่งเป็นการประเมินขณะดำเนินงานหรือประเมินในเชิงความก้าวหน้า  
เพื่อปรับปรุงกระบวนการบริหารหรือการดำเนินโครงการ รวมทั้งศึกษาปัญหาและอุปสรรค จุดเด่น 
จุดด้อย สารสนเทศที่ได้จะนำมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ การควบคุม หรือปรับปรุง
แก้ไขวิธีการต่าง ๆ ให้เหมาะสมทันท่วงทีในขณะที่กำลังดำเนินโครงการอยู่ 

4. การประ เม ิ น ผล ิ ตผล  (Product evaluation) หร ื อผลการดำ เน ิ น โคร งก าร  
เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดขึ้นกับวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือความต้องการ  
/เป้าหมายที่กำหนดไว้ รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยน
โครงการ อาจจะประเมินผลที่เกิดขึ้นในระยะยาวหรือผลต่อเนื่องที่เรียกว่า ผลลัพธ์  (Outcomes) 
รวมทั้งการประเมินผลกระทบ (Impact) ของโครงการ โดยอาศัยข้อมูลจากการประเมินบริบท  
ปัจจัย และกระบวนการร่วมด้วย ซึ ่งสมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2553) เห็นว่า การประเมินผลิตผล 
เป็นการประเมินที่มุ่งตอบคำถามว่า โครงการประสบความสำเร็จตามแผนที่วางไว้หรือไม่ ผลผลิต 
ของโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ ผลการดำเนินงานคุ ้มค่าเพียงใด ประกอบด้วย  
การประเมินผลผลิต (Output evaluation) โดยพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพของผลผลิต
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของโครงการ ตลอดจนนำเอาความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน อีกส่วนหนึ่ง
คือ การประเมินผลกระทบ (Impact evaluation) ในขณะที่พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ก) อธิบายว่า  
การประเมินผลิตผลเป็นการประเมินเพื่อให้ได้สารสนเทศสำหรับการตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนิน
โครงการในอนาคต ซึ่งเป็นการประเมินผลหลังจากการดำเนินโครงการสิ้นสุดลง เพื่อตรวจสอบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการ สารสนเทศที ่ได้จะนำมาใช้ในการตัดสินคุณค่า 
ของโครงการทั ้งในด้านปริมาณและคุณภาพ เพื ่อที ่จะตัดสินใจว่าควรจะทำโครงการต่อไป  
ยุติ ล้มเลิก หรือยกฐานะเป็นงานประจำ 

ประเภทของการตัดสินใจที่สอดคล้องกับประเด็นที่ประเมินผล ดังนี้ (สมคิด พรมจุ้ย, 2552 
; ทิวัฒน์ มณีโชติ, 2561) 
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1. การตัดส ินใจเพ ื ่อวางแผน  (Planning decisions) เป ็นการต ัดส ินใจที ่ ได ้ข ้อมูล 
จากการประเมินบริบทที ่ได้ นำไปใช้ในการกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ให้สอดคล้อง  
กับแผนการดำเนินงาน 

2. การต ัดส ิน ใจ เพ ื ่ อกำหนดโครงสร ้ า งของโครงการ  (Structuring decisions)  
เป็นการตัดสินใจที่ใช้ข้อมูลจากปัจจัยที่ได้ นำไปใช้ในการกำหนดโครงสร้างของแผนงาน และขั้นตอน  
ของการดำเนินการของโครงการ 

3. ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ เ พ ื ่ อ น ำ โ ค ร ง ก า ร ไ ป ป ฏ ิ บ ั ต ิ  (Implementation decisions)  
เป็นการตัดสินใจที ่ใช้ข้อมูลจากการประเมินกระบวนการ เพื ่อพิจารณาควบคุมการดำเนินการ  
ให้เป็นไปตามแผน และปรับปรุงแก้ไขการดำเนินการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

4. การต ัดส ินใจเพ ื ่อทบทวนโครงการ  (Recycling decisions) เป ็นการต ัดส ินใจ 
เพื่อใช้ข้อมูลการประเมินผลผลิตที่เกิดขึ้น เพื่อพิจารณาการยุติ ล้มเลิก หรือขยายโครงการที่นำไปใช้
ในโอกาสต่อไป 

ประเภทของการประเมนิ  ลักษณะการตดัสินใจ 
การประเมินด้านบริบท  
(Context evaluation) 

 เลือก / ปรับวตัถุประสงค ์

   
การประเมินด้านปัจจัยเบ้ืองต้น  

(Input evaluation) 
 เลือกแบบ / กจิกรรม / 

ปรับเปลี่ยนปัจจัยเบ้ืองต้น 
   

การประเมินกระบวนการ  
(Process evaluation) 

 ปรับปรุงแผนงาน/ 
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

   
การประเมินผลผลิต  

(Product evaluation) 
 ปรับปรุง / ขยาย / 

ล้มเลิก / ยุติโครงการ 
 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินกับการตัดสินใจในรูปแบบการประเมินแบบซิปป์ 
(ที่มา: สมคิด พรมจุ้ย, 2552) 
 
 
 
 



31 
 

Stufflebeam and Shinkfield (2007) ได้อธิบายวิธีการใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ 
(CIPP model) ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของการประเมินกับประเภทของการประเมิน  
ดังตารางต่อไปน้ี 
ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของการประเมินความก้าวหน้าและการประเมินผลสรุปรวม

กับประเภทของการประเมิน 

บทบาทของ 
การประเมิน 

การประเมิน 
สภาวะแวดลอ้ม 

การประเมิน 
ปัจจัยเบื้องต้น 

การประเมิน 
กระบวนการ 

การประเมิน 
ผลผลิต 

การประเมิน
ความก้าวหน้า
โดยใช้สารสนเทศ
เพื่อตัดสินใจ
ปรับปรุงและ
ประกันคุณภาพ
โครงการ 

เป็นแนวทางใน 
การตัดสินใจ
กำหนด
วัตถุประสงค ์
ของโครงการ 
และจัดลำดับ
ความสำคัญของ
เป้าหมายของ
โครงการ 

เป็นแนวทางใน
การตัดสินใจ
กำหนดยุทธวิธี 
วิธีการ และ
แนวทางการ
ปฏิบัติงานตาม
โครงการ 

เป็นแนวทางใน
การตัดสินใจ
ปฏิบัติงาน
โครงการ  
กำกับ และ 
ปรับกิจกรรม
ของโครงการให้
มีประสิทธิภาพ 

เป็นแนวทางใน
การตัดสินใจ
ดำเนินโครงการ
ปรับขยาย
โครงการโดย
พิจารณาจาก
ผลลัพธ์และ
ผลข้างเคียง 
ที่เกิดขึ้น 

การประเมินผล
สรุปรวม โดยใช้
สารสนเทศสรุป
รวมตัดสินคุณค่า 
คุณประโยชน์
และความสำคญั
ของโครงการ 

เปรียบเทียบ
วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย 
และจัดลำดับ
ความสำคัญ 
และตามรายการ 
ความต้องการ 
ปัญหาและโอกาส 

เปรียบเทียบ
ยุทธวิธีที่เลือก 
การออกแบบ 
และงบประมาณ
เหตุผลที่เลือกมา
จากทางเลือก 
อื่น ๆ  

พรรณนา
กระบวนการ
ปฏิบัติงานและ
ค่าใช้จ่าย รวมทั้ง
เปรียบเทียบการ
ออกแบบ
กระบวนการ
ปฏิบัติและ
ค่าใช้จ่าย 

เปรียบเทียบ
ผลลัพธ์และ
ผลข้างเคียง 
กับเป้าหมายที่
ต้องการความ
เป็นไปได้ 
ความสำเร็จ  
และการตัดสินใจ
ในรอบใหม่อีกครั้ง 

(ที่มา : Stufflebeam and Shinkfield, 2007) 
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ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของการประเมินวัตถุประสงค์ วิธีการ และความสัมพันธ์ 
กับการตัดสินใจในกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

บทบาทของ 
การประเมิน 

การประเมิน 
สภาวะแวดลอ้ม 

การประเมิน 
ปัจจัยเบื้องต้น 

การประเมิน 
กระบวนการ 

การประเมิน 
ผลผลิต 

วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อกำหนด
สภาวะแวดล้อม 
ที่เกี่ยวข้อง 
2. เพื่อระบุประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 
และประเมินความ
ต้องการจำเป็นและ
โอกาส 
3. เพื่อวินิจฉัยปัญหา
ที่อยู่เบื้องหลังความ
ต้องการจำเป็น 
และโอกาสนั้น ๆ  

เพื่อระบุ 
และประเมิน
ความสามารถ 
ของระบบของ
ปัจจัยและยุทธวิธี
ที่มีอยู่และการ
ออกแบบเพื่อการ
ใช้ยุทธวิธีดังกล่าว 

เพื่อระบุหรือ
พยากรณ์เกี่ยวกับ
จุดอ่อนใน
กระบวนการ
ออกแบบ
ดำเนินงานและ
จัดหาสารสนเทศ
เพื่อการตัดสินใจ
เกี่ยวกับ
กระบวนการ/
กิจกรรมต่าง ๆ  
ที่ได้ดำเนินงาน 

เพื่อเปรียบเทียบ
ผลผลิตกับ
วัตถุประสงค ์
และสารสนเทศที่ได้
จากสภาวะแวดล้อม 
ปัจจัยเบ้ืองต้น  
และกระบวนการ 
ต่าง ๆ  

วิธีการ ใช้วิธีการวิเคราะห์
เชิงระบบ  
การสำรวจ 
การศึกษาเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้อง  
การวิเคราะห์ข้อมูล
ทุติยภูมิ  
การหยั่งเสียง
ประชามติ  
การสัมภาษณ์  
การทดสอบวินิจฉัย 
และการใช้เทคนิค
เดลฟาย 

บรรยายและ
วิเคราะห์
ทรัพยากรที่ม ี
ทั้งคนและวัสด ุ
อุปกรณ์ต่าง ๆ 
ยุทธวิธีแก้ปัญหา 
การออกแบบ
กระบวนการที่มี
ความเป็นไปได้
และประหยัด 

กำกับปัญหา 
และอุปสรรคทีจ่ะ
เกิดขึ้นในกิจกรรม
และกระบวนการ
ดำเนินการ โดย 
การหาสารสนเทศ 
ที่เฉพาะสำหรับใช้
ในการตัดสินใจ
ดำเนินงานและ 
การบรรยายสิ่ง 
ที่เกิดขึ้นจริงใน
กระบวนการ 

1. นิยาม 
และกำหนดเกณฑ์
การประเมิน 
2. เก็บรวบรวมผล
ข้อมูล ผลการ
ประเมินจาก
ผู้เกี่ยวข้องโดย
วิธีการเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ 
3. เปรียบเทียบผล
การประเมินกับ
เกณฑ์มาตรฐาน 
ที่กำหนดไว ้

 



33 
 

ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของการประเมินวัตถุประสงค์ วิธีการ และความสัมพันธ์ 
กับการตัดสินใจในกระบวนการเปลี่ยนแปลง (ต่อ) 

บทบาทของ 
การประเมิน 

การประเมิน 
สภาวะแวดลอ้ม 

การประเมิน 
ปัจจัยเบื้องต้น 

การประเมิน 
กระบวนการ 

การประเมิน 
ผลผลิต 

ความสัมพันธ์
กับการตัดสินใจ
ในกระบวนการ
เปลี่ยนแปลง 

1. ตัดสินใจ
เกี่ยวกับบริบท 
หรือเลือก
สภาพการณ ์
ที่จะทำโครงการ 
2. ตัดสินใจกำหนด
วัตถุประสงค ์
และเป้าหมาย 
เพื่อการแก้ปัญหา
ตามความต้องการ
จำเป็นโดย
พิจารณาถึงโอกาส 
ลำดับความสำคัญ 
งบประมาณ เวลา
และทรัพยากรอื่น
ที่ต้องใช้ใน 
การวางแผน 
เพื่อการ
เปลี่ยนแปลง 
และจัดหา
สารสนเทศ 
เพื่อการตัดสินใจ 

เลือกแหล่ง
ทรัพยากรที่จะใช้
ในการสนับสนนุ
โครงการ  
การเลือกยุทธวิธี
แก้ปัญหาและ 
การออกแบบ 
การดำเนินงาน 
ที่ก่อให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลง 

ดำเนินโครงการ
และการ
ตรวจสอบ
ปรับปรุง 
แบบแผน 
ของโครงการ 
และวิธีการ 
เพื่อควบคุม
กระบวนการ 
ให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. ตัดสินใจ
เกี่ยวกับโครงการ
ว่าจะทำต่อไป  
จะยกเลิก 
ปรับปรุง  
หรือเน้นที่จุดใด 
2. นำเสนอผล
การประเมิน
อย่างครอบคลุม
ชัดเจนทั้งผล
ทางบวก 
และผลทางลบ 
3. เปรียบเทียบ
ผลการประเมนิ
กับวัตถุประสงค์
ที่เป็นเป้าหมาย 

(ที่มา : Stufflebeam and Shinkfield, 2007) 
 

การประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ และ CIPPIEST Model 
การประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ (CIPP model) มาใช้ในการประเมินโครงการ 

นักการประเมินหรือผู้รับผิดชอบโครงการจะต้องดำเนินการประเมินโครงการอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ
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เพื่อนำสารสนเทศที่ได้จากการประเมินเสนอต่อผู้มีอำนาจในการตัดสินใจหรือนำมาใช้ในการตัดสินใจ 
ปรับปรุง และพัฒนาโครงการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยดำเนินการดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ก) 

1. ประเมินก่อนการดำเนินโครงการ นักประเมินหรือผู้ปฏิบัติงานควรทำการประเมิน
สภาวะแวดล้อมหรือบริบท และปัจจัยนำเข้าหรือทรัพยากร ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อตัดสินใจเลือก
วัตถุประสงค์ของโครงการ ตรวจสอบความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของการวางแผนดำเนิน
โครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการที่จะนำไปปฏิบัติ คุณภาพของโครงการ รวมทั้งตรวจสอบโอกาส
ที่โครงการนั้นจะประสบความสำเร็จตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ การประเมินเพื่อตัดสินใจ  
หรือหาข้อสรุปสำหรับการตัดสินใจเลือกโครงการ บางครั้งเรียกว่า “การวิเคราะห์โครงการ” ในขั้นนี้
เน้นการพิจารณาใน 3 ประเด็นหลัก คือ  

1.1 ความเหมาะสมของโครงการที่จะดำเนินการ โดยวิเคราะห์ปัญหาและความจำเป็น
ของโครงการ ศึกษาความเป็นไปได้ในการดำเนินโครงการ ความพร้อมในการบริหารจัดการโครงการ 
ความพร้อมในการสนับสนุนทางด้านทรัพยากร การเงิน กำลังคน วัสดุ และการจัดการ 

1.2 การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการดำเนินโครงการ 
1.3 การศึกษาและความคาดหวังผลประโยชน์ หรือสิ่งที่อาจตามมาจากดำเนินโครงการ

นั้นทั้งในระยะเริ่มโครงการและในขณะดำเนินโครงการ 
2. การประเมินระหว่างการดำเนินโครงการ โดยประเมินขณะที่กำลังดำเนินโครงการ  

โดยนักประเมินหรือผู้รับผิดชอบโครงการควรประเมินจุดเด่น จุดด้อยของการดำเนินงาน ตรวจสอบว่า
การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้หรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้าง มีสาเหตุมาจากอะไร 
มีวิธีการดำเนินการปรับปรุงแก้ไขอย่างไร แล้วใช้สารสนเทศที่ได้จากการประเมินสำหรับตัดสินใจ
ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ทันท่วงที 

3. การประเมินหลังการดำเนินโครงการ โดยนักประเมินหรือผู ้ประเมินโครงการ  
ต้องประเมินที่มุ่งตอบคำถามว่า โครงการประสบความสำเร็จตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์หรือไม่ 
เพียงใด ซึ่งเป็นการตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการดำเนินงานคุ้มค่าหรือไม่ 
เกิดผลกระทบอะไรบ้าง สารสนเทศที่ได้จากการประเมินจะนำมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับอนาคต
ของโครงการว่า ควรดำเนินโครงการนั้นต่อไปหรือปรับปรุงขยาย หรือล้มเลิกโครงการ 

สำหรับการประเมินรูปแบบ CIPPIEST model นั้น รัตนะ บัวสนธ์ (2556) กล่าวว่า รูปแบบ
การประเมิน CIPPIEST คือ ส่วนปรับขยายของรูปแบบการประเมิน CIPP โดยปรับขยายการประเมิน
ผลผลิต (Product evaluation) ออกเป็นการประเมินผลกระทบ (Impact evaluation) การประเมิน
ประสิทธิผล (Effectiveness evaluation) การประเมินความยั่งยืน (Sustainability evaluation) 
และการประเมินการถ่ายทอดส่งต่อ (Transportability evaluation) ของสิ่งที ่ได้รับการประเมิน  
ซึ่งได้แก่ โครงการ แผนงานหรือสิ่งแทรกแซงต่าง ๆ โดยที่ส่วนขยายของมิติการประเมินที่เพิ่มขึ้นนี้   
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มีความหมายครอบคลุมรวมถึงการประเมินผลผลิตเดิมและการประเมินผลลัพธ์ ทั้งนี้ความหมาย  
ของมิติการประเมินที่เพิ่มขึ้นมานี้ Stufflebeam, Guiickson & Wingate (2002) และ Stufflebeam  
& Shinkfield (2007) ได้อธิบายเพิ่มเติมดังน้ี 

1. การประเมินผลกระทบ (Impact evaluation) เป็นการประเมินโดยตั ้งคำถามว่า  
สิ่งที่ผู ้รับผลประโยชน์ (จากโครงการหรือสิ่งแทรกแซง) ได้รับเกินไปกว่าเป้าหมายความต้องการ  
ที่จะได้รับตอบสนองตามความต้องการจำเป็นนั้นคืออะไรบ้าง คำถามนี้ชี้ให้เห็นว่าไม่ว่าสิ่งที่ได้รับ
เกินไปกว่าที่กำหนดไว้นั้นจะเป็นไปในทางบวกหรือทางลบก็ล้วนแต่เป็นผลกระทบทั้งสิ้น 

2. การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness evaluation) เป็นการประเมินโดยตั้งคำถาม
ว่า โครงการหรือสิ ่งแทรกแซงบรรลุตอบสนองความต้องการจำเป็นของกลุ ่มผู ้ร ับประโยชน์  
ได้อย่างครอบคลุมหรือไม ่

3. การประเมินความยั่งยืน (Sustainability evaluation) เป็นการประเมินโดยตั้งคำถาม
ว ่า แนวทางการปฏ ิบ ัต ิอย ่างเป ็นระบบหร ือเป ็นทางการเก ี ่ยวก ับการนำโครงการไปใช้  
ให ้ประสบผลสำเร ็จอย่างย ั ่งย ืนค ืออะไร คำถามดังกล่าวม ุ ่งพ ิจารณาประเม ินความคงอยู่  
หรือความต่อเนื ่องในการทำโครงการที ่ประสบผลสำเร็จไปใช้ รวมถึงวิธ ีการในการรักษาไว้  
ซึ่งความสำเร็จของโครงการดังกล่าว 

4. การประเมินการถ่ายทอดส่งต่อ (Transportability evaluation) เป็นการประเมิน 
โดยตั้งคำถามว่า มีการนำโครงการหรือสิ่งแทรกแซงที่ประสบความสำเร็จไปประยุกต์หรือปรับปรุง  
ใช้ในที่อื่นหรือไม ่

นอกจากนี้ วิโรจน์ สารรัตนะ (2554) เห็นว่า รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ (CIPP model) 
เป็นรูปแบบที ่มีจุดมุ ่งหมายเพื ่อให้ได้สารสนเทศมาใช้ในการประกอบการตัดสินใจทั ้งระบบ  
เพื่อการวางแผน กำหนดโครงสร้าง นำไปปฏิบัติ และทบทวนโครงการ สอดคล้องกับกระบวนการ
ทางการบริหารในกิจกรรม 4 ประเภท คือ การวางแผน (Planning) การนำแผนสู ่การปฏิบัติ 
(Implementation) การประเมินผล (Evaluation) และการปรับปรุง (Improve) อย่างไรก็ตาม 
ม ีน ักว ิชาการหลายท ่านเห ็นว ่า  การประเม ินควรคำน ึ งถ ึ งความเป ็นประโยชน ์  ด ั งนั้น  
ควรมีการประเมินผลกระทบ เนื่องจากสามารถบอกคุณค่าที่แท้จริงของโครงการได้ เช่น โครงการ
ฝึกอบรม หากไม่มีการประเมินผลว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้นำเอาความรู้หรือทักษะที่ได้ไปใช้  
ในการปฏิบัติงานหรือไม่เพียงใด ก็ยังไม่สามารถบอกคุณค่าที่แท้จริงของการฝึกอบรมได้ เป็นต้น  

จากรูปแบบการประเมินโครงการแบบซิปป์ (CIPP model) เป็นรูปแบบที่มีจุดหมาย 
เพื ่อให้ได้สารสนเทศมาใช้ในการประกอบการตัดสินใจ สามารถเลือกหรือประยุกต์ใช้รูปแบบ 
การประเมินตามความเหมาะสมของโครงการ เพื่อให้ได้สารสนเทศที่ถูกต้องชัดเจน และเพียงพอ  
ที ่จะนำมาใช ้ ในการต ัดส ินใจปร ับปร ุงและพ ัฒนาโครงการต ่อไป ในการประเม ินคร ั ้ งนี้   
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ผ ู ้ ว ิ จ ัย เล ือกใช ้ ร ูปแบบการประเม ินแบบ CIPP model (Context-Input-Process-Product 
evaluation) ซึ ่งเป็นรูปแบบการประเมินที ่ยึดหลักของการวิเคราะห์ระบบ (System analysis)  
หร ือว ิ ธ ีการเช ิ งระบบ (System approach) ม ีระบบแบบแผนอย ่ างช ัดเจนและสามารถ 
นำไปใช้ในการประเมินโครงการต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวาง โดยมีวิธีการดำเนินการประเมินดังนี้  
1) การประเม ินก ่อนการดำเน ินโครงการ เป ็นการประเม ินสภาวะแวดล ้อมหร ือบร ิบท  
(Context evaluation) และปัจจัยนำเข้าหรือทรัพยากร ( Input evaluation) โดยมีจุดมุ ่งหมาย 
เพื่อตัดสินใจเลือกวัตถุประสงค์ของโครงการ ตรวจสอบความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของการ
วางแผนดำเนินโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการที ่จะนำไปปฏิบัติ คุณภาพของโครงการ  
และโอกาสที่โครงการนั้นจะประสบความสำเร็จตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ 2) การประเมิน
ระหว่างการดำเนินโครงการ เป็นการประเมินกระบวนการ (Process evaluation) เป็นการประเมิน 
การดำเนินงานเมื่อนำโครงการที่วางแผนไว้ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อน ตรวจสอบว่า
การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้ ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินโครงการ  
จึงเป็นการประเมินเพื่อปรับปรุงการดำเนินโครงการได้อย่างทันท่วงที และ 3) การประเมินหลัง  
การดำเน ินโครงการ เป ็นการประเม ินผล ิต ผล (Product evaluation) เป ็นการประเมิน 
ที่มุ ่งตอบคำถามว่า โครงการประสบความสำเร็จตามแผนที่วางไว้หรือไม่ ผลผลิตของโครงการ  
เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ ผลการดำเนินงานคุ้มค่าเพียงใด โดยพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพ
ของผลผลิตเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของโครงการ เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับอนาคต  
ของโครงการว่าควรดำเนินโครงการนั้นต่อไปหรือปรับปรุงขยาย หรือล้มเลิกโครงการ 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
เทคนิควิธีและเครื ่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมในการประเมินโครงการที่สำคัญ ได้แก่  

การสังเกต (Observation) การสัมภาษณ์ (Interview) แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบทดสอบ 
(Test) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มีรายละเอียดดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ก 
และสำราญ มีแจ้ง, 2558) 

1. การสังเกต (Observation) เป็นวิธีการเฝ้าดูสิ่งที่เกิดขึ้นหรือปรากฏขึ้นอย่างเอาใจใส่
และกำหนดไว้อย่างมีระเบียบวิธี เพื ่อวิเคราะห์หรือหาความสัมพันธ์ของสิ ่งที ่เกิดขึ ้นกับสิ ่งอื่น  
การสังเกตจะเป็นวิธ ีการเก็บรวบรวมข้อมูลที ่ใช ้ในการประเมินได้ก ็ต ่อเมื ่อ 1)  ตอบสนอง 
ต่อวัตถุประสงค์ของการประเมิน 2) มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ 3) มีการบันทึกเหตุการณ์เรื่องราว
อย่างเป็นระบบ และที่สำคัญที่สุด คือ 4) สามารถทดสอบและควบคุมความถูกต้อง และความเชื่อถือ 
สำราญ มีแจ้ง (2558) ได้อธิบายว่า การสังเกตมี 2 ประเภท ได้แก่  การสังเกตโดยมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรม (Participant observation) หมายถึง การสังเกตที่ผู้สังเกตเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
อยู่กับการสังเกต โดยได้รับการรับการยอมรับเข้าเป็นสมาชิกของกลุ ่ม การสังเกตในลักษณะนี้  
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จะได้รายละเอียดที่แท้จริงและแจ่มชัด แต่อาจไม่ได้บันทึกในทันทีทำให้ขาดรายละเอียดบางตอน  
ที่มีประโยชน์ไป และการสังเกตโดยไม่เป็นผู้มีส่วนร่วมในกิจกรรม (Non-participant observation) 
หมายถึง การสังเกตที่ผู้สังเกตอยู่นอกวงของผู้ถูกสังเกต การทำตนเป็นบุคคลภายนอกไม่ได้เข้าร่วม
กิจกรรมของเด็กในชั้นเรียน การสังเกตประเภทนี้ไม่ควรให้ผู ้ถูกสังเกตรู้ตัว เพื่อให้ได้พฤติกรรม  
ที ่ เป ็นธรรมชาต ิจร ิงและสามารถบันท ึกรายละเอ ียดต่าง  ๆ ได ้ท ันท ี อาจเป ็นการบ ันทึก 
โดยใช้แบบตรวจสอบรายการ มาตราส่วนประมาณค่า หรือวิธีอื่นแล้วแต่ความเหมาะสมที่จะเลือก
เครื่องมือมาใช้ในแต่ละสถานการณ์ และพิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ก) ได้จำแนกการสังเกตตามโครงการ 
ของการสังเกตเป็น 2 ประเภท คือ การสังเกตแบบมีโครงสร้าง  (Structured observation)  
เป็นการสังเกตที ่กำหนดเรื ่องราวหรือขอบเขตของเนื ้อหาไว้ล ่วงหน้าว่าจะสังเกตพฤติกรรม  
หรือปรากฏการณ์อะไรบ้าง โดยมีการจ ัดเตร ียมเคร ื ่องมือที ่ ใช ้บ ันทึกการสังเกตล่วงหน้า  
เช่น แบบสำรวจรายการ มาตราส่วนประมาณค่าที่มีโครงสร้างของข้อมูลหรือรายการที่ต้องการ
กำหนดไว ้แล ้ว เป ็นต ้น และแบบสังเกตแบบไม ่ม ีโค รงสร ้าง (Unstructured observation)  
เป็นการสังเกตที ่ไม่มีการกำหนดเรื ่องราวหรือขอบเขตของเนื ้อหาไว้ล่วงหน้า เป็นการสังเกต  
อย่างอิสระ โดยผู้สังเกตจะสังเกตแบบกว้าง การสังเกตวิธีนี้จะมีความยุ่งยากในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การแยกประเภทข้อม ูล ซ ึ ่งเหมาะสำหรับการสังเกตเร ื ่องท ั ่วไปที ่ ไม ่ม ีขอบเขตที ่แน ่นอน  
และเหมาะสำหรับผู้ที่ยังไม่มีความรู้ในเรื่องนั้นเพียงพอที่จะวางหลักเกณฑ์หรือโครงสร้างในการสังเกต 

2. การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นการสนทนาอย่างมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนทั้ง 2 ฝ่าย คือ  
ผู ้สัมภาษณ์ และผู ้ให้สัมภาษณ์ ผู ้สัมภาษณ์ต้องมีการวางแผนและเตรียมการให้พร้อม รวมทั้ง
ดำเนินการตามขั้นตอนที่จะช่วยให้ได้ความจริงจากผู้ให้สัมภาษณ์ จุดประสงค์ทั่วไปของการสัมภาษณ์ 
คือ เพื่อให้ได้ข้อมูลสำหรับศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ โดยใช้แบบสัมภาษณ์หรือแนวคำถาม  
เป็นเครื ่องมือในการรวบรวมข้อมูล  และรายละเอียดของประเด็นการประเมินหรือตัวบ่งชี้  
ตามที่ต้องการ แบบสัมภาษณ์เป็นชุดของคำถามที่ใช้เป็นแนวทางในการถามและการจดบันทึกคำตอบ
ของการสัมภาษณ์ โดยผู ้ส ัมภาษณ์จะเป็นผู ้บ ันทึกคำตอบที ่ได้จากผู ้ให้ส ัมภาษณ์ ประเภท  
ของการสัมภาษณ์มี 2 ประเภท คือ  

2.1 การสัมภาษณ์แบบมีโครงร่าง  (Structured interview) เป็นแบบที ่ง ่ายที ่สุด  
คือ การเตรียมแบบฟอร์มของคำถามไว้แล้ว ผู ้ส ัมภาษณ์เพียงแต่ส ัมภาษณ์ตามแบบฟอร์ม  
แล้วจดบันทึกตามรายการ  

2.2 การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เป็นการสัมภาษณ์
ท ี ่อาจใช ้คำถามยึดหย ุ ่นได ้ตามความเหมาะสม ผ ู ้ส ัมภาษณ์จ ึงควรเป ็นผ ู ้ม ีประสบการณ์  
และความสามารถ จึงจะทำให้เกิดความมั่นใจในการตั้งคำถาม การสัมภาษณ์ลักษณะนี้มี 3 ลักษณะ 
ได้แก่ แบบมีเป้าหมาย แบบเจาะลึก และแบบไม่มีทิศทาง 
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3. แบบสอบถาม (Questionnaire) หมายถึง ชุดของคำถามที ่ใช้สอบถามข้อเท็จจริง 
หรือความคิดเห็นต่าง ๆ ของผู ้ตอบ ทำให้ได้ข้อเท็จจริงทั ้งในอดีต ปัจจุบัน และการคาดคะเน
เหตุการณ์ในอนาคต โดยทั่วไปแบบสอบถามมีลักษณะของข้อคำถาม 2 รูปแบบ ได้แก่ แบบคำถาม
ปลายปิด (Closed form) เป็นแบบสอบถามที่กำหนดข้อคำถามและคำตอบให้ผู้ตอบเลือกตอบได้
เพียงคำตอบเดียวหรือหลายคำตอบก็ได้แล้วแต่กรณี ทำให้สะดวกแก่ผู้ตอบ ใช้เวลาตอบไม่มาก  
และใช้วิธ ีตอบที ่ค่อนข้างง่าย แบบสอบถามที ่ใช้อาจใช้แบบมาตรประมาณค่า  (Rating scale)  
ซึ่งเป็นรูปแบบของการถามที่ใช้ประเมินค่าสิ่งที่ต้องการวัดหรือประเมินที่ไม่อาจวัดออกมาเป็นตัวเลข
ได้อย่างชัดเจน แต่บอกให้ทราบถึงระดับความคิดเห็น ความรู้สึก เจตคติ หรือพฤติกรรมว่ามีมากน้อย
เพ ียงใด และแบบคำถามปลายเป ิด (Opened form) เป ็นแบบสอบถามที ่ม ี เฉพาะคำถาม 
แต่ไม่มีคำตอบให้เลือกตอบ ผู้ตอบสามารถตอบได้โดยอิสระ แบบสอบถามลักษณะนี้นิยมใช้ถามให้
แสดงความคิดเห็นหรือเจตคติของผู ้ตอบหรือการให้ข ้อเสนอแนะมากกว่าการถามความรู้  
ความสามารถ ในบางกรณีผู้วิจัยอาจใช้แบบสอบถามทั้ง 2 รูปแบบรวมไว้ในฉบับเดียวกัน 

4. แบบทดสอบ (Test) ค ือ ช ุดของข ้อคำถามหร ือกล ุ ่มงานใดท ี ่ผ ู ้ ว ิจ ัยสร ้างขึ้น 
เพื ่อจะชักนำให้ผู ้ถูกสอบแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ ่งออกมาให้ผู ้สอบสังเกตและวัดได้  
แบบทดสอบแบ่งได้หลายประเภทขึ้นอยู่กับเกณฑ์การแบ่งดังนี้ 

4.1 แบ่งตามสมรรถภาพที ่จะวัด ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 
(Achievement test) แบบทดสอบวัดความถนัด (Aptitude test) และแบบทดสอบบุคคล สังคม 
(Personal-social test) 

4.2 แบ่งตามจ ุดม ุ ่งหมายในการสร ้าง ได ้แก ่ แบบอัตน ัยหร ือแบบความเร ียง 
(Subjective test or essay type) แ บ บ ใ ห ้ ต อ บ ส ั ้ น  (Short answer) แ ล ะ  แ บ บ ป ร นั ย  
(Objective test) 

5. การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ที่มีลักษณะคล้ายการสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม โดยให้ผู ้เข้าร่วมสนทนากลุ่มแต่ละคนมีโอกาสอธิบาย
ประสบการณ์และนำเสนอความคิดเห็นและอภิปรายในประเด็นที ่ต ้องศึกษา องค์ประกอบ  
ของการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย การกำหนดกรอบคำถามหรือแนวคำถามที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม  
การคัดเลือกผู้ร่วมสนทนากลุ่ม บุคลากรในการจัดสนทนากลุ่ม (ผู ้ดำเนินการสนทนาหรือพิธีกร  
ผู้จดบันทึกคำสนทนา ผู้ช่วยดำเนินการ) อุปกรณ์ในการรวบรวมข้อมูล สถานที่ในการจัดสนทนากลุ่ม 
และระยะเวลาในการสนทนากลุ่ม  

โดยสรุป เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อการประเมินโครงการมีด้วยกันหลายวิธี 
ได้แก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม การทดสอบ การสนทนากลุ่ม ซึ่งแต่ละวิธีมีทั้งข้อดี  
และข้อจำกัดที่แตกต่างกัน ผู้ประเมินจำเป็นต้องมีความรู้ความชำนาญ และนำเทคนิควิธีการรวบรวม
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ข้อมูลมาใช้ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูลมีทั ้งเชิงปริมาณด้วย  
วิธีการทางสถิติและเชิงคุณภาพด้วยวิธีการทางตรรกะ ทั้งนี้ขึ ้นอยู่กับสภาพโครงการที่ดำเนินงาน 
ธรรมชาต ิของโครงการ การออกแบบโครงการ เป ้ าหมายของการใช ้ผลการประเมิน  
รวมทั้งความพร้อมด้านข้อมูลและบุคลากรในการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลนั้นเป็นสำคัญ 
 สรุปได้ว ่า การประเมินโครงการนักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก ่น หมายถ ึง กระบวนการว ัดและประเม ินผลโครงการน ักเร ียนเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  
( Youth Counselor : YC) ตาม ร ะบบด ู แ ล ช ่ ว ย เ หล ื อ น ั ก เ ร ี ย น โ ร ง เ ร ี ย นนค รขอนแก่ น  
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ที ่มีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  
อย่างเป็นระบบตั้งแต่ระยะเวลาก่อนดำเนินการ ระหว่างการดำเนินการ และภายหลังสิ้นสุดโครงการ 
โดยการประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท (Context) ด้านปัจจัยเบื้องต้น (Input) ด้านกระบวนการ 
(Process) และด้านผลผลิต (Product)  
 มีรายละเอียดดังนี ้
 1. การประเมินด้านบริบท (Context evaluation) หมายถึง การประเมินความสอดคล้อง
ของบริบทของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ในประเด็น 
ความสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด ความเหมาะสมของหลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ เป้าหมายของโครงการ ซึ ่งประเมินโดยวัดจากแบบสอบถามด้านบริบทที่ ผู ้ว ิจัย 
สร้างขึ ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ จำนวน 10 ข้อ  
และกำหนดเกณฑ์การผ่านประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 
 2. การประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้น (Input evaluation) หมายถึง การประเมินความพร้อม
และเหมาะสมของปัจจัยสนับสนุนที ่นำมาใช้ในการดำเนินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
( Youth Counselor : YC) ตาม ร ะบบด ู แ ล ช ่ ว ย เ หล ื อ น ั ก เ ร ี ย น โ ร ง เ ร ี ย นนค รขอนแก่ น  
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ในประเด็นด้านบุคลากร ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์  
ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารจัดการ และภาคีเครือข่าย ซึ่งประเมินโดยวัดจากแบบสอบถาม  
ด้านปัจจัยนำเข้าที่ผ ู ้ว ิจัยสร้างขึ ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
มี 5 ระดับ จำนวน 22 ข้อ และกำหนดเกณฑ์การผ่านประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไป 
 3. การประเมินด้านกระบวนการ (Process evaluation) หมายถึง การประเมินการปฏิบัติ
กิจกรรมของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเร ียนโรงเร ียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ได้แก่  
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กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน กิจกรรมส่งเสริม และพัฒนา
นักเรียน กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน และกิจกรรมการส่งต่อนกัเรียน ซึ่งประเมินผล 
โดยวัดจากแบบสอบถามด้านกระบวนการที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 5 ฉบับ มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส ่ วนประมาณค ่ า  (Rating Scale) ม ี  5  ระด ับ  ได ้ แก ่  ฉบ ับท ี ่  1  การประ เม ินก ิ จกรรม 
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล จำนวน 16 ข้อ ฉบับที่ 2 การประเมินกิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
จำนวน 13 ข้อ ฉบับที่ 3 การประเมินกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน จำนวน 20 ข้อ ฉบับที่ 4 
การประเมินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน จำนวน 20 ข้อ และฉบับที่ 5 การประเมิน
กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน จำนวน 9 ข้อ และกำหนดเกณฑ์การผ่านประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย
ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 
 4. การประเมินผลด้านผลผลิต (Product evaluation) หมายถึง การประเมินความคิดเห็น
ต ่อผลผล ิตตามสภาพจร ิงท ี ่ เก ิดข ึ ้นก ับน ักเร ียนตามว ัตถ ุประสงค ์ของโครงการ ประเมิน  
โดยวัดจากแบบสอบถามด้านผลผลิตที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) มี 5 ระดับ จำนวน 27 ข้อ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของผู ้เรียน ประกอบด้วยคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ความกล้าคิด กล้าแสดงออก 
พัฒนาการด้านน้ำหนักส่วนสูง และดูแลสุขภาพอนามัย ความรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น 
การมีจิตอาสา การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโรงเรียน ชุมชน สังคม ความรับผิดชอบ  
รู ้จักบทบาทหน้าที ่ของตนเอง ประพฤติปฏิบัติตามกฎกติกา ระเบียบ ประเพณีและวัฒนธรรม  
และการมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ จำนวน 9 ข้อ 2) ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนานักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น สมรรถนะนักเรียน 
5 ด้าน ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข ั ้นพื ้นฐาน ความสามารถด้านการเร ียนรู้  
ในระดับที่สูงขึ้น จำนวน 6 ข้อ 3) ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน นักเรียนกลุ่มที่มีปัญหา  
ด้านการเรียนได้รับการช่วยเหลือให้ประสบความสำเร็จด้านการเรียน นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส 
มผ ที ่ลดลง จำนวนนักเรียนที ่ได้เลื ่อนชั ้นเป็นไปตามเกณฑ์ จำนวนนักเรียนที ่จบการศึกษา  
เป็นไปตามเกณฑ์ ความเท่าเทียมในการจัดสรรทุนการศึกษาสำหรับนักเรียนกลุ่มที่มีปัญหาเศรษฐกิจ 
และไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน จำนวน 6 ข้อ และ 4) ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียน ได้แก่ การเสริมสร้างทักษะชีวิตอย่างเป็นรูปธรรมผ่านการบูรณาการ การรู้บทบาทและหน้าที่
ของนักเรียน การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหานักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาด้านพฤติกรรม  
การส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที ่เป็นอันตรายและพฤติกรรมที่ไม่พึงประสง ค์ 
นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ ่งเสพติดและหลีกเลี ่ยงความรุนแรงของโรคภัย อุบัติภัย  
และปัญหาทางเพศ และสามารถดูแลช่วยเหลือตัวเองได้ จำนวน 6 ข้อ กำหนดเกณฑ์การผ่านประเมิน  
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ ้นไป และประเมินโดยใช้แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู้  
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และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน มีการบันทึกข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลคุณลักษณะ  
อันพึงประสงค์ ผลการทดสอบระดับชาติ ผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน  
และผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนตามกลุ่มคัดกรอง กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โดยใช้ข้อมูลจากรายงานข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนนครขอนแก่น และกำหนดเกณฑ์ 
การผ่านประเมิน นักเรียนมีค่าเฉลี ่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
นักเรียนร้อยละ 90 มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์อยู ่ในระดับดีขึ ้นไป นักเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื้นฐานเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของปีที่ผ่านมา 
นักเรียนมีผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้เพิ่มขึ้นทุกด้าน และมีจำนวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยง
และกลุ่มที่มีปัญหาลดลงไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552) ให้ความหมายของการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน หมายถึง การส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียนเพื ่อให้นักเรียน 
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง คุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการดำรงชีวิต  
และรอดพ้นจากสภาวะวิกฤติต่าง ๆ ได้อย่างปลอดภัย 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2552)  ให้ความหมายของระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน
ชัดเจน มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสถานศึกษา อันได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร 
และครูทุกคน มีวิธีการและเครื ่องมือที ่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐานการทำงานที่
ตรวจสอบได้  

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2559) ให้ความหมายของระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที่มุ่งให้การคุ้มครอง ป้องกัน ดูแล แก้ไข ให้ความ
ช่วยเหลือ และส่งเสร ิมพัฒนาศักยภาพนักเร ียน อย่างม ีแบบแผนและมีข ั ้นตอนที ่ช ัดเจน  
โดยครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงานร่วมกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
เพื่อให้นักเรียนเป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข มีสมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีทักษะชีวิต  
มีภูมิคุ้มกันอย่างเหมาะสม เพียงพอต่อการดำรงชีวิตให้อยู่รอดปลอดภัยจากสภาวะวิกฤตต่าง ๆ ได ้

โดยสรุป ระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที ่ม ุ ่งให้  
การคุ ้มครอง ป้องกัน ดูแล แก้ไข ให้ความช่วยเหลือ และส่งเสริมพัฒนาศักยภาพนักเร ียน  
อย่างมีแบบแผนมีขั้นตอนวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน โดยครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลัก  
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ในการดำเนินงานร่วมกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู ้ปกครอง ชุมชน ผู ้บริหาร และครู เพื ่อให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีสมรรถนะ  
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีทักษะชีวิต มีภูมิคุ้มกันอย่างเหมาะสม เพียงพอต่อการดำรงชีวิต  
เพื่อเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมต่อไป 

วัตถุประสงค์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของระบบ  

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีดังนี้ 
1. เพื่อให้โรงเรียนมีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยมีกระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือ 

ที่มีคุณภาพ และมีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
2. เพื ่อส่งเสริมให้ครูประจำชั ้น ครูที ่ปรึกษา บุคลากรในโรงเรียน ผู ้ปกครอง ชุมชน 

หน่วยงาน และองค์กรภายนอกมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
3. เพื ่อให้น ักเร ียนได้ร ับการดูแลช่วยเหลือและส่งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพ  

เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
สำน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน (2552) กล ่าวว ่า ว ัตถ ุประสงค์  

ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีดังนี้ 
1. เพื่อให้การดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างเป็นระบบ 
2. เพื่อให้โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องมีการทำงานร่วมกันโดยผ่านกระบวนการทำงานที่ชัดเจน มีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน 
สามารถตรวจสอบและประเมินผลได ้

โดยสรุป ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การดำเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนเป็นไปอย่างเป็นระบบ และเพื่อให้โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน 
องค์กร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการทำงานร่วมกันในการแก้ปัญหานักเรียน เป็นภาคีเครือข่ายผ่าน
กระบวนการทำงานที ่ชัดเจนเป็นระบบ มีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบ 
และประเมินผลได ้

เจตนารมณ์และหลักการของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการดำเนินงานที่มีแบบแผนขั้นตอนชัดเจน  

ในการส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปัญหาเพื ่อให้นักเรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ  
บนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมรับผิดชอบ ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ 
ร่วมพัฒนา ร่วมแก้ปัญหาจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ได้กำหนดให้เป็นระบบที ่ม ุ ่งวางพื ้นฐานและแนวทางการดำเนินการในประเด็นสำคัญ ดังนี้  
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559) 
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1. การปร ับเปล ี ่ยนบทบาทและเจตคติของผู ้บร ิหาร คร ู อาจารย ์ และบุคลากร  
ทางการศึกษา ให้มุ่งไปสู่ความรับผิดชอบในการดูแลพัฒนาการของนักเรียนอย่างเป็นองค์รวม 

2. การวางระบบที่จะสร้างความมั่นใจว่านักเรียนทุกคนมีครูอาจารย์อย่างน้อยหนึ่งคน  
ที่จะดูแลทุกข์สุขอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง โดยเชื่อมประสานการดำเนินงานทุกส่วนทั่วทั้งโรงเรียน 

3. การสนับสนุนให้ครูอาจารย์ได้มีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้ปกครอง เพื่อให้การดูแล  
ทางบ้าน โรงเรียน และชุมชนเชื่อมประสานกัน 

4. การส่งเสริมให้ผู ้ปกครองรวมกลุ ่มกันเป็นเครือข่ายเพื ่อช่วยเหลือกัน เฝ้าระวัง  
ดูแลช่วยเหลือ สนับสนุนบุตรหลาน 

5. การประสานส ัมพ ันธ ์ระหว ่างโรงเร ียน ช ุมชน และผ ู ้ชำนาญในสาขาต ่าง  ๆ  
เพื ่อให้มีการส่งต่อและรับช่วงการแก้ไข ตลอดจนส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนในรูปแบบ  
สหวิทยาการและสหวิชาชีพ 

ประโยชน์ของการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
สำน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้ นพ ื ้ นฐาน ( 2547) กล ่ าวถ ึ ง  ประโยชน์  

ของการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ไว้ดังนี้ 
1. นักเรียน 

1.1 ได้รับการดูแลช่วยเหลือและพัฒนาด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสภาพแวดล้อม
ทางสังคมอย่างทั่วถึง 

1.2 ได ้ ร ับการส ่ ง เสร ิม  พ ัฒนา ป ้องก ัน  แก ้ ไขป ัญหาท ั ้ งด ้ านการ เร ี ยนรู้  
และความสามารถพิเศษ 

1.3 ได้รู้จักตนเอง สามารถปรับตัวมีทักษะทางสังคมและอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 
1.4 มีทักษะชีวิตและมีสัมพันธ์ภาพที่ดีกับเพ่ือน ครู และผู้ปกครอง 

2. คร ู  
2.1 ตระหนักและเห็นความสำคัญในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.2 มีเจตคติที่ดีต่อนักเรียน 
2.3 มีผลงานสอดคล้องกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา 
2.4 มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู 

3. ผู้บริหาร 
3.1 รู้ศักยภาพของครูในการขับเคลื่อนให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู ้
3.2 ได้ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียนใช้ในการกำหนดแนวทางในการพัฒนานักเรียน 

หลักสูตร และคุณภาพการจัดการศึกษา 
3.3 มีรูปแบบกระบวนการพัฒนาและการพัฒนาเชิงระบบภายใต้การมีส่วนร่วม 
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4. โรงเรียน 
4.1 มีผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา 
4.2 ได ้ร ับการยอมร ับ การสนับสนุน และความร ่วมม ือจากช ุมชน บุคลากร  

องค์กรที่เกี่ยวข้อง 
4.3 มีการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้และเอื้ออาทร 

5. ผู้ปกครอง ชุมชน 
5.1 ตระหนักในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
5.2 เข้าใจถึงวิธีการอบรมสั่งสอนบุตรหลาน 
5.3 เป็นตัวอย่างที่ดีแก่บุตรหลานและบุคลากรในชุมชน 
5.4 มีสัมพันธภาพที่ดีกับบุตรหลาน เป็นครอบครัวที่เข้มแข็ง 

6. เขตพ้ืนที่การศึกษา 
6.1 พัฒนานวัตกรรมในการพัฒนานักเรียน 
6.2 พัฒนาองค์ความร ู ้ เก ี ่ยวก ับการทำงาน การนิเทศติดตามผล ประเม ินผล  

และการศึกษาวิจัยเก่ียวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
6.3 มีระบบข้อมูลสารสนเทศทั้งข้อมูลระดับบุคคล และระดับโรงเรียนเพื่อพัฒนางาน

ต่อไป 
7. ประเทศชาต ิ

7.1 นักเรียนมคุีณภาพดี มีปัญญา และมีความสุข 
7.2 มีการเช่ือมโยงข้อมูลของเยาวชนทุกระดับ 
7.3 ลดปัญหาที่ส่งผลต่อเด็กและเยาวชน ลดค่าใช้จ่ายของหน่วยงานต่าง ๆ  
7.4 ประชาชนมีคุณภาพเป็นกำลังอันสำคัญในการพัฒนาประเทศ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552) กล่าวถึงประโยชน์ของระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ดังนี ้

1. นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างท่ัวถึงและตรงตามสภาพปัญหา 
2. สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดีและอบอุ่น 
3. นักเรียนรู ้จ ักตนเอง ควบคุมตนเองได้ มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ (EQ)  

ซึ่งจะเป็นรากฐานในการพัฒนาความเก่ง (IQ) คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะ
อุปสรรค (AQ) 

4. นักเรียนเรียนรู ้อย่างมีความสุข และได้รับการส่งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
อย่างรอบด้าน 
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5. ผ ู ้ เก ี ่ยวข ้องม ีส ่วนร ่วมในการพัฒนาค ุณภาพน ักเร ียนอย ่างเข ้มแข ็ง จร ิงจัง  
ด้วยความเสียสละ เอาใจใส่ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559) กล่าวถึงคุณค่าและความสำคัญ 
ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังนี ้

1. ช่วยให้ผู ้เร ียนได้ร ับการส่งเสริมพัฒนาการ ดูแล แก้ไขปัญหาต่าง  ๆ และได้รับ 
ความช่วยเหลืออย่างทั่วถึง ถูกวิธีและทันเวลา ตรงตามสภาพปัญหาและความต้องการของผู้เรียน 
เป็นรายบุคคล 

2. เป็นกลไกสำคัญในการลดปัญหาการออกกลางคัน แต่จะช่วยประคับประคองให้ผู้เรียน
อยู่ในระบบการศึกษาได้ตลอดหลักสูตร 

3. สร้างความเชื่อมั่นให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ว่าผู้เรียนจะได้รับบริการ
การศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกัน 

4. ก่อให้เกิดความสัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับนักเรียน ผู้เรียนได้รับการดูแลช่วยเหลือ
อย่างอบอุ่นด้วยความเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด 

5. ผู้เรียนรักโรงเรียน ได้เรียนรู้อย่างมีความสุข ได้รับการส่งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
อย่างรอบด้าน ก่อให้เกิดภูมิคุ้มกันทางจิตใจ มีทักษะชีวิต สมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

6. ผู้เรียนได้รับการพัฒนา ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เป็นผู้รู้จักตนเอง ควบคุมตนเองได้  
มีความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งเป็นรากฐานที่สำคัญของการพัฒนาความเก่ง มีคุณธรรม จริยธรรม  
มีเป้าหมายในชีวิตและมุ่งมั่นไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค 

7. มีเครือข่ายความร่วมมือจากผู ้เกี ่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพผู ้เร ียน ก่อให้เกิด  
ระบบงานด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความเข้มแข็ง 

โดยสรุป ระบบการช่วยเหลือนักเรียน เป็นระบบที่ช่วยให้นักเรียนได้รับการดูแล ส่งเสริม 
แก้ไขปัญหา และได้รับความช่วยเหลือ ตรงตามความต้องการเป็นรายบุคคล  มีสัมพันธภาพกับครู  
รู้จักตนเอง ควบคุมตนเองได้ เรียนรู้อย่างมีความสุข และเกิดเครือข่ายความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง 
ก่อให้เกิดระบบงานด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความเข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ความสำเร็จในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
กลยุทธ์ความสำเร็จในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีดังนี ้ 
1. หลักการและแนวคิดเชิงระบบ 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จัดทำขึ้นตามแนวคิดการบริหารเชิงระบบที่มีโครงสร้างสำคัญ 

3 องค์ประกอบ คือ ปัจจัย (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) โดยแต่ละ
องค์ประกอบมีรายละเอียดและมีปฏิส ัมพันธ์ก ัน สามารถให้ข ้อมูลย้อนกลับเพื ่อปรับปรุง  
และพัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดเชิงระบบของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
(ที่มา: สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559) 

2. กระบวนการบริหาร 
2.1 การวางแผน (Plan) เป็นการวางระบบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบแรกที่สำคัญที่สุด 

จะต้องกำหนดขั้นตอน มีวิธีการปฏิบัติเป็นมาตรฐานและการบันทึกการทำงานเป็นปัจจุบัน ข้อมูล  
จากบันทึกนี้จะนำไปสู่การตรวจสอบประเมินตนเอง และให้ผู้อื่นตรวจสอบได้ และเป็นสารสนเทศ  
ที่สะท้อนให้เห็นคุณภาพตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของระบบย่อยส่งผลถึงคุณภาพรวมของโรงเรียน  
ทั้งระบบ 

2.2 การดำเนินงาน (Do) เป็นการปฏิบัติร่วมกันของทุกคนโดยใช้กระบวนการ วิธีการ 
และบันทึก บุคคลภายในองค์กรที ่รับผิดชอบในระบบย่อยต่าง  ๆ จะปฏิบัติและบันทึกต่อเนื ่อง 
เป็นปัจจุบัน 

ปัจจัย กระบวนการ ผลผลิต 

- นโยบายและยุทธศาสตร ์
- ครูและผู้รับผิดชอบ 
- องค์ความรู ้
- สื่อ/อุปกรณ์ 
- งบประมาณ 

ฯลฯ 

- การพัฒนาครูและบุคลากร 
- การดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ตามกระบวนการ 5 
ขั้นตอน 
- การนิเทศ ติดตาม 
- การสนับสนุน ส่งเสริม 
- การผดุงรักษาระบบ 
- การประเมินผล 

การดำเนินงาน 

- ร้อยละของนักเรียนที่ได้รับ
การดูแลช่วยเหลือ 
- จำนวนนักเรียนมีคุณลักษณะ

ที่พึงประสงค ์
- อัตราการลดลงของนักเรียน

ออกกลางคัน 
- อัตราการลดลงของนักเรียน

กลุ่มเสี่ยง 
- อัตราการเพิ่มขึ้นของนักเรียน

ที่มีทักษะชีวิต 
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2.3 การตรวจสอบ/ประเมินผล (Check) เป็นการประเมินตนเอง ร่วมกันประเมิน  
หรือผลัดเปลี่ยนกันประเมินภายใน ระหว่างบุคคล ระหว่างทีมย่อยในโรงเรียน 

2.4 การปรับปร ุงพัฒนา  (Act) เป ็นการนำผลการประเม ินมาแก้ไขพัฒนางาน  
ซึ่งอาจจะแก้ไขพัฒนาในส่วนที่เป็นกระบวนการ วิธีการ ปัจจัยหรือการบันทึกให้ดีขึ้นจนระบบคุณภาพ
หรือวงจรคุณภาพเป็นวัฒนธรรมการทำงานขององค์กรอย่างยั่งยืน 

3. การทำงานเป็นทีม 
3.1 คณะกรรมการอำนวยการ  ( ท ี มนำ )  ไ ด ้ แก ่  ผ ู ้ อ ำนวยการ โ ร ง เ ร ี ยน 

เป็นประธานกรรมการ มีคณะกรรมการตามตำแหน่งต่าง ๆ ได้แก่ รองผู ้อำนวยการทุกฝ่าย  
หัวหน้าระดับ หัวหน้างานแผนงาน หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนชุมชน  
และหัวหน้างานแนะแนว เป็นกรรมการและเลขานุการ มีบทบาทหน้าที่ดังน้ี 

3.1.1 ส่งเสริม สนับสนุน การขับเคลื ่อนและผดุงรักษาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

3.1.2 สร้างขวัญกำลังใจและพัฒนาบุคลากร 
3.1.3 เป็นผู้นำในการผนึกผสาน บูรณาการภารกิจโดยรวมของสถานศึกษา 
3.1.4 ประสานส ัมพ ันธ ์และสร ้างความเข ้มแข ็งให ้ท ีมประสาน ท ีมทำ  

และเครือข่ายการดำเนินงานจากทุกภาคส่วน 
3.1.5 นิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผล 

3.2 คณะกรรมการดำเน ินงาน ( ท ีมทำ )  ประกอบด ้ วย  ห ั วหน ้ าระด ับชั้ น  
เป็นประธานกรรมการ มีกรรมการตามตำแหน่งหน้าที่ต่าง  ได้แก่ รองหัวหน้าระดับ ครูที่ปรึกษา 
ครูผู้สอน และครูแนะแนว เป็นกรรมการและเลขานุการ มีบทบาทหน้าที่ดังน้ี 

3.2.1 ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องและดำเนินการประชุมชี้แจง 
3.2.2 บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน ประเมินผลและจัดทำรายการตามระดับช้ัน 
3.2.3 ศึกษาข ้อม ูลเก ี ่ยวก ับความต้องการของคร ูท ี ่ปร ึกษาและนักเร ียน  

เพื่อประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
3.2.4 ประชุมคณะกรรมการอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ 
3.2.5 ดำเนินการดูแลให้ความช่วยเหลือนักเรียนตามขั้นตอน และกระบวนการ

ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
3.3 คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) ประกอบด้วย รองผู ้อำนวยการ 

ที่ผู ้บริหารมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ มีกรรมการตามตำแหน่งและหน้าที ่ต่าง  ๆ ได้แก่  
หัวหน้าระดับทุกระดับ หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู ้ เร ียน หัวน้างานอนามัย ครูพยาบาล  
และหัวหน้างานแนะแนว เป็นกรรมการและเลขานุการ มีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
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3.3.1 ปฏิบัติงานในฐานะบุคลากรหลักในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

3.3.2 ประสานงานระหว่างคณะกรรมการอำนวยการ (ทีมนำ) และคณะกรรมการ
ดำเนินงาน (ทีมทำ) และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3.3.3 จัดทำเครื่องมือ สื่ออุปกรณ์จำเป็นในการพัฒนาดำเนินงาน และรับผิดชอบ
ในการชี้แจง สร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.3.4 จัดประชุมคณะกรรมการทุกฝ่ายอย่างต่อเนื ่องสม่ำเสมอ เพื่อแสวงหา
แนวทางในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3.3.5 สรุปรายงานผลการดำเนินงานและดำเนินการอื ่นใด เพื่อให้ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะทำให้ได้รับทราบจุดอ่อนจุดแข็งในการดำเนินงานของตนเอง 

เพื่อให้เกิดแนวทางที่จะพัฒนาให้มีคุณภาพสูงขึ้น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทำได้ทั้งภายในโรงเรียน  
และระหว่างโรงเรียน โดยมีบรรยากาศการทำงานที่เป็นกันเอง งดเว้นการสั่งการหรือบังคับบัญชา  
ทำให้ผู ้ปฏิบัติงานในแต่ละส่วนเกิดความรู ้ส ึกที ่ด ี ไม่ต้องกังวลเรื ่องการประเมินตรวจสอบ  
จากผู้บังคับบัญชา 

5. การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนางาน ช่วยส่งเสริม 

สนับสนุน และให้ข้อมูลย้อนกลับที่จะนำไปใช้ปรับปรุงงานต่อไป 
โดยสรุป การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีกลยุทธ์ความสำเร็จ ได้แก่  

1) หลักการและแนวคิดเชิงระบบ ทั้งปัจจัย (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output)   
2) กระบวนการบริหาร ที่ต้องมีการวางแผน มีการดำเนินงาน ตรวจสอบ/ประเมินผล และปรับปรุง
พัฒนา 3) การทำงานเป็นทีมทั้งทีมนำและทีมทำ 4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อให้ทราบจุดอ่อน 
และจุดแข็งในการดำเนินงาน และ 5) การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เพื่อส่งเสริมสนับสนุน 
และปรับปรุงงานต่อไป 

กระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
กระบวนการและขั้นตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีองคป์ระกอบสำคัญ 5 ประการ 

ได้แก่ การรู ้จ ักนักเร ียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเร ียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา  
การส่งเสริมพัฒนานักเรียน และการส่งต่อ ซึ ่งมีรายละเอียดดังนี ้ (สำนักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) 
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1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
ด้วยความหลากหลายของนักเรียนและนักเรียนแต่ละคนมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิต  

ที ่แตกต่างกัน ผ ่านการหล่อหลอมให้เก ิดพฤติกรรมหลายลักษณะทั ้งด ้านบวกและด้านลบ  
ดังนั้นการรู้ข้อมูลที่จำเป็นเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้ครูอาจารย์มีความเข้าใจ
นักเรียนมากขึ้น สามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื ่อการคัดกรองนัก เรียนและนำไปใช้ประโยชน์ 
ในการพัฒนาส่งเสริม การป้องกัน และแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้อย่างถูกทาง ซึ ่งเป็นข้อมูล  
เชิงประจักษ์ที่ได้จากเครื่องมือและวิธีการที่หลากหลายตามหลักวิชาการ โดยเฉพาะในการแก้ไข
ปัญหานักเรียน ซึ่งจะทำให้ไม่เกิดข้อผิดพลาดต่อการช่วยเหลือนักเรียน 

2. การคัดกรองนักเรียน  
การคัดกรองนักเรียน เป็นการพิจารณาข้อมูลเกี ่ยวกับนักเรียน เพื ่อจัดกลุ ่มนักเรียน 

ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการหาวิธีการที่เหมาะสมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ตรงกับ  
สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น ด้วยความรวดเร็วและถูกต้องแม่นยำ ระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอาจจัดกลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรองเป็น 2, 3 หรือ 4 กลุ่มก็ได้ ตามขอบข่ายและเกณฑ์
การคัดกรองที่โรงเรียนกำหนด เช่น ในกรณีที่แบ่งนักเรียนเป็น 4 กลุ่ม อาจนิยามกลุ่มได้ดังนี้ 

2.1 กลุ ่มปกติ หมายถึง นักเรียนที่ ได้ร ับการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ตามเกณฑ์ 
การคัดกรองของโรงเร ียนอยู ่ในเกณฑ์ของกลุ ่มปกติ ซ ึ ่งควรได้ร ับการสร้างเสริมภูม ิค ุ ้มกัน  
และการส่งเสริมพัฒนา 

2.2 กลุ่มเสี่ยง หมายถึง นักเรียนที่อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรอง
ของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การป้องกันและแก้ไขตามกรณ ี

2.3 กลุ่มมีปัญหา หมายถึง นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์ 
การคัดกรองของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องช่วยเหลือและแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน 

2.4 กลุ่มพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะแสดงออก  
ซึ่งความสามารถอันโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านอย่างเป็นที่ประจักษ์เมื่อเทียบกับผู้มีอายุ  
ในระดับเดียวกันภายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนา
ศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงขั้นสูงสุด 

3. การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน

กลุ่มปกติ กลุ่มเสี ่ยง กลุ่มมีปัญหา และกลุ่มพิเศษ ให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ  
มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่าง ๆ ซึ่งป้องกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติและกลุ่มพิเศษ
กลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหากลับมาเป็น
นักเรียนกลุม่ปกติ และมีคุณภาพตามมาตรฐานทีโ่รงเรียนหรือชุมชนคาดหวังต่อไป 
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การส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่ดำเนินการได้ แต่มีกิจกรรมหลักสำคัญที่โรงเรียน
ต้องดำเนินการ คือ การจัดกิจกรรมโฮมรูม การเยี ่ยมบ้าน การจัดประชุมผู ้ปกครองชั ้นเรียน 
(Classroom meeting) และการจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการดำรงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  

4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา  
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน  

แต่สำหรับนักเรียนกลุ ่มเสี ่ยง กลุ ่มมีปัญหานั ้น จำเป็นอย่างมากที ่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่  
อย่างใกล้ชิดและหาวิธีการช่วยเหลือทั้งการป้องกันและการแก้ไขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลย
นักเรียนจนกลายเป็นปัญหาของสังคม  

การป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้นักเรียนนั้นมีหลายเทคนิควิธีการ แต่สิ่งที่ครูที่ปรึกษา
จำเป็นต้องดำเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ การให้คำปรึกษาเบื้องต้น และการจัดกิจกรรม  
เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 

5. การส่งต่อ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียนโดยครูที่ปรึกษา อาจมีกรณีที่บางปัญหามีความยาก

ต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ ้นก็ควรดำเนินการส่งต่อไปยัง
ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญเฉพาะด้านต่อไป เพื ่อให้ป ัญหาของนักเร ียนได้ร ับการช่วยเหลืออย่างถ ูกทาง   
และรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าที่ของครูที่ปรึกษา หรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงลำพัง 
ความย ุ ่ งยากของป ัญหาอาจม ีมากข ึ ้น หร ือล ุกลามจนยากต ่อการแก ้ไข ซ ึ ่ งครูท ี ่ปร ึกษา 
สามารถดำเนินการได้ตั ้งแต่กระบวนการรู ้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล หรือการคัดกรองนักเรียน  
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหาของนักเรียนในแต่ละกรณี 

5.1 การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียน 
ได้ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา หรือฝ่ายปกครอง 

5.2 การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู ้ดำเนินการส่งต่อ 
ไปยังผู ้เชี ่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกิดกว่าศักยภาพ  
ของโรงเรียนจะดูแลช่วยเหลือได้  

 
 
 
 
 
 
 



51 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 4 กระบวนการและขั้นตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
(ที่มา: สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559) 

 
แนวทางการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนดังกล่าวข้างต้นนี้  ทางโรงเรียน 

นครขอนแก่นได้นำมาใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
อย่างเป็นระบบ และทำงานร่วมกันกับผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องกับโรงเรียน ได้แก่ ผู ้บริหารโรงเรียน  
ครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครองนักเรียน นักเรียน ชุมชน 
และหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อให้นักเรียนได้รับการดูแลอย่างทั่วถึง มีพัฒนาการตามศักยภาพ 

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

2. การคัดกรองนักเรียน 

กลุ่มพิเศษ กลุ่มมีปัญหา กลุ่มปกต ิ กลุ่มเสี่ยง 

3. การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 4. การป้องกันและแก้ไขปญัหา 

พฤติกรรมดีขึ้นหรือไม่ 
ดีขึ้น 

ไม่ดีขึ้น 

5. การส่งต่อ  
(ภายใน: ครูแนะแนวฝ่ายปกครอง 

หรือครูอื่นภายในโรงเรียน 
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มีคุณภาพทั ้งด้านผลสัมฤทธิ ์ทางวิชาการ สมรรถนะผู ้เร ียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ตามที่โรงเรียนกำหนด 

บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นระบบที่มีกระบวนการดำเนินงานที่ชัดเจน ประกอบด้วย 

การรู ้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมพัฒนานักเรียน การป้องกัน  
และแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ สถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   
มีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 
2552) 

1. บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษา  
สถานศึกษาเป็นสถาบันที ่ประกอบด้วยบุคคลต่าง  ๆ ที ่จะทำให้การดำเนินงานตาม 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนประสบผลสำเร็จ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู นักเรียน คณะกรรมการ
สถานศึกษา และบุคคลอื่น มีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังน้ี 

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้นำสูงสุดในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ให้ประสบผลสำเร็จ จึงมีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังน้ี 
ตารางที่ 3 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
1. บริหารจัดการให้ม ี
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของสถานศึกษาให้ชัดเจน 
และมีประสทิธิภาพ 

1. กำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์การดำเนินงาน 
   ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2. สร้างความตระหนักให้ครทูุกคนและบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
    เห็นคุณค่าและความจำเป็นของระบบดูแลช่วยเหลือ     
    นักเรียน 
3. กำหนดโครงสร้างการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    ให้เหมาะสมกับสถานศึกษา 
4. แต่งต้ังคณะกรรมการในการดำเนินงานตามความเหมาะสม 
5. ประชุมคณะกรรมการและกำหนดเกณฑ์ 
    จำแนกกลุ่มนักเรียน 
6. ส่งเสริมให้ครูทุกคนและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับความรู้ 
    เพิ่มเติม มีทักษะเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    อย่างต่อเนื่อง 
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ตารางที่ 3 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา (ต่อ) 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
2. ประสานงานระหว่าง
สถานศึกษากบัหน่วยงาน 
และบุคคลภายนอก เช่น 
ผู้ปกครอง เครอืข่ายผู้ปกครอง 
องค์กรต่าง ๆ สาธารณสุข 
โรงพยาบาล สถานีตำรวจ ฯลฯ 

1. เชิญร่วมเป็นกรรมการและเครือข่ายในการช่วยเหลือ 
   นักเรียน 
2. ประชุมปรึกษาหารือและขอความร่วมมือ 

3. ดูแล กำกับ นิเทศ ติดตาม 
ประเมินผล สนับสนุน 
และให้ขวัญกำลังใจ 
ในการดำเนินงาน 

1. กำหนดปฏิทินการดำเนินงาน 
2. นิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผล 
3. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการดำเนินงานในโอกาสต่าง ๆ 

 
1.2 หัวหน้าระดับ/รองหัวหน้าระดับ มีบทบาทและแนวทางการดำเนินงานดังนี้ 

ตารางที่ 4 บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าระดับ/รองหัวหน้าระดับ 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าระดับ/
รองหัวหน้าระดับ 

1. ติดตาม กำกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษา 
2. ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
3. จัดประชุมครูในระดับเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ 

ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
4. จัดประชุมกลุ่มเพื่อปรึกษาปัญหารายกรณี  

(Case Conference) 
5. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและจัดทำรายงาน 

ประเมินผลระดับ ส่งผู้บริหารโดยผ่านทีมประสาน 

 
1.3 คร ูประจำช ั ้น / คร ูท ี ่ปร ึกษา  เป ็นผ ู ้ท ี ่อย ู ่ ใกล ้ช ิดก ับน ักเร ียนมากท ี ่สุด  

และเป็นบุคลากรหลักในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีบทบาทและแนวทางการดำเนินงานดังนี้ 
ตารางที่ 5 บทบาทหน้าที่ของครูประจำช้ัน / ครูที่ปรึกษา 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล รวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล  

จัดทำข้อมูลใหเ้ป็นระบบและเป็นปัจจุบัน 
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ตารางที่ 5 บทบาทหน้าที่ของครูประจำช้ัน / ครูที่ปรึกษา (ต่อ) 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
2. การคัดกรองนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลจำแนกจัดกลุม่นักเรียน เช่น  

กลุ่มเด็กมีความสามารถพิเศษ กลุ่มปกต ิกลุ่มเสี่ยง  
และกลุ่มมีปัญหาต้องการการช่วยเหลือโดยเร่งด่วน 

3. การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน จัดกิจกรรม โครงการ โครงาน ส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
ให้รู้จักตนเอง รักและเห็นคุณค่าในตนเอง  
มีทักษะในการดำรงชีวิต 

4. การป้องกันและแก้ไขปญัหา ดูแลช่วยเหลือให้คำปรึกษากรณีปัญหาที่ไมยุ่่งยาก 
ซับซ้อน ทั้งรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 

5. การส่งต่อ กรณีปัญหาของนักเรียนซับซ้อนให้ส่งต่อ 
ไปยังครูแนะแนว ฝ่ายปกครอง หรือผู้มีทักษะ
ความสามารถตรงกับลักษณะปัญหา 

6. อื่น ๆ  1. พัฒนาตนเองด้านองค์ความรู้ทาง 
จิตวิทยาการแนะแนวและการให้คำปรึกษา 

2. ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปญัหารายกรณ ี
3. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและประเมินผล   
    รายงานส่งหัวหน้าระดับ 

1.4 ครูประจำวิชาและครูที่เกี ่ยวข้อง เป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการพัฒนานักเรียน 
ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีหน้าที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
มีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังนี ้
ตารางที่ 6 บทบาทหน้าที่ของครูประจำวิชาและครูที่เกี่ยวข้อง 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
ดูแลนักเรียนและให้คำปรึกษาเบ้ืองต้น 
แก่นักเรียน 

1. ศึกษาข้อมลูของนักเรียนเป็นรายบุคคล  
เพื่อรู้จักและเขา้ใจนักเรียนอย่างแท้จริง 

2. ใหข้้อมูลเกีย่วกับตัวนักเรียนแก่ครูที่ปรกึษา  
และให้ความร่วมมือกับครูทีป่รึกษา 
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3. ใหข้้อมูลการรู้จักและเข้าใจนักเรียนในการจัดการ
เรียนรู้ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และบริการให้
นักเรียนได้พัฒนาธรรมชาติอย่างเต็มตามศักยภาพ 
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ตารางที่ 6 บทบาทหน้าที่ของครูประจำวิชาและครูที่เกี่ยวข้อง (ต่อ) 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
ดูแลนักเรียนและให้คำปรึกษาเบ้ืองต้น 
แก่นักเรียน 

 4. ให้คำปรึกษาเบื้องต้นในรายวิชาที่สอน  
ในด้านการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ  
ทักษะการดำรงชีวิต และบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ 

5. พัฒนาตนเองด้านองค์ความรู้ทางจิตวิทยา 
    และการแนะแนว และนำมาบูรณาการ 

ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่นักเรียน 
6. ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปญัหารายกรณี  

ในกรณีที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
7. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน สรุปผล  
    และรายงานส่งหัวหน้าระดับ 

 
1.5 ครูแนะแนว เป็นบุคคลที ่ม ีความรับผิดชอบต่อการจัดระบบงานแนะแนว  

ซึ่งมีความสัมพันธ์กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังนี ้
ตารางที่ 7 บทบาทหน้าที่ของครูแนะแนว 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
การนิเทศ ให้คำปรึกษา สนับสนุน  
และเป็นแกนหลักแก่ครูที่ปรึกษา 
และผู้เกี่ยวข้อง 

1. สนับสนุนและเป็นแกนหลกัแก่ครูที่ปรึกษา 
และผู้เกี่ยวข้องทุกคนในการให้ความรู้ เทคนิค 
วิธีการ และกระบวนการตามหลักจิตวิทยา 
และการแนะแนวเพ่ือใช้ในการดูแลช่วยเหลอื
นักเรียนในประเด็นต่อไปน้ี 
- เทคนิค วิธกีาร และเครื่องมือ เพื่อการรู้จัก 
และเข้าใจนักเรียน รวมทั้งการคัดกรองจัดกลุ่ม
นักเรียน การให้คำปรึกษาเบื้องต้น  
เช่น การใช้ระเบียนสะสม แบบทดสอบ  
การสังเกต การสัมภาษณ ์
- เสนอแนะแนวทางการจัดกิจกรรมโฮมรูม  
การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน  
และกิจกรรมสำหรับนักเรียนทุกกลุ่มคัดกรอง 
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ตารางที่ 7 บทบาทหน้าที่ของครูแนะแนว (ต่อ) 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
การนิเทศ ให้คำปรึกษา สนับสนุน  
และเป็นแกนหลักแก่ครูที่ปรึกษา 
และผู้เกี่ยวข้อง 

- ให้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับธรรมชาติ 
และลักษณะของนักเรียนกลุ่มพิเศษประเภทต่าง ๆ 
และเสนอแนวทางในการดูแลช่วยเหลือส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน 

2. ให้คำปรึกษาแกนั่กเรียน (ในกรณีที่ครูที่ปรึกษา 
ไม่สามารถแก้ไขหรือยากต่อการช่วยเหลือ) 
ผู้ปกครองและผู้ขอรับบริการทั่วไป 
3. ประสานกับผู้เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสถาน 
ที่เป็นระบบเครือข่ายในการดำเนินงานแนะแนว 
และการดูแลชว่ยเหลือนักเรียน 

 4. จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในคาบแนะแนว 
 5. ให้บริการตา่ง ๆ หรือจัดทำโครงการ กิจกรรม

กลุ่มต่าง ๆ ให้กับนักเรียน ซึ่งเป็นการสนับสนุน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
6. ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปญัหารายกรณ ี
7. ในกรณีที่นกัเรียนมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ
ของครูแนะแนว ให้ส่งต่อผู้เช่ียวชาญภายนอก 
และติดตามผลการช่วยเหลือนั้น 
8. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและประเมินผล
รายงานส่งผู้บริหารหรือหัวหน้าระดับ 

1.6 ครูหัวหน้าระดับชั้น  
ตารางที่ 8 บทบาทหน้าที่ของครูหัวหน้าระดับช้ัน 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
1. ติดตาม กำกับ การดูแลชว่ยเหลือ

นักเรียนของครูประจำช้ัน  
ครูที่ปรึกษา 

1. วางแผนการกำกับ ติดตาม การทำงาน 
ของครูประจำช้ัน ครูที่ปรึกษา ให้ชัดเจน และรับรู ้
โดยทั่วกัน 

2. อำนวยความสะดวกแก่ครปูระจำชั้น ครูที่ปรึกษา 
ในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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ตารางที่ 8 บทบาทหน้าที่ของครูหัวหน้าระดับช้ัน (ต่อ) 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
1. ติดตาม กำกับ การดูแลชว่ยเหลือ
นักเรียนของครูประจำช้ัน ครูทีป่รึกษา 

3. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน และจัดทำรายงาน    
    ประเมินผลระบบส่งผู้บริหาร 

2. ประสานงานผู้เกี่ยวข้องในการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1. จัดประชุมครูในระบบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

2. จัดประชุมกลุ่มเพื่อปรึกษาปัญหารายกรณ ี
3. ใหค้ำแนะนำปรึกษาแก่ครูประจำช้ัน ครูที่ปรึกษา 
4. ติดต่อประสานงานกับเครือข่ายทั้งภายใน 
และภายนอกสถานศึกษา 

 
1.7 นักเร ียน เป ็นบ ุคคลท ี ่ม ีบทบาทสำค ัญในระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  

ทั้งเป็นผู้รับการช่วยเหลือและให้ความช่วยเหลือแก่สถานศึกษาเพื่อให้การดำเนินงาน ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังนี ้
ตารางที่ 9 บทบาทหน้าที่ของนักเรียน 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
มีบทบาทหน้าที่ของนักเรียนและสนับสนุน
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1. เรียนรู้ ทำความเข้าใจกรอบแนวคิด 
ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

2. ประสานงานในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น 
ของเพื่อนนักเรียน 

3. มีส่วนร่วมในการกำหนดแผนงาน  
โครงการ และกิจกรรม 

4. เป็นแกนนำในการดูแลช่วยเหลือเพ่ือนนักเรียน
ให้ได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ 
และการเสริมสร้างทักษะการดำรงชีวิต 
อย่างเต็มตามศักยภาพ 
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1.8 คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน เป็นองค์คณะบุคคลที ่ประกอบด้วย 
ตัวแทนหน่วยงาน ซึ่งมีส่วนในการพัฒนาการศึกษา มีบทบาทหน้าที่และแนวทางดำเนินการ ดังนี้ 
ตารางที่ 10 บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
ให้การสนับสนนุด้านการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

1. ใหค้ำปรึกษาในการดำเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

2. เสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาแก้ไข
นักเรียน 

3. ติดต่อขอความร่วมมือกับหน่วยงานองค์กรต่าง ๆ
ในการส่งเสริม พัฒนา แก้ไข 

4. อำนวยความสะดวกในการประสานงาน  
เมื่อสถานศึกษาต้องการช่วยเหลือ 

 
2. บทบาทหน้าที่ของผู้ปกครองและชุมชน  
บทบาทหน้าที่ของผู้ปกครองและชุมชน เป็นบุคคลและกลุ่มบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียน

ในพื ้นที ่มากที ่ส ุด จะให้การเอาใจใส่ด ูแลนักเร ียนได้เป็นอย่างดี ประกอบด้วย ผู ้ปกครอง  
เครือข่ายผู้ปกครอง ชมรม สมาคมผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชน 

2.1 ผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง เป็นบุคคลและคณะบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียน 
มีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังน้ี 
ตารางที่ 11 บทบาทหน้าที่ของผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
1. อบรมดูแลและเป็นแบบอย่างทีดี 

ในการดำรงชีวิตครอบครัว มคีวามรัก  
ความเข้าใจ และให้ความอบอุ่น 

1. จัดสภาพแวดล้อม ประสบการณ์  
ให้นักเรียนได้สัมผัสกับตัวอย่างที่ด ี

2. สนับสนุนสง่เสริมให้กำลังใจนักเรียน 
ในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
ตามความสนใจและศักยภาพของตนเอง 

3. ใช้หลักจิตวิทยาในการเลี้ยงดูบุตรหลาน 
2. สนับสนุนให้ความร่วมมือ วางแผนร่วม 

กับสถานศึกษาในการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม พัฒนา 
ป้องกัน และแก้ไขปัญหานักเรียน 

1. เข้าร่วมประชุม วางแผน หาแนวทาง 
การดำเนินงาน 

2. ใหข้้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม 
พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปญัหานักเรียน 



59 
 

ตารางที่ 11 บทบาทหน้าที่ของผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง (ต่อ) 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
3. เป็นที่ปรึกษาหรือแนะแนวทางการดำเนิน  
   ชีวิตที่ดีแก่นกัเรียน 

1. ใหค้ำปรึกษา คำแนะนำที่ดีแก่นักเรียน 
2. เสนอแนะแนวทางในการดำเนินชีวิตที่ด ี
   ให้นักเรียน 

 
2.2 ชุมชน เป็นสังคมที่มีอิทธิพลต่อค่านิยมและพฤติกรรมของเด็ก บุคคลทุกคน 

ในชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือ ส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนาตนในแนวทางที่เหมาะสม  
มีบทบาทหน้าที่และแนวทางการดำเนินงาน ดังน้ี 
ตารางที่ 12 บทบาทหน้าที่ของชุมชน 

บทบาทหน้าที ่ แนวทางการดำเนนิงาน 
สนับสนุนการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

1. จัดสภาพแวดล้อมของชุมชนที่เอื้อ 
ต่อการพัฒนานักเรียน 

2. ช่วยสอดส่องดูแลนักเรียน 
3. เป็นแหล่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพ

นักเรียน 
4. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา 

กับชุมชน 
5. ใหข้้อมูลข่าวสารพฤติกรรมของนักเรียน 

กับสถานศึกษา 
6. เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษา 

 
3. บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
การดำเน ินงานการด ูแลช ่ วยเหล ือน ัก เร ี ยนให ้ครอบคล ุมท ุกกล ุ ่ ม เป ้ าหมาย 

และบรรล ุจำเป ็นต ้องอาศ ัยการม ีส ่วนร ่วมของทุกส ่วนในส ังคม เพ ื ่อให ้เก ิดความชัดเจน  
ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีคุณภาพ สถานศึกษาควรประสาน  
ความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น กรมสุขภาพจิต ศูนย์อนามัย โรงพยาบาล สาธารณสุขจังหวัด  
สาธารณสุขอำเภอ องค ์กรปกครองส ่วนท้องถ ิ ่น การปกครองพิเศษ กระทรวงมหาดไท ย 
กระทรวงกลาโหม กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม สื่อมวลชน สำนักงานตำรวจแห่งชาติ  
องค์กรเอกชน องค์กรอิสระ ซึ่งมีความสามารถในการสนับสนุนและให้ความร่วมมือได้ดังนี ้
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3.1 ให้คำปรึกษาแนะนำเกี่ยวกับพฤติกรรมและพัฒนาการของเด็กวัยต่าง ๆ  
3.2 สอดส่องด ูแลให ้ความช่วยเหล ือเด ็กและเยาวชนทั ้งด ้านความปลอดภัย 

และการแก้ปัญหาพฤติกรรม 
3.3 ร่วมมือกับสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมนักเรียนให้ได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ

ของแต่ละบุคคล 
3.4 เป็นแหล่งการเรียนรู้และฝึกงาน และเพิ่มพูนประสบการณ์แก่นักเรียนตามความรู้ 

ความสามารถ ความสนใจ และความถนัด 
3.5 ต ิดตามผล สะท ้อนป ัญหา และแสดงความค ิด เห ็นท ี ่ เป ็นประ โยชน์  

ต่อการดำเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
3.6 ให้ความร่วมมือและแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ เผยแพรข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศ 

ที่เป็นประโยชน์และน่าสนใจ 
3.7 ให้การสนับสนุนและเป็นเครือข่ายในการพัฒนาและขยายผลการดำเนินงาน 

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 
โดยสรุป การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ประสบความสำเร็จ ต้องอาศัย 

ความร่วมมือจากทุกฝ่ายที ่เกี ่ยวข้อง ทั ้งสถานศึกษา ผู ้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา  
และชุมชน ซึ่งต้องมีผู้รับผิดชอบ ดำเนินงานตามบทบาทหน้าที่ตามขั้นตอนและกระบวนการที่ถูกต้อง
อย่างประสิทธิภาพ ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน การดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ ได้รับการดูแล 
และคุ้มครองตามเจตนารมณ์ของสำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซึ่งได้ให้ความสำคัญ 
กับการดำเนินงานดังกล่าว 

แนวทางการพัฒนาและขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
แนวทา งก า รพ ัฒนาและข ั บ เ คล ื ่ อ น ร ะบบด ู แ ลช ่ ว ย เ หล ื อน ั ก เ ร ี ย น  ด ั ง นี้   

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552)  
ตารางที่ 13 แนวทางการพัฒนาและขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

การพัฒนาและขับเคลื่อน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

แนวทางการดำเนนิงาน 

1. ศึกษาสภาพและทิศทาง 
การดำเนินงาน 

1. ศึกษาและทำความเข้าใจนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง 
กับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 2. ศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัญหา และศักยภาพ 
ของสถานศึกษาในการจัดทำระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 3. ศึกษาและวิเคราะห์บริบทของชุมชน 
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ตารางที่ 13 แนวทางการพัฒนาและขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (ต่อ) 

การพัฒนาและขับเคลื่อน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

แนวทางการดำเนนิงาน 

2. วางแผนการดำเนินงานจัดระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1. สร้างทีมทำงานและสร้างความตระหนักเจตคติที่ดี 
ในการทำงานแก่ทีมงาน 

 2. กำหนดกลยทุธ์การดำเนินงานจัดระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

 3. กำหนดมาตรฐานการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

 4. จัดทำแผนงาน ปฏิทินปฏิบัติงานตลอดปีการศึกษา 
ให้ครอบคลุมทัง้ดำเนินการบริหารจัดการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน และสร้างกระบวนการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของครูประจำช้ันและครูที่ปรึกษา คือ 
- การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
- การคัดกรองนักเรียน 
- การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
- การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
- การส่งต่อ 

 5. จัดทำสื่อนวัตกรรม สนับสนุนการดำเนินงานตาม 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3. ดำเนินการตามที่กำหนด ดำเนินงานตามแผนที่จัดทำขึ้นให้ครอบคลมุกิจกรรมต่อไปนี้ 
1. พัฒนาบุคลากรให้มีเจตคต ิความรู้ความเข้าใจ  

และความสามารถในการดำเนินงานตาม 
กระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 2. สนับสนุนให้ครูที่ปรึกษาและบุคลากรทีเ่กี่ยวข้อง 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครอบคลุมทั้ง 5 กระบวนการ 

 3. ผลิตหรือจัดหาสื่อนวัตกรรมให้การสนับสนุน 
การดำเนินงานของครูประจำช้ัน ครูที่ปรึกษา  
และบุคลากรทีเ่กี่ยวข้อง 
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ตารางที่ 13 แนวทางการพัฒนาและขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (ต่อ) 

การพัฒนาและขับเคลื่อน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

แนวทางการดำเนนิงาน 

4. นิเทศ กำกับ ติดตาม ดำเนินการนิเทศ กำกับ และติดตามการดำเนินงาน 
ตามระยะเวลาที่เหมาะสมและครอบคลุมกิจกรรมต่อไปนี ้
1. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และประสาน

ความร่วมมือในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของครูประจำช้ัน ครูที่ปรึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

 2. นำเสนอข้อมูล ความรู้ หรอืเทคนิควิธีที่เป็นประโยชน์ 
ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 3. ติดตามผลการดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของครูประจำช้ัน ครูที่ปรึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

5. ประเมินเพ่ือทบทวน  
(ประเมินภายใน) 

1. จัดประเมินการดำเนินตามกระบวนการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของครูประจำชั้น ครูที่ปรึกษา และบุคลากร 
ที่เกี่ยวข้องด้วยวิธีการที่หลากหลายอย่างน้อยปีละครั้ง 

 2. เน้นการประเมินเพ่ือพัฒนา ไม่ใช่การจับผิดตัวบุคคล 
 3. ประเมินด้วยบรรยากาศแบบกัลยาณมิตร 
 4. นำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงส่วนที่เป็นจุดอ่อน

และพัฒนาในส่วนที่ดีเป็นที่ยอมรับให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น
เพื่อให้มีความเข้มแข็งมั่นคงตลอดไป 

6. สรุปรายงาน/ประชาสัมพันธ์ จัดทำหลักฐานการสรุปรายงานประชาสัมพันธ์ที่ครอบคลมุ
ประเด็นต่อไปนี้ 

 1. จุดประสงค ์
 2. เป้าหมาย 
 3. วิธีดำเนินงาน 
 4. ผลการดำเนินงาน 
 5. ปัญหา อุปสรรค 
 6. ข้อเสนอแนะ/แนวทางการพัฒนา 
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ตารางที่ 13 แนวทางการพัฒนาและขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (ต่อ) 

การพัฒนาและขับเคลื่อน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

แนวทางการดำเนนิงาน 

 7. การรายงาน เผยแพร ่ประชาสัมพันธ์ 
- ผลงานดีเด่น Best Practices 
- ครแูละบุคลากรดีเด่น 
- นักเรียนทีมี่ส่วนร่วม/YC ดีเด่น 
- ผู้ปกครองและชุมชนที่ให้ความร่วมมือช่วยเหลือ  
  สนับสนุนดีเด่น 

 
โดยสรุป การดำเนินงานพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูประจำชั้น ครูที่ปรึกษา 

เป็นบุคลากรหลักในการปฏิบัติหน้าที่ตามกระบวนการที่กำหนด โดยผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้สนับสนุน
และอำนวยความสะดวกการปฏิบัติหน้าที่ของครูให้ดำเนินงานไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพได้
ตามมาตรฐานที ่สำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานกำหนด มีการนิเทศ ติดตาม 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุง และพัฒนาระบบการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น  
 
แนวคิดนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 

ความหมายของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2556) ได้นิยามของนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา 
หมายถึง น ักเร ียนที ่โรงเร ียนพิจารณาคัดสรรว ่าเป ็นผู ้ม ีมนุษยสัมพันธ ์ด ี ม ีความสามารถ  
ในการคิดวิเคราะห์ มีจิตอาสา มีทักษะในการรับฟัง และการให้คำปรึกษา ซึ ่งได้รับการพัฒนา  
ให้มีความรู้ความสามารถในการให้คำปรึกษาเบื้องต้น และปฏิบัติหน้าที่ให้คำปรึกษาแก่เพื่อนนักเรียน
โดยการดูแลชี้แนะอย่างใกล้ชิดจากครูแนะแนว 
 ที่มาของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) เดิมชื่อ “ยุวชนแนะแนว” ภายหลัง 
การนำหลักส ูตรการฝ ึกอบรมนักเร ียน : เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา ไปใช ้ในการประชุมปฏิบ ัต ิการ 
พัฒนาความเข้มแข็งระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 4 ภูมิภาค ผู้เข้าอบรมได้เสนอแนะให้เปลี่ยนชื่อ 
จาก“ยุวชนแนะแนว” เป็น “เพื่อนที่ปรึกษา” จึงได้แนวคิดนี้มาเสนอที่ประชุมการปรับปรุงหลักสูตรฯ  
ในปี 2550 และมีมติเห็นชอบให้เปลี ่ยนชื ่อจาก “ยุวชนแนะแนว” เป็น “เพื ่อนที ่ปร ึกษา”  
(Youth Counselor : YC) 
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 หลักการทำงานของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2556) ระบุว่า หลักการสำคัญที่เป็นเจตนารมณ์ 
ในการส่งเสริมให้นักเรียนทำหน้าที่เป็นนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ได้แก่  
 1.  การใช ้หล ักจ ิตว ิทยาของกล ุ ่ ม เพ ื ่ อน ( Peer Psychology/Peer to Peer-P2P)  
เป็นพ้ืนฐานในการสร้างสัมพันธ์ภาพและการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะบุคคลมีสถานภาพแตกต่าง
กัน เช่น พื ้นเพ วัยวุฒิ วิถีชีวิตประจำวัน และมีกิจกรรมร่วมกันจะสนิทสนม คุ ้นเคยไว้วางใจ  
สามารถสื่อสารกันได้อย่างเปิดเผย เข้าใจซึ่งกันและกันได้ง่าย  
 2. การให้คำปรึกษาโดยเพื่อน (Peer Counseling) มุ ่งให้นักเรียนที่มีสัมพันธ์ภาพที ่ดี  
กับเพื่อน ได้มีบทบาทสำคัญในการมีส่วนร่วมในกระบวนการแนะแนว ให้คำปรึกษาเพื่อนนักเรียน
ด้วยกัน และการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยการชี้แนะของครูแนะแนว  
 3. นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) คือ นักเรียนที่โรงเรียนพิจารณา 
คัดสรรว่าเป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ สามารถคิดวิเคราะห์ มีจิตอาสาในการรับฟังให้คำปรึกษาหารือ  
และได้รับการพัฒนาให้มีความรู ้ความสามารถในการให้คำปรึกษาเบื ้องต้นและปฏิบัติหน้าที่  
ให้คำปรึกษาโดยการดูแลและชี้แนะอย่างใกล้ชิดของครูแนะแนว 
 บทบาทหน้าที่ของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 นักเรียนเพื ่อนที่ปรึกษามีบทบาทในการช่วยเหลือผู ้อื ่นที ่มีอายุรุ ่นราวคราวเดียวกัน 
ที่ประสบกับความวิตกกังวล หรือความยุ่งยากใจให้เข้าใจปัญหาให้ชัดเจน และพัฒนาแนวทาง  
ในการแก้ไขปัญหาได้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกันเป็นตัวแบบให้เพื่อน ช่วยให้เพื่อน  
เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองและยังเป็นการช่วยส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างเพื่อน  
 นักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษาควรได้รับการฝึกอบรมทักษะการให้คำปรึกษาเพื ่อทำหน้าที่
ช่วยเหลือผู้อื่นที่อยู่ในวัยเดียวกัน สามารถและเปลี่ยนค่านิยม ประสบการณ์ และวิถีการดำเนินชีวิต
ให้กับผู้รับการปรึกษา งานที่ทำเป็นงานขั้นพื้นฐานมีข้อจำกัดด้วยทักษะเฉพาะที่ได้รับการฝึกอบรม
และอยู่ภายใต้การนิเทศของผู้เป็นวิชาชีพปัญหาที่ให้การช่วยเหลือเป็นปัญหาทั่ว ไปที่ไม่ใช่ปัญหา
รุนแรงที่ต้องได้รับการช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญที่เป็นวิชาชีพ นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาเป็นเสมือน
สะพานเชื่อมโยงระหว่างเพื่อนกับผู้ที่ให้ความช่วยเหลือที่เป็นวิชาชีพ โดยทั่วไปนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา
ควรเป็นสมาชิกในชุมชนเดียวกับเพื่อนผู้มาของรับการศึกษา 
 จรรยาบรรณของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 จรรยาบรรณของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา อาจอนุโลมให้ใช้แนวทางของสมาคมแนะแนว 
แห่งประเทศไทย ได้กำหนดไว้เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ มีดังนี้  
 1. เคารพในศักดิ ์ศรี และส่งเสริม สนับสนุน สวัสดิภาพของเพื ่อนผู ้มารับคำปรึกษา  
และต้องระวังไม่ให้ผู้รับคำปรึกษาได้รับการกระทบกระทั่งทางจิตใจ 
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 2. สัมพันธภาพในการให้คำปรึกษา ซึ่งข้อมูลที่ได้นั้นจะต้องเก็บรักษาไว้เป็นความลับ  
 3.  บ ั นท ึ กต ่ า ง  ๆ  ใ นการ ให ้ ค ำปร ึ กษา  ร วมท ั ้ ง บ ั นท ึ ก จากการส ั มภาษณ์   
ข้อมูลจากแบบทดสอบเครื ่องบันทึกเสียง และเอกสารอื ่น ถือได้ว ่าเป็นข้อมูลที ่จะนำไปใช้  
จะต้องปกปิดเอกลักษณ์ของเพื่อนผู้รับคำปรึกษา และระมัดระวังอย่างยิ่งที่จะไม่ให้เกิดผลเสียหาย  
แก่เพื่อนผู้รับคำปรึกษาทราบ  
 4. ควรช้ีแจงเง่ือนไขของการให้คำปรึกษาให้เพื่อนผู้รับคำปรึกษาทราบ  
 5. น ักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษาต้องหลีกเล ี ่ยงสภาพที ่จะทำให้เพ ื ่อนผู ้ร ับคำปร ึกษา 
อยู่ในภาวะขัดแย้งในใจ ในระหว่างให้คำปรึกษา 
 6. ยุติคำปรึกษา เมื่อนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาไม่สามารถให้ความช่วยเหลือผู้รับคำปรึกษา  
ได้อีกต่อไป และให้ส่งต่อไปพบผู้เชี่ยวชาญที่เหมาะสมต่อไป 
 7. หากได้รับข้อมูลที ่อาจเป็นอันตรายแก่ผู ้อื ่น นักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษาต้องรายงาน 
ให้แก่ผู้มีอำนาจที่เกี่ยวข้องในแนวทางที่ไม่เปิดเผยว่าได้รับข้อมูลจากเพื่อนผู้รับคำปรึกษาคนใด  
 คุณสมบัติของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 1. เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถทางด้านจิตเมตตา จิตอาสา รับฟัง ช่วยเหลือผู้อื่น 
เข้าใจผู้อื่น มีมนุษย์สัมพันธ์ มีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งรอบตัว เป็นต้น  
 2. สามารถให้คำปรึกษา และแนะแนวทั้งแก่ตนเอง และผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม  
 3. สามารถหาแนวทางในการช่วยเหลือผู้อื่นในเบื้องต้นได้  
 4. มีทักษะในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  
 5. ได้รับการฝึกทักษะที่จำเป็น เพื่อสามารถให้ความช่วยเหลือเพ่ือนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 คุณลักษณะของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 ผู้ที่จะทำหน้าที่ให้คำปรึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีลักษณะส่วนตัวดังต่อไปนี้  
 1. รู้จักและยอมรับตนเอง  
 2. อดทน ใจเย็น  
 3. จริงใจและตั้งใจช่วยเหลือผู้อื่น  
 4. มีท่าทีที่เป็นมิตรและมองโลกในแง่ดี  
 5. ไวต่อความรู้สึกของคนอื่น  
 6. ใช้คำพูดได้เหมาะสม  
 7. เป็นผู้รับฟังที่ดี  
 8. เก็บความลับได้เป็นอย่างด ี
 ดังนั้น นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา จึงหมายถึง นักเรียนที่มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีความสามารถ  
ในการคิดวิเคราะห์ มีจิตอาสา และมีทักษะในการรับฟังและการให้คำปรึกษา ได้รับคัดเลือก  
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จากโรงเรียนให้ได้รับการอบรมให้มีความรู้ความสามารถในการให้คำปรึกษาเบื้องต้นและมีคุณลักษณะ
ที่เหมาะสมต่อการเป็นนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ปฏิบัติหน้าที่ให้คำปรึกษาแก่เพื่อนนักเรียนโดยใช้  
หลักจิตวิทยากลุ่มเพื่อน ซึ่งมีบทบาทในการช่วยเหลือนักเรียนซึ่งมีอายุรุ่นราวคราวเดียวกันที่ประสบ
ปัญหา มีความวิตกกังวลหรือยุ่งยากลําบากใจ ให้เข้าใจปัญหาได้อย่างชัดเจน เห็นแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาของตัวเองและร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกันและกันอย่างมีจรรยาบรรณ ทั้งนี้ควร 
ได้รับการดูแลชี้แนะจากครูแนะแนวหรือผู้เช่ียวชาญในการให้คำปรึกษาเพื่อน 
 ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2556) ได้กล่าวถึงการพัฒนาความเข้มแข็ง 
ของระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียน ในส่วนของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ต้องอาศัยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริม
ให้นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 
 1. ผู้บริหาร มีบทบาทต่อการดำเนินงานนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา คือ ส่งเสริมสนับสนุน 
การขับเคลื่อนกิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา สนับสนุนให้มีบุคลากรดูแลรับผิดชอบ มีงบประมาณ  
ในการดำเนินกิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ประสานสัมพันธ์ และสร้างความเข้มแข็งการดำเนินการ
กิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ร่วมถึงการสร้างขวัญและกําลังใจแก่บุคลากร นักเรียนผู้ปฏิบัติงาน
นักเรียน เพ่ือนท่ีปรึกษา มีการนิเทศ กํากบั ติดตาม และประเมินผล  
 2. ครูแนะแนว มีบทบาทต่อการดำเนินงานนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา  คือ ตระหนัก 
ถ ึ งความสำค ัญของน ั ก เ ร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  ม ี ค ว าม เข ้ า ใ จ ในบทบาทของตน เอง 
ต่อนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา เข้าใจกระบวนการในการพัฒนานักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา รวมทั้งมีแนวทาง 
ในการสร้างความยั่งยืนของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาในโรงเรียน มีความเข้าใจจุดประสงค์ เนื้อหา 
กิจกรรม และการประเมินผลของหลักสูตรนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 3. ครูที ่ปรึกษา มีบทบาทต่อการดำเนินงานนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา  คือ ตระหนัก 
ถ ึ งความสำค ัญของน ั ก เ ร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  ม ี ค ว าม เข ้ า ใ จ ในบทบาทของตน เอง  
ต่อนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา และกระบวนการในการพัฒนานักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา อีกทั้งมีแนวทาง  
ในการสร้างความยั่งยืนของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาในโรงเรียน 
 4. ผู้ปกครองเครือข่าย มีบทบาทต่อการดำเนินงานนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา คือ การส่งเสริม
และสนับสนุนการขับเคลื่อนกิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 การบริการให้คำปรึกษา 
 การให้คำปรึกษา หมายถึง วิธีการในการช่วยเหลือ โดยการรับฟังการสนับสนุน ให้กําลังใจ 
ในการแก้ไขปัญหา การให้ข้อมูลที่จำเป็นแก่ผู้มารับคำปรึกษา การเสนอแนะในการเสนอข้อมูล  
และให้ความช่วยเหลืออื่นแก่ผู ้ที่มาขอรับคำปรึกษาที่ต้องการความช่วยเหลือ รวมทั้งการส่งต่อ 
ผู้มาขอรับคำปรึกษาและความช่วยเหลือให้แก่ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 



67 
 

 1. ประเภทของการให้คำปรึกษา 
 การให้คำปรึกษาเพื่อน สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
       1.1 การให้คำปรึกษารายบุคคล คือ การให้ความช่วยเหลือแก่เพื่อนผู้รับคำปรึกษา  
ที่มีพฤติกรรมเสี่ยงครั้งละ 1 คนขึ้นไป 
       1.2 การให้คำปรึกษากลุ ่ม คือ การให้ความช่วยเหลือแก่เพื ่อนผู ้ร ับคำปรึกษา  
จำนวนตั ้งแต่ 2 ที ่มีพฤติกรรมเสี ่ยงในเรื ่องที ่คล้ายคลึงกัน หรือความต้องการที ่พัฒนาตนเอง  
ในเร ื ่องเดียวกัน โดยใช้ความสัมพันธ์และอิทธิพลของกลุ ่มเพื ่อน ในการช่วยเหลือสมาชิก  
ในด้านกําลังใจ ความเห็นอกเห็นใจ การให้ข้อมูลย้อนกลับและข้อเสนอแนะ เพื่อให้สมาชิกเข้าใจ
ตนเองเข้าใจปัญหา ได้แนวทางแก้ไขปัญหา หรือพัฒนาตนเองจากการพูดคุย และพิจารณาร่วมกัน 
ในกลุ่ม จำนวนสมาชิกในกลุ่มควรอยู่ระหว่าง 8 - 12 คน ซึ่งจะทำให้การให้คำปรึกษามีประสิทธิภาพ 
เพราะสมาชิกมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์กันได้ทั ่วถึง และมีส่วนร่ วมในการรับให้ความช่วยเหลือ 
ในกลุ่มได้อย่างเต็มที ่
 2. ข้อควรระวังในการให้คำปรึกษา 
 การให้คำปรึกษาเพื่อน นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา ควรปฏิบัติดังนี้ 
       2.1 ตรงต่อเวลานัดหมายทั ้งเร ิ ่มต ้นและสิ ้นส ุด การให้คำปร ึกษาโดยทั ่วไป  
แล้วการให้คำปรึกษาแต่ละครั้ง ควรใช้เวลา 45 – 50 นาที สำหรับการให้คำปรึกษารายบุคคล  
และ 60 – 90 นาที สำหรับการให้คำปรึกษากลุ่มควรอยู่ในช่วงระยะเวลา 3 เดือนต่อรายหรือต่อกลุ่ม 
รวมทั้งหลีกเลี่ยงการนัดหมายอื่น ๆ  
      2.2 การให้ความสำคัญกับภาษาท่าทางของเพื่อนผู้รับคำปรึกษาให้มาก หากพบว่า
คำพูดกับท่าทางขัดแย้งกันให้เชื ่อภาษาท่าทางและสะท้อนกลับให้เพื ่อนผู ้ร ับคำปรึกษารับรู้  
เพื่อให้เพื่อนผู้รับการปรึกษามากขึ้น 
       2.3 หลีกเลี ่ยงการถามข้อมูลที่ละเอียดอ่อน หรือเจาะจงเกินไป เพราะอาจทำให้ 
เพื่อนผู้รับคำปรึกษาอึดอัดใจ และไม่ให้ความร่วมมือในการปรึกษาได ้
        2.4 หลีกเลี่ยงการแนะนําให้เพื่อนผู้รับคำปรึกษาปฏิบัติตามความคิดเห็นของนักเรียน 
เพื ่อนที ่ปร ึกษา เพราะเพื ่อนผู ้ร ับคำปรึกษาอาจเคยปฏิบัต ิในสิ ่งที ่น ักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา 
แนะนํามาแล้วแต่ไม่ประสบความสำเร็จ หรืออาจเป็นคำแนะนําที่เพื่อนผู้รับคำปรึกษาไม่ต้องการ  
ซึ่งจะทำให้เพื่อนผู้รับคำปรึกษาหลีกเลี่ยงที่จะมารับคำปรึกษาต่อไป 
       2.5 หลีกเล ี ่ยงการเกิดอารมณ์ร ่วมและการเห็นชอบกับพฤติกรรมของเพ ื ่อน  
ผู้รับคำปรึกษาที่จะเป็นการเสริมแรงให้เพื่อนผู้รับคำปรึกษาคิด และปฏิบัติเหมือนเดิม  
       2.6 ไม่ควรรีบด่วนที่จะสรุปและแก้ไขปัญหาโดยที่เพื่อนผู้รับคำปรึกษา ไม่มีโอกาส  
ไดส้ำรวจปัญหาและสาเหตุมากพอ 
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       2.7 หลังจากการให้คำปรึกษาแต่ละครั ้งแล้วเพื ่อนนักเรียนที ่ปรึกษา  ควรบันทึก 
ผลการให้คำปรึกษาไว้เป็นข้อมูลในการให้คำปรึกษาต่อไป 
       2.5 ต้องรักษาความลับและประโยชน์ของเพื่อนผู้รับคำปรึกษา แม้จะไม่เอ่ยชื่อก็ตาม  
เพราะคนฟ ังอาจจะปะต ิดปะต ่อเร ื ่ องราวเอง หร ือสอบถามก ันจนร ู ้ ว ่ า เป ็นเร ื ่ องราว  
ของเพื่อนผู้รับคำปรึกษาคนใด ซึ่งจะส่งผลเสียหายต่อเพื่อนผู้รับคำปรึกษาดังกล่าว อาจจะกระทบ  
ถึงความนา่เช่ือถือ ไว้วางใจของระบบการให้คำปรึกษาได้ 
 ทักษะที่ใช้ในการให้คำปรึกษาแก่เพื่อน 
 ทักษะการให้คำปรึกษาเพื่อน เป็นทักษะในการดำเนินงานสำหรับนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
ให้สามารถบรรลุว ัตถ ุประสงค์ของการให้คำปรึกษาเพื ่อน และเป็นสิ ่งท ี ่ช ่วยให้คำปรึกษา 
ดำเนินไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ เนื ่องจากการให้คำปรึกษาเป็นศาสตร์และศิลป์  
ที่มีความยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนได้ ตามความเหมาะสมกับลักษณะของปัญหาและลักษณะธรรมชาติ
ของเพื่อนผู ้ขอรับคำปรึกษา ดังนั ้นทักษะและการให้คำปรึกษาเพื่อนที่นักเรียนเพื่อนที ่ปรึกษา  
ใช้ในแต่ละครั้งอาจมีการปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
 ทักษะการให้คำปรึกษาเพื ่อน คือ ความสามารถหรือความชํานาญในการสื ่อสาร  
ทั ้งการใช้ภาษาท่าทางและภาษาพูด ซ ึ ่งเป ็นเครื ่องมือสำคัญของนักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
ในการช่วยเหลือเพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษาให้เกิดผล 3 ประการ ได้แก่ 
 1. มีสัมพันธภาพและความเข้าใจที่ดีต่อผู้อื่น 
 2. เข้าใจปัญหา สาเหตุของปัญหา และความต้องการของตนเอง 
 3. แสวงหาแนวทางการปรับเปลี่ยนการรู้สึกและการปฏิบัติตนเพื่อให้มีชีวิตที่ดีขึ้น 
 ทักษะการให้คำปรึกษาเพื่อนจะช่วยให้เกิดสัมพันธภาพที่ดี ระหว่างนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา
กับเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา และเอื้อต่อการให้คำปรึกษาที่สามารถดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วยทักษะต่อไปนี ้
 1. ทักษะการใส่ใจ 
 ทักษะการใส่ใจเป็นพฤติกรรมของนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา ที ่แสดงออกด้วยภาษาพูด  
หร ือภาษาท ่าทาง ซ ึ ่ งบอกถ ึงการกระต ือร ือร ้นท ี ่จะช ่วยเหล ือเพ ื ่อนผ ู ้ขอร ับคำปร ึกษา  
เพื ่อช่วยให้เพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาเกิดความอุ ่นใจและไม่รู ้สึกห่างเหิน การใส่ใจแบ่งออกเป็น  
2 ลักษณะได้ดังนี้  

     1.1 การใส่ใจโดยการแสดงออกด้วยภาษาพูดเป็นการพูดต่อเนื ่องในเรื ่องเดียวกัน  
กับเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา ได้พูดให้ฟังในขนาดนั้นแสดงการรับรู้และเข้าใจในทัศนะและแนวคิด  
ของเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา 
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     1.2 การใส่ใจ และแสดงออกด้วยภาษาท่าทางเป็นการพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ไม่ใช่คำพูด 
แต่มีความหมายซึ ่งสื ่อถึงความเข้าใจและการยอมรับความคิดเห็นของนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา  
ที่มีต่อเพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษา ความหมายของภาษาท่าทางนี้ มีน้ำหนักมากกว่าภาษาพูดภาษาท่าทาง 
ประกอบด้วย การประสานสายตา ท่าทางและการเคลื่อนไหว และน้ำเสียงการพูด 
  ทักษะการใส่ใจที่ดี ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปน้ี 

1. ในขณะที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษากําลังฟังเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาอยู่นั้น  ควร
ประสานสายตากับเพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาในลักษณะที่เป็นธรรมชาติ หรือพยักหน้า
เล็กน้อยในขณะที่รับฟัง 

2. นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา พูดตอบรับภายหลังจากที่เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา 
พูดจบเช่น “ครับ ค่ะ” หรือพูดประโยคที่เพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษากล่าวไว้ 

3. ใช้คำพูดที่สัมพันธ์กับคำพูดเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา โดยไม่มีการขัดจังหวะ  
จะช่วยให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาได้สำรวจเรื่องราวของตัวเองต่อไปและเป็นสิ่งที่ยืนยันว่า  
ผู้กําลังให้คำปรึกษากําลังฟังเขาอยู่ด้วยเช่นเดียวกัน 

4. ลักษณะท่าทางของนักเรียนผู้ปรึกษา จะต้องมีท่าทีผ่อนคลาย ไม่แกร่งหรือ
เคร่งเครียด เพราะจะทำให้เพื ่อนผู้ขอรับคำปรึกษาตึงเครียดไปด้วย ควรนั่งโน้มตัวไป
ข้างหน้าพอสมควร เว้นระยะห่างประมาณ 3 ฟุต ลักษณะท่าทีการนั่งก็เป็นสิ่งที่สำคัญ
ประการหนึ่ง ที่จะแสดงถึงความสนใจและความเอาใจใส่ต่อเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา  
ทักษะการใส่ใจจะช่วยทำให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา มีความรู้สึกปลอดภัย เกิดความรู้สึกดีขึ้น

ในการรับคำปรึกษา การมีชีวิตอยู่มีสัมพันธภาพกับผู้อื่น นอกจากนี้ยังทำให้นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
เข้าใจในเนื้อหา และความรู้สึกของผู้ขอรับคำปรึกษามากยิ่งขึ้น 
 2. ทักษะการฟัง 
 การฟ ัง เป ็นก ิจกรรมพ ื ้นฐานสำค ัญในการร ับร ู ้ ข ้อม ูลของผ ู ้ ร ับฟ ังคำปร ึกษา  
ที่จะทำให้กระบวนการให้คำปรึกษาบรรลุผลสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ โดยทักษะการฟังที ่ดี  
มีดังต่อไปน้ี 
      2.1 ตั ้งใจฟังอย่างมีสมาธิและจดจ่อระหว่างการฟัง และมองหน้าเพื ่อนผู ้มารับ  
คำปรึกษา 
      2.2 ติดตามเรื่องราวที่ต่อเนื่อง 
      2.3 ทำความเข้าใจตามข้อมูล และเนื้อหาของเรื่องราวในขณะที่ฟัง 
      2.4 ถ้าไม่เข้าใจ ควรซักถามหรือถามเพ่ือทบทวนความเข้าใจ  
      2.5 การซักถาม ควรถามเมื ่อเพื ่อนผู ้มาร ับคำปรึกษาพูดจบประเด็นเส ียก่อน  
หรือถามในช่วงสุดท้าย 
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      2.6 ไม่แทรกแซงหรือก่อความรําคาญ ให้เพื ่อนผู้มารับคำปรึกษา เช่น รับหรือพูด
โทรศัพท์ พูดคุยกับผู้อื่น 
      2.7 การตีความหมาย ไม ่ควรนําความคิด หร ือประสบการณ์เด ิมของตนเอง  
ไปตีความหมายหรือตัดสินข้อมูลของเพ่ือนผู้มารับคำปรึกษา 
      2.8 จับประเด็นหรือจับใจความสำคัญ และใช้ทักษะอื่น ๆ ร่วมด้วย เช่น การสะท้อน  
การทวนความ การสรุปประเด็น เป็นต้น การฟังที ่ม ีค ุณภาพเป็นการให้เก ียรติและยอมรับ  
สร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างเพื่อน ผู้ให้คำปรึกษาและเพื่อนผู้มารับคำปรึกษา และยังเป็นการศึกษา
หาข้อมูลจากเพ่ือนผู้มารับคำปรึกษาให้เกิดความถูกต้อง ชัดเจนอีกด้วย 
 3. ทักษะการถาม 
 ทักษะการถามประกอบด้วย 
      3.1 กำหนดวัตถุประสงค์ของการถามว่าต้องการข้อมูลแบบใด จากเพื ่อนผู ้มารับ  
คำปรึกษา และตั้งคำถาม ซึ่งมี 2 แบบ คือ การถามแบบเปิด และการถามแบบปิด การถามแบบเปิด
ถามเมื่อต้องการให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา ได้พูดเล่าความรู้สึก หรือเรื่องราวของเขาอย่างอิสระ  
และการถามแบบป ิดถามเม ื ่ อต ้องการคำตอบส ั ้ น  และเฉพาะเจาะจง โดยท ั ่ ว ไปแล้ว  
นักเร ียนเพื ่อนที ่ปรึกษา ควรใช้คำถามแบบเปิด เพื ่อเปิดโอกาสให้เพื ่อนผู ้มารับคำปรึกษา 
ได้ตอบตามที่เพื่อนผู้มารับคำปรึกษาต้องการเต็มที่ และจะช่วยให้เพื่อนผู้มารับคำปรึกษา ไม่รู้สึกว่า  
ถูกซักถามมากเกินไป จากการถามแบบปิด เพราะได้ข้อมูลน้อย นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาต้องถามบ่อย
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ต้องการ 
      3.2 สรุปและทวนซ้ำประเด็นที่ต้องการรายละเอียดก่อนแล้วจึงตั้งคำถาม 
      3.3 เมื่อถามแล้วให้ฟังคำตอบของเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาอย่างใส่ใจเพื่อรวบรวมข้อมูล 
ของเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาไว้ 
      3.4 ไม่ควรถามบ่อยเกินไป เพราะอาจทำให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษารําคาญ และต่อต้าน 
การให้คำปรึกษาได ้
      3.5 หลีกเลี ่ยงการถามด้วยคำถาม “ทำไม เพราะคำถามที่เริ ่มด้วยคำว่า “ทำไม”  
มักจะทำให้เพื ่อนผู้ขอรับคำปรึกษารู ้สึกว่าตนเองผิด และคิดหาคำตอบที่เหมือนเป็นการแก้ตัว  
และคำถาม “ทำไม” ไม่ได้ช่วยให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาได้เล่าระบายความรู้สึกทุกข์/ไม่สบายใจ  
ซึ่งวัตถุประสงค์ของการให้คำปรึกษาคือการให้โอกาสในการเล่าระบาย 
 4. ทักษะการเงียบ 
 การเงียบเป็นช่วงระยะเวลาระหว่างการปรึกษาที่ไม่มีการสื่อสารด้วยวาจาระหว่างนักเรียน
ที่ปรึกษา กับเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาแต่ยังมีการสื่อสารทางอารมณ์ และความรู้สึกทักษะการเงียบที่ดี 
ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี ้
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      4.1 เมื ่อเพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษานั ่งเงียบนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา ควรประเมินว่า  
เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเงียบนั้นเงียบเพราะสาเหตุใด เช่น รู้สึกเศร้า สะเทือนใจ จนพูดต่อไปไม่ได้ 
เหนื ่อยล้า จากการร้องไห้หรือเล่าระบายความรู ้สึกรุนแรง และคิดทบทวนเรื ่องราวของตัวเอง  
จบประเด็นหรือเรื่องราวนั้นแล้ว กําลังคิดถึงเรื ่องที่จะพูดต่อไป ซึ่งเหตุผลดังกล่าวเป็นการเงียบ  
ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการให้คำปรึกษา ดังนั้นนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ไม่ควรรบกวนความเงียบนั้น 
ควรรอจนกระทั ่งเพื ่อนผู ้ขอร ับคำปรึกษาเง ียบนานพอสมควรและไม่พูดต ่อ 5 - 10 ว ินาที  
หากเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเงียบนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา อาจดำเนินการโดยการพูดให้กําลังใจ  
หรือแสดงความเข ้าใจ เห ็นใจ สะท้อนเนื ้อหาและความร ู ้ส ึกของเพื ่อนผู ้ขอร ับคำปรึกษา  
ถามถึงความหมายของการเงียบ และถามถึงความรู้สึกของเพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษาในขณะที่เงียบ 
      4.2 ไม่ควรพูดเพื่อลดความรู้สึกอึดอัดที่ทำให้มีการเงียบเกิดขึ้น และใช้การเงียบให้เป็น
ประโยชน์ในการให้คำที ่ปรึกษา เพราะการฟังเพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาอย่างสงบ หรือเง ียบ 
เมื ่อเพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษามีสภาพอารมณ์ที ่ร ุนแรง เช่น โกธรมาก เสียใจมาก หรือร้องไห้  
เป็นการเปิดโอกาสให้เขาได้แสดงอารมณ์อย่างเต็มที่โดยไม่มีการรบกวน และเป็นการแสดงว่านักเรียน 
เพื่อนที่ปรึกษาเข้าใจความรู้สึกของเขา ซึ่งจะเป็นผลดีกับการให้คำปรึกษามากกว่าการปลอบโยน  
หรือซักถามความรู้สึกในขณะนั้น 
 5. ทักษะการซ้ำความ/การทวนความ 
 การซ้ำความ/การทวนความ เป็นการที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาพูดซ้ำในเรื่องที่เพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษาบอกอีกครั ้งหนึ่ง โดยคงสาระสำคัญของเนื้อหาหรือความรู้สึกไว้ตามเดิม แต่ใช้คำพูด 
น้อยลง ทักษะการซ้ำความ/การทวนความที่ดี ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี้  
      5.1 ต ั ้ งใจฟ ังในส ิ ่ งท ี ่ เพ ื ่อนผ ู ้ขอร ับคำปร ึกษาพ ูด แล ้วพ ิจารณาว ่าคำพ ูดใด 
ของผู้รับคำปรึกษาที่ต่อเนื่อง หรือให้รายละเอียดเพิ่มเติมเป็นพิเศษ เพื่อกระตุ้นให้เพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษา ได้เล่าอย่างเต็มที ่
      5.2 หลีกเลี่ยงการซ้ำความ/ทวนความบ่อยเพราะจะทำเป็นเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา 
รู้สึกอึกอัด เหมือนถูกล้อเลียน และไม่แน่ใจความสามารถของนักเรียนที่ปรึกษา 
      5.3 ซ้ำความ และทวนความโดยไม่เพ่ิมความคิดเห็นลงไป  
      5.4 เมื่อซ้ำความ/ทวนความแล้ว ให้สังเกตการณ์ตอบสนองของเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา 
ถ้าซ้ำความ/ทวนความได้ถูกต้อง เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาจะพยักหน้าตอบแล้วพูดต่อหรือขยายความ 
ต่อในกรณีที่เพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษาไม่มีปฏิกิริยานักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาอาจใช้การถามเปิด 
 6. ทักษะการให้กําลังใจ 
 การให้ก ําล ังใจ เป็นการแสดงความสนใจเข้าในสิ ่งท ี ่ เพ ื ่อนผู ้ขอร ับคำปรึกษาพูด  
และสนับสนุนให้เขาพูดต่อไป โดยใช้คำพูดหรือท่าทางทักษะการให้กําลังใจมีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้น
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ให้เพื ่อนผู้ขอรับคำปรึกษากระตือรือร้น มั ่นใจในตนเอง รวมทั้งตระหนักในรักษาความสามารถ 
และคุณค่าของตัวเอง และกระตุ ้นให้เพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษากล้าที ่จะคิด ทำในสิ ่งที ่เคยคิด 
หรือทำมาก่อน  
 ทักษะการให้กําลังใจที่ดีควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี ้
      6.1 เมื่อเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา เสนอความคิดหรือแนวทางแก้ไขปัญหาที่ถูกต้อง 
เหมาะสมหรือความพร้อมที ่จะปรับปรุง พัฒนาตัวเองแต่ยังลังเลใจ นักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา  
อาจใช้การให้กําลังใจโดยการมองหน้า สบตา ผงกศีรษะ ตอบรับสั้นทวนซ้ำคำสำคัญที่เพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษาพูดถึง และใช้คำพูดกระตุ้นให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเกิดความมั่นใจและมีกําลังใจที่จะคิด
หรือทำในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมกับเขาและเป็นจริงได้ 
      6.2 หลีกเลี่ยงการสร้างความหวังและการปลอบใจที่ไม่อาจเป็นจริงได้ หรือให้กําลังใจ
เพื่อกลบเกลื่อนความรู้สึกท้อแท้ของเพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษา 
 7. ทักษะการสรุปความ 
 การสรุปความเป็นการรวบรวมเนื้อหาและความรู้สึกของเพื่อผู้ขอรับคำปรึกษาที่เกิดขึ้น  
ในระหว่างให้คำปรึกษารวมทั้งกระบวนการให้คำปรึกษาโดยใช้คำพูดสั้น ให้ได้ใจความสำคัญทั้งหมด 
ทักษะการสรุปความที่ดี ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี้ ให้ได้ใจความสำคัญ 
      7.1 นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา พยายามจับประเด็นสำคัญ ทั้งเนื้อหาท่ีเพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษาแสดงแล้วใช้คำพูดสรุปประเด็นสั้น ๆ ให้ได้ใจความครบ โดยอาจใช้การสรุป เมื่อเพื่อนผู้
ขอรับคำปรึกษา พูดถึงประเด็นปัญหาต่าง ๆ สรุปความก่อนจบ และเริ่มการให้คำปรึกษาในแต่ละครั้ง  
ในกรณีที่มีการปรึกษาหลายครั้ง และสรุปความครั้งสุดท้ายก่อนยุติการให้คำปรึกษา 
      7.2 ขอให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเป็นผู้สรุปโดยมีนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาช่วยเสริม  
ในส่วนสำคัญที่ขาดหายไป 
 8. ทักษะการให้ข้อมูลและคำแนะนํา  
 การให้ข้อมูล เป็นการสื่อสารทางวาจาเพื่อให้รายละเอียดต่าง ๆ ที่จำเป็นต่อเพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษา ซึ่งอาจจะเป็นประโยชน์ในการเข้าใจถึงปัญหาของตนเองและใช้ประกอบการตัดสินใจ  
การให้ข้อมูลเป็นการบอกข้อมูล เพื่อให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเป็นผู้ตัดสินใจ ซึ่งจะทำให้เพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษามีทางเลือกในการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น การให้ข้อมูล เป็นการชี้แนะแนวทางปฏิบัติในการแก้ไข
ปัญหาให้แก่เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา แม้นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาจะเป็นผู้มีบทบาทมากในการชี้แนะ  
แต่ในที่สุดเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาจะเป็นผู้เลือกเอง ทักษะการให้ข้อมูลที่ดี ควรปฏิบัติตามแนวทาง
ดังต่อไปนี้  
      8.1 ข้อมูลที่ให้ควรชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน ใช้ภาษาง่าย ๆ  
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      8.2 หลังจากให้ข้อมูลแล้ว นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ควรตรวจสอบว่า  เพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษาเข้าใจถูกต้องหรือไม ่โดยใช้วิธีให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาทวนซ้ำที่ตามมา 
 9. ทักษะการช้ีผลที่ตามมา 
 เป็นการชี้ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาได้เห็นผลที่ตามมาจากการวางแผนและการปฏิบัติ  
ของเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาทั้งทางลบและทางบวก ผลที่ตามมานี้อาจจะเป็นได้ทั้งเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ในใจเขาหรือเหตุการณ์ภายนอกซึ่งทำให้พฤติกรรมที่เป็นปัญหาคงอยู่หรือรุนแรงขึ้นหรือลดลง เช่น 
      9.1 ด้านอารมณ์ความรู้สึก เช่น รู้สึกดี ไม่ดี กลุ้มใจ สับสน ไม่มั่นใจ ฯลฯ 
      9.2 ด้านร่างกาย เช่น ใจเต้น ปวดศีรษะ ท้องผูก เจ็บป่วย ฯลฯ  
      9.3 ด้านพฤติกรรม การปฏิบัติตัว กิจกรรมที่ทำในโอกาสต่าง 
      9.4 ด้านความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ 
      9.5 ด้านสิ่งแวดล้อม เช่น เวลา เหตุการณ์ สถานที่ เงิน ทรัพย์สิน 
      9.6 ด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่น เช่น ทำให้มีปัญหากับเพื่อน ญาติ ร่วมงาน  
 ขั้นตอนการให้คำปรึกษาเพื่อน  
 ขั้นตอนการให้คำปรึกษาสามารถแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 ขั้นสร้างสัมพันธภาพ เริ่มต้นขึ้นเมื่อนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา และเพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษาพบกัน เป็นสิ่งสำคัญมากเพราะการเริ่มต้นพบกันที่เป็นไปด้วยความอบอุ่นเป็นกันเอง  
การสร้างสัมพันธภาพ จะช่วยให้เกิดความรู้สึกประทับใจ และไว้วางใจพร้อมที่จะเปิดเผยเรื่องราว  
และให้ร ่วมม ือในการปร ึกษา ทำให ้การให ้คำปร ึกษาบรรล ุตามว ัตถ ุประสงค ์ ได ้ง ่ ายขึ้น  
การสร้างสัมพันธภาพมีวัตถุประสงค์เพื่อลดความประหม่าและวิตกกังวลของเพื่อนผู้รับคำปรึกษา  
สร้างความรู้สึกคุ ้นเคยและเป็นกันเองระหว่างนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาและเพื่อนผู้รับคำปรึกษา   
สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการให้คำปรึกษา และเพื่อให้ผู้ขอรับคำปรึกษาเกิดความมั่นใจ 
ต่อการให้คำปรึกษาและไว้วางใจนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
 การสร้างสัมพันธภาพที่ดีมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. ยิ้มแย้มแจ่มใส 
 2. การลุกขึ้นต้อนรับหรือเดินไปรับ 
 3. การเช้ือเชิญให้นั่ง 
 4. แนะนํารายละเอียดของตัวเองสั้น ๆ เช่น ชื่อ งาน หรือความรับผิดชอบ 
 5. ขอให้เพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษา แนะนําข้อมูลส่วนตัวที ่สำคัญ เช่น ชื ่อ ชั ้นเรียน  
ที่กําลังศึกษา 
 6. พูดคุยเรื่องทั่วไป เช่น สภาพดินฟ้าอากาศ กิจกรรมที่กําลังเป็นที่นิยม การเรียนการสอน  
 7. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเล่าสาเหตุที่มาขอรับคำปรึกษา 
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 8. แจ้งขอบข่าย ลักษณะ กระบวนการให้คำปรึกษาเพื ่อน ตลอดจนบทบาทหน้าที่  
ของนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา และเพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษาตามความเหมาะสม 
 9. เน้นเรื่องการรักษาความลับ 
 10. ฟังและใส่ใจเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา 
 ขั้นที่ 2 ขั้นสำรวจและทำความเข้าใจปัญหา เป็นขั้นที่มีการทำความเข้าใจปัญหา ผลกระทบ
ที่เกิดขึ ้น ตลอดจนกำหนดความต้องการและกำหนดเป้าหมายที่เป็นจริง เป็นขั ้นตอนที่สำคัญ  
และใช้เวลาค่อนข้างมาก เนื่องจากเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาส่วนใหญ่มักมีความสับสนทางอารมณ์  
หรือม ีการร ับร ู ้ท ี ่บ ิดเบ ือนจากความเป ็นจร ิง เช ่น ตนเอง หร ือใช ้กลไกป้องก ันต ัวเองสูง  
ในบางกรณีจึงอาจต้องใช้เวลาเพื่อดำเนินการในขั้นนี้มากกว่า 1 ครั้ง การสำรวจและทำความเข้าใจ
ปัญหามีวัตถุประสงค์เพื่อ 
 1. ค้นหาปัญหาที่แท้จริง รวมทั้งสำรวจสถานการณ์ของปัญหา 
 2. หาสาเหตุของปัญหา 
 3. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาตระหนักรู้ เข้าใจปัญหา และสาเหตุที่แท้จริงเป็นปัจจุบัน 
รวมถึงผลกระทบที่เกิดขึ้น 
 4. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษารู้ความต้องการและตั้งเป้าหมายที่สามารถทำได้จริง  
 5. สร้างความหวังและความมั่นใจในการตั้งเป้าหมาย 
 การสำรวจและทำความเข้าใจปัญหาที่ดี ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี ้
 1. กระตุ ้นให้เพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาได้เล่าระบายความรู้สึกและเรื ่องราวของตนเอง 
ผลกระทบที่จะได้รับในปัจจุบันและในอนาคตจากปัญหาที่เกิดขึ้น 
 2. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษากำหนดเป้าหมายที่เป็นไปได้ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 3. เงียบ ฟัง สังเกต และใส่ใจ 
 4. ทวนซ้ำ สะท้อนกลับ สรุป ให้กําลังใจ แสดงความเห็นอกเห็นใจ  
 ขั ้นที ่ 3 ขั ้นหาแนวทางแก้ไขปัญหา เป็นขั ้นตอนที่จะช่วยให้เพื ่อนผู ้ร ับคำปรึกษา 
เกิดความรู้สึกภาคภูมิเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในตัวเอง ดังนั้นนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ควรสนับสนุน 
ให้เพื ่อนผู้ขอรับคำปรึกษาคิดเองให้มากที่สุด และให้สามารถตัดสินใจเลือกวิธีที ่เหมาะสมที่สุด 
การหาแนวทางการแก้ไขปัญหา มีวัตถุประสงค์เพื่อ 
 1. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษามีแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสม สามารถทำได้จริง 
 2. หาข้อดี ข้อเสียของแนวทางแก้ไขปัญหา  
 3. ตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสม 
การหาแนวทางการแก้ไขปัญหาที่ดี ควรปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปน้ี 
 1. กระตุ้นให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาคิดวิธีการแก้ไขปัญหาหลาย ๆ วิธี 
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 2. เสนอแนะวิธีการแก้ไขเพิ่มเติม 
 3. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาบอกข้อดี ข้อเสียของวิธีการแก้ไขปัญหาแต่ละวิธีที ่คิดได้ 
รวมทั้งที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาช่วยคิด 
 3. ให้เพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาบอกข้อดี ข้อเสียของวิธีการแก้ไขปัญหาแต่ละวิธีที ่คิด  
และให้นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาช่วยคิด 
 4. ให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเปรียบเทียบวิธีการแก้ไขปัญหาและสนใจเลือกวิธีที่เหมาะสม  
 5. ให้ข้อมูลชี้แจงผลที่อาจจะเกิดตามมาจากวิธีการแก้ไขปัญหาแต่ละวิธีเพิ่มเติม  
 6. ให ้เพ ื ่อนผู ้ขอร ับคำปรึกษาสร ุปว ิธ ีการแก้ไขแต่ละว ิธ ี พร ้อมทั ้งข ้อด ี ข ้อเสีย  
โดยนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาช่วยเพ่ิมเติมส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ 
 ขั้นที่ 4 ขั้นวางแผนเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติ เป็นขั้นตอนการดำเนินการตามแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาตัดสินใจเลือกไว้ในขั้นที่ 3 เป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้การให้คำปรึกษา  
มีคุณค่าและจะเป็นประโยชน์มากขึ้น ถ้ามีการทำข้อตกลงกับว่าจะปฏิบัติตามแผน เพราะจะช่วยให้
เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาเกิดความตั้งใจและพร้อมที่จะลงมือปฏิบัติตาม ดังนั้นโอกาสที่เพื่อนผู้ขอรับ
คำปรึกษาจะจัดการกับปัญหาได้สำเร็จก็จะเป็นจริงได้มากยิ่งขึ้น การวางแผนเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติ  
มีว ัตถุประสงค์เพื ่อกำหนดขั ้นตอนและรายละเอียดของการปฏิบ ัต ิให้ เป ็นไปตามแนวทาง 
การแก้ไขปัญหาที ่เพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาเลือกไว้ กำหนดระยะเวลาที ่ใช้ในการแก้ไขปัญหา  
กำหนดแนวทางการประเมินผลการแก้ไขปัญหา และสร้างความมั่นใจในการแก้ปัญหา 
 ขั้นตอนการวางแผนเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติ ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี ้
 1. กระตุ้นเพ่ือนผู้ขอรับคำปรึกษา กำหนดขั้นตอน และรายละเอียดของการปฏิบัต ิ
 2. ให้กําลังใจ ให้ข้อมูลย้อนกลับ  
 3. ชักชวนให้ทำข้อผูกมัดเป็นลายลักษณ์อักษรว่าจะปฏิบัติตามแผน 
 ขั้น 5 ขั้นยุติการให้คำปรึกษา เกิดขึ้นเมื่อการให้คำปรึกษาเพื่อนดำเนินไปจนหมดเวลา 
ที่กำหนดไว้ในแต่ละครั้ง หรือเพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษามีท่าทีต่อต้านหรือไม่ร่วมมือในการปรึกษา  
สามารถทำการยุติการให้คำปรึกษา โดยให้ดำเนินการด้วยความอบอุ่น เป็นมิตร และแสดงความพร้อม
ที ่จะให้ความช่วยเหลือต่อไป ซึ ่งขั ้นตอนนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อยุติการให้คำปรึกษาในแต่ละครั้ง 
หรือแต่ละราย ควรปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี ้
 1. ส่งสัญญาณหมดเวลา เช่น ดูนาฬิกา บอกเวลาเมื่อเวลาเหลือประมาณ 5 – 10 นาท ี
 2. สรุปปัญหา สาเหตุ วิธีแก้ไข 
 3. เปิดโอกาสให้เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษา นัดหมายกําหนดการให้คำปรึกษาครั้งต่อไป 
 4. ส่งตัวเพื ่อนผู ้ขอรับคำปรึกษาไปยังนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษาคนอื ่น  โดยให้ข้อมูล 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการขอรับคำปรึกษาจากนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาคนอ่ืนต่อไป 
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 5. ให้กําลังใจและแสดงความมั่นใจว่า เพื่อนผู้ขอรับคำปรึกษาจะจัดการกับปัญหาได้  
 กล่าวโดยสรุปคือการให้คำปรึกษาเป็นแนวทางการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยเป็น 
การสนับสนุนและให้กำลังใจในการแก้ไขปัญหา ซึ่งมีการดำเนินงานทั้งการให้คำปรึกษารายบุคคล 
และการให้คำปรึกษารายกลุ่ม ซึ่งจำเป็นต้องใช้ทักษะทั้งที่เป็นศาสตร์และศิลป์ตามความเหมาะสม 
ของบร ิบท ล ักษณะ และสภาพปัญหา ม ีข ั ้นตอนการดำเน ินงานอย ่างเป ็นระบบ ได ้แก่   
การสร้างสัมพันธภาพ การสำรวจและทำความเข้าใจกับปัญหา การหาแนวทางการแก้ไขปัญหา  
การวางแผนเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ และการยุติการให้คำปรึกษา ซึ่งทุกขั้นตอนมีส่วนสำคัญที่จะช่วย
ให้บรกิารให้คำปรึกษาบรรลุตามจุดประสงค ์
 สรุปได้ว่า โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น หมายถึง 
การดำเนินงานของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามกระบวนการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน และกิจกรรม  
การส่งต่อนักเรียน โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ความสามารถ 
ในการเรียนรู้ การป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 
และการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการ 
 
แนวคิดความพึงพอใจ 

ความหมายของความพึงพอใจ 
พจนาน ุกรมฉบ ับราชบ ัณฑ ิตยสถาน พ.ศ .  25 56 (ราชบ ัณฑ ิตยสถาน , 2556)  

ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจ ว่าหมายถึง พอใจ ชอบใจ 
ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ (2553) ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า เป็นความรู้สึกพอใจ 

ที่เกิดจากการได้รับแรงจูงใจภายนอกเป็นแรงเสริม เช่น การให้รางวัล คำชมการปรับบทเรียน  
และสภาพห้องเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียน อีกทั้งเป็นความรู้สึกพอใจที่เกิดขึ้นภายในซึ่งเป็นแรงจูงใจ
ภายในที่ต้องการประสบผลสำเร็จในสิ่งที่ผู้เรียนต้องการและพอใจ 

สุรางค์ โค้วตระกูล (2554) กล่าวว่า ความพึงพอใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมตอบสนอง 
ต่อสิ่งแวดล้อมหรือสิ่งเร้า ซึ่งอาจเป็นคน วัตถุสิ่งของ หรือความคิด ความพึงพอใจเป็นสิ่งที่เรียนรู้  
และเป็นการแสดงออกของค่านิยมและความเช่ือของส่วนบุคคล 

ราตรี น ันทสุคนธิ ์  (2555) ให้ความหมายว่า ความพึงพอใจ เป็นความรู ้ส ึกพอใจ 
ในต่อการร่วมกิจกรรม บุคคลจะแสดงออกมาให้เห็นอย่างเปิดเผย หรือไม่เปิดเผยก็ได้  
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พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557ข) ให้ความหมายความพึงพอใจ หมายถึง การแสดงให้เห็นลักษณะ
ของอารมณ์ที่ทางที่ช่ืนชอบในสิ่งนั้น และพึงพอใจที่จะตอบสนอง  

บุญศรี พรหมมาพันธ์ุ (2559) ให้ความหมายความพึงพอใจ หมายถึง ความชอบ ความพอใจ 
ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้รับในสิ่งที่ต้องการ 
เป็นความรู้สึกทางด้านบวกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่ได้รับผลสำเร็จตามความมุ่งหมาย 

วีรพล แสงปัญญา (2561) ให้ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่มีต่อสิ่งใด
สิ ่งหนึ ่งในเชิงบวกหรือลบ ซึ ่งเป็นแนวโน้มหรือท่าทีที ่ก่อให้เกิดพฤติกรรมสร้างสรรค์ -ทำลาย  
เข้าหา-ถอยหนี ร่วมมือ-ต่อต้าน 

โดยสรุป ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความรู้นึกคิด ทัศนคติ พฤติกรรมที่แสดงออก
ต่อสิ่งในสิ่งหนึ่งในเชิงบวกหรือเชิงลบ ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้รับสิ่งที่ต้องการ เป็นความรู้สึกทาง 
ด้านบวกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ได้รับผลสำเร็จตามความมุ่งหมาย 

ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
นักวิชาการได้พัฒนาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ และอธิบายเชื่อมโยงความสัมพันธ์

กับความพึงพอใจ สรุปได้ ดังนี ้
1. ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy theory)  
Vroom (1994) ได้เสนอทฤษฎี V.I.E. เนื่องจากมีองค์ประกอบของทฤษฎีที่สำคัญ คือ  
V  มาจากคำว่า Valene ซึ่งหมายถึง ความพึงพอใจ 
I มาจากคำว่า Instrumentality หมายถึง สื่อเครื่องมือ วิถีทางที่จะนำไปสู่ความพึงพอใจ 
E มาจากคำว่า Expectancy หมายถึง ความคาดหวังภายในตัวบ ุคคลนั ้นบ ุคคล  

มีความต้องการแบบมีความคาดหวังในหลายสิ่งหลายอย่าง ดังนั้นจึงต้องพยายามกระทำการด้วย  
วิธีใดวิธีหนึ ่ง เพื ่อตอบสนองความต้องการหรือสิ ่งที ่คาดหวังเอาไว้ เมื ่อได้ร ับการตอบสนอง  
แล้วตามที่ตั ้งความหวังหรือคาดหวังเอาไว้นั้น บุคคลก็จะได้รับความพึงพอใจ  และขณะเดียวกัน 
ก็คาดหวังในสิ่งที่สูงขึ้นไปอีกเรื่อย ๆ 

ปัจจัยหลักทฤษฎีความคาดหวังมี 4 ประการ คือ 
1. ความคาดหมายหรือความคาดหวัง คือ ความเชื่อเกี่ยวกับความน่าจะเป็นพฤติกรรม

อย่างใดอย่างหนึ่งจะก่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเฉพาะความมากน้อยของความเชื่อ  
อยู่ในช่วงระหว่าง 0 (ไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างการกระทำ และผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่งเลย)  
และ 1 (มีความแน่ใจว่าการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง จะก่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่ง) 

2. ความพอใจ คือ ความรุนแรงของความต้องการ ความพอใจอาจจะเป็นบวกหรือลบ  
ซึ่งเกี่ยวพันความต้องการของบุคคล 
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3. ผลลัพธ์ คือ ผลที่ติดตามมาของพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง  ซึ่งหมายการปฏิบัติงาน 
ที่สืบเนื่องมาจากความพยายามของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เช่น ผลตอบแทนเพิ่มขึ้น หรือการเลื่อน
ตำแหน่ง เป็นต้น  

4. สื่อกลาง หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ ตามทัศนะของ Vroom นั้น สื่อกลาง
จะอยู่ภายในช่วง +1.0 ถ้าหากว่าไม่มีความสัมพันธ์ใดระหว่างผลลัพธ์ระดับที่หนึ่ง และผลลัพธ์ระดับ  
ที่สองแล้ว สื่อกลางจะมีค่าเท่ากับ 0 

สรุปได้ว ่า ความคาดหวัง มีองค์ประกอบมาจากความพึงพอใจ วิธ ีการที ่จะนำไปสู่ 
ความพึงพอใจ และความคาดหวังในตัวบุคคล มีความสัมพันธ์ทั้งความพึงพอใจและความคาดหวัง 

2. ทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ 
Maslow (1970) ได้เสนอทฤษฎีแรงจูงใจที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ โดยเชื่อว่ามนุษย์  

มีแนวโน้มที่จะมีความต้องการอันใหม่ที ่สูงขึ ้น แรงจูงใจของคนเรามาจากความต้องการพื้นฐาน  
ของคนเราซึ่งมุ ่งไปสู่การตอบสนองความพึงพอใจ Maslow ได้แบ่งลำดับความต้องการพื ้นฐาน 
เรียกว่า Hierarchy of Needs มี 5 ลำดับขั้น ดังนี้ 

2.1 ความต้องการด้านร่างกาย (Physiological needs) เป็นความต้องการปัจจัย 4 
เช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย เป็นต้น 

2.2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) 
2.3 ความต้องการความรักและการเป็นเจ้าของ (Belonging and love needs) 
2.4 ความต้องการการยอมรับนับถือจากผู้อื่น (Esteem needs) 
2.5 ความต้องการความเป็นตัวตนอันแท้จริงของตนเอง (Self-actualization needs) 

เป็นความต้องการขั้นสุดท้าย 
สร ุปได ้ ว ่ า  ความพ ึ งพอใจส ัมพ ันธ ์ก ับความต ้องการ ข ั ้ นพ ื ้ นฐานของมน ุษย์   

ซึ่งมุ่งไปสู่การตอบสนองความพึงพอใจ 
3. ทฤษฎีสองปัจจัย (Two factor theory) ที่เกี่ยวกับแรงจูงใจ 
Herzberg (1959) ได ้ เสนอทฤษฎีแรงจ ูงใจในการทำงานของบุคคล ซ ึ ่งสร ุปได ้ว่า 

ความสุขจากการทำงานนั ้น เกิดมาจากความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจในงานที ่ทำ มีสาเหตุ 
มาจากปัจจัยสองกลุ่ม คือ ปัจจัยจูงใจ (Motivational factors) และปัจจัยค้ำจุนหรือปัจจัยสุขศาสตร์ 
(Maintenance or Hygiene factors) 

3.1 ปัจจัยจูงใจ เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานโดยตรง เพื่อจูงใจให้คนชอบและรักงาน  
ที ่ปฏ ิบ ัต ิ  เป ็นต ัวกระต ุ ้นทำให ้ เก ิดความพ ึงพอใจให ้แก ่บ ุคคลในองค ์การให ้ปฏ ิบ ัต ิงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น ได้แก่ ความสำเร็จในงานที ่ทำ การได้รับการยอมรับนับถือ  
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ และความก้าวหน้า 
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3.2 ปัจจัยค้ำจุน หมายถึง ปัจจัยที ่ก ่อให้เกิดแรงจูงใจในการทำงานตลอดเวลา  
ปัจจัยเหล่านี้ ได้แก่ เงินเดือน โอกาสได้รับความก้าวหน้าในอนาคต ความสัมพันธ์ กับผู้บังคับบัญชา 
สถานะทางอาชีพ นโยบายและการบริหาร สภาพการทำงาน ความเป็นอยู ่ส่วนตัว ความมั ่นคง  
ในการทำงาน และวิธีการปกครองบังคับบัญชา 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยทั้งสองกลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ำจุน เป็นสิ่งที่คนต้องการ  
เพราะเป็นแรงจูงใจในการทำงาน เป็นองค์ประกอบสำคัญทำให้คนมีความสุขและพึงพอใจ 
ในการทำงาน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ เป็นส่วนที่ทำให้เกิดความพึงพอใจ 
ดังนั ้นในการวัดความพึงพอใจจึงควรทำความเข้าใจเกี ่ยวกับทฤษฎีต่าง  ๆ เพื ่อนำมาสร้าง 
เป็นกรอบการวัดความพึงพอใจ 

ลักษณะของความพึงพอใจ 
สุรางค์ โค้วตระกูล (2554) ได้สรุปลักษณะของทัศนคติและความพึงพอใจ มีดังนี้  
1. ทัศนคติและความพึงพอใจ เป็นสิ่งที่เรียนรู ้
2. ทัศนคติและความพึงพอใจ เป็นแรงจูงใจที่ทำให้บุคคลกล้าเผชิญกับสิ่งเร้าหรือหลีกเลี่ยง 

ดังนั้นทัศนคติจึงมีทั้งบวกและลบ 
3. ทัศนคติและความพึงพอใจ ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ องค์ประกอบ 

เชิงความรู้สึก อารมณ์ องค์ประกอบเชิงปัญญาหรือการรู้คิด และองค์ประกอบเชิงพฤติกรรม 
4. ทัศนคติและความพึงพอใจ เปลี่ยนแปลงได้ง่าย อาจเปลี่ยนแปลงจากบวกเป็นลบ  

หรือลบเป็นบวก 
5. ทัศนคติและความพึงพอใจ แปรเปลี่ยนไปตามชุมชนหรือสังคมที่บุคคลนั้นเป็นสมาชิก 

เนื่องจากชุมชนหรือสังคมหนึ่งอาจมีค่านิยมที่เป็นอุดมการณ์พิเศษ ซึ่งค่านิยมมีอิทธิพลต่อทัศนคติ 
การเปลี่ยนทัศนคต ิ

6. สังคมประกิต มีความสำคัญต่อพัฒนาการทัศนคติของเด็ก โดยเฉพาะทัศนคติ  
ต่อความคิดและหลักการที่เป็นนามธรรม 

นิติพล ภูตะโชติ (2556) กล่าวว่า ความพึงพอใจในการทำงานของพนักงานมีความเกี่ยวข้อง
กับองค์ประกอบที่สำคัญหลายอย่าง ดังต่อไปน้ี  

1. ลักษณะส่วนบุคคล (Personality Determinants) เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละคน 
หรือเป็นลักษณะส่วนตัว ซึ่งจะมีความแตกต่างกันในหลายด้าน ซึ่งสามารถอธิบายได้จากเพศ อายุ 
การศึกษา ความสามารถ ความถนัด และความสนใจส่วนบุคคล 
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2. ล ั กษณะขอ ง ง าน  ( Task Determinants) ล ั กษณะขอ ง ง านแ ต ่ ล ะป ร ะ เภท 
มีความแตกต่างกัน ปัจจัยที่แตกต่างกันเหล่านั้นจะดึงดูดใจให้บุคคลเกิดความสนใจที่จะทำงาน
ดังกล่าว ลักษณะของงานที่สร้างความพึงพอใจให้คนอยากจะทำมีดังนี้ 

2.1 เป็นงานที่มีความท้าทาย 
2.2 โอกาสก้าวหน้า  
2.3 ความเป็นอิสระในการทำงาน 
2.4 เพื่อนร่วมงาน 
2.5 ความรับผิดชอบในหน้าที่ 
2.6 สภาพแวดล้อมในที่ทำงาน 
2.7 ชื่อเสียงของบริษัท 
2.8 ความมั่นคงในการทำงาน 

3. ลักษณะของการจัดการ (Management Determinants) เรื่องของการบริหารจัดการ
เป็นอีกปัจจัยหนึ ่งที ่ม ีผลต่อความพึงพอใจของพนักงาน ถ้าการบริหารจัดการขาดระบบที ่ดี  
จะส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานของพนักงาน ลักษณะการจัดการที ่สร้างความพึงพอใจ  
ในการทำงาน มีดังนี ้

3.1 ค่าจ้างหรือเงินเดือน 
3.2 ระบบการบริหาร 
3.3 โครงสร้างองค์การ 
3.4 ระบบการควบคุม 
3.5 ระบบการให้รางวัล 
3.6 มีระบบการประเมินผลที่ยุติธรรม 
3.7 ระบบการส่งเสริมสนับสนุน 
3.8 ความสามารถของผู้บริหาร 
3.9 สวัสดิการและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น  

วีรพล แสงปัญญา (2561) กล่าวว่า ความพึงพอใจ มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
1. เป็นสิ่งที่เรียนรู้และเปลี่ยนแปลงได ้
2. เป็นแรงจูงใจที่ทำให้บุคคลกล้าเผชิญหรือหลกีเลี่ยง 
3. ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ คือ  

3.1 องค์ประกอบเชิงความรู้สึกอารมณ ์(Affective component) 
3.2 องค์ประกอบเชิงปัญญาหรือการรู้คิด (Cognitive component) 
3.3 องค์ประกอบเชิงพฤติกรรม (Behavior component) 
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4. ทัศนคติเปลี่ยนแปลงตามค่านิยมของชุมชนหรือสังคมที่บคุคลนั้นเป็นสมาชิก 
5. สังคมประกิต (Socialization) มีความสำคญัต่อการพัฒนาทัศนคติของเด็ก 
โดยสรุป ความพึงพอใจมีลักษณะเป็นสิ่งที่สามารถเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงได้ ประกอบด้วย

องค์ประกอบสำคัญ 3 ประการ ได้แก่ องค์ประกอบเชิงความรู้สึกอารมณ์ องค์ประกอบเชิงปัญญา  
หรือการรู้คิด องค์ประกอบเชิงพฤติกรรม ความพึงพอใจสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามค่านิยมของชุมชน
หรือสังคมที่บุคคลนั้นเป็นสมาชิกอยู่ และเป็นส่วนสำคัญต่อการพัฒนาทัศนคติของนักเรียน 

การวัดความพึงพอใจ 
การวัดความพึงพอใจมีหลายวิธี ได้แก่ การสัมภาษณ์ การสังเกต และการใช้แบบสอบถาม

โดยเฉพาะแบบสอบถามที่เป็นเครื่องมือที่นิยมใช้มากที่สุด  
บุญศร ี  พรหมมาพันธ ุ ์  (2559) กล ่าวถ ึงการว ัดความพึงพอใจท ี ่ ใช ้แบบสอบถาม 

แบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) หรือมาตรประเมินค่า เป็นเครื ่องมือที ่ประกอบด้วย 
ชุดของคำถามที่ใช้วัดเจตคติ ค่านิยม ความพึงพอใจ คุณธรรมจริยธรรม เป็นต้น มาตรประมาณค่า
แตกต่างจากแบบสำรวจรายการตรงที ่สามารถระบุและจำแนกคุณภาพของสิ ่งที ่ต้องการวัดได้  
มีการกำหนดระดับคุณภาพของรายการที่ต้องการตรวจสอบมากกว่า 2 ระดับ ในขณะที่แบบสำรวจ
รายการจะระบุได้แต่เพียงว่าผู้เรียนได้แสดงออกหรือกระทำสอดคล้องตามรายการที่กำหนดหรือไม่ 
หร ืออย ่างมากท ี ่ส ุดค ือสามารถว ัดปร ิมาณใ นร ูปของความถ ี ่ของการเก ิดเหต ุการณ์ ได้   
แบบมาตรประมาณค่าจึงเป็นวิธีการบันทึกอย่างมีระบบ การกำหนดระดับของการประเมินสามารถ  
ทำได้หลายระดับ เช่น ตั ้งแต่ 3 ระดับขึ ้นไป ที ่น ิยมใช้ค ือ 3 -5 ระดับ เช่น มาก ปานกลาง  
น้อยหรือมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  แบ่งได้ 2 ประเภท คือ 

1. มาตรประมาณค่าแบบ Likert มาตรวัดแบบนี ้เป็นการถามแนวโน้มความรู ้สึก 
ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งข้อความที่ถามจึงเป็นการถามความรู้สึก/ความชอบของผู้ตอบ ไม่ใช่ถามข้อเท็จจริง 
ผู้ตอบสามารถตอบโดยการเลือกระดับความชอบในแต่ละข้อคำถาม เช่น กำหนดระดับความพึงพอใจ
เป็น 3 ระดับ (เช่น มาก ปานกลาง และน้อย) 

2. มาตรประมาณค่าแบบ Osgood เป็นมาตรวัดที่ใช้คำคุณศัพท์ที่มีลักษณะตรงข้ามกัน
เป็น 2 ทิศทาง เช่น สนุก-น่าเบื่อ ยาก-ง่าย เป็นต้น แต่ละทิศทางมีระดับความมากน้อยเท่ากันกำหนด
เป็น 7 ระดับ เช่น 7 6 5 4 3 2 1 หรือกำหนดเป็น -3 -2 -1 0 1 2 3  

สำหรับเกณฑ์การให้คะแนนจะกำหนดตามตัวเลขที่ปรากฏ สิ่งสำคัญ คือ เกณฑ์การ
แปลความหมายของคะแนนที่แสดงถึงความพึงพอใจ นิยมใช้การวิเคราะห์ในภาพรวมที่ต้องใช้ค่าเฉลี่ย
โดยรวมและเป็นรายข้อ 

ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ (2553) กล่าวว่าเครื่องวัดความพึงพอใจของบุคคลมีหลายแบบ  
ซึ่งสรุปที่นิยมใช้ มีดังนี ้ 
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1.  มาตราวัดความพึงพอใจของ Thurstone (Thurstone’s Equal Appearing Intervals 
Scale) ประกอบด้วยข้อความคิดเห็นที่เป็นข้อความย่อยที่เกี่ยวกับเรื่องที่จะต้องศึกษาโดยแบ่งระดับ
ความพึงพอใจตามความเข้ม 11 ระดับ ลดหลั่นลงมาถึงระดับความพึงพอใจที่ต่ำสุดแทนด้วย 1 
หลังจากได้รวบรวมข้อความแล้ว จะต้องนำข้อความนั ้นไปให้ผ ู ้ท ี ่ต ัดสินได้พิจารณาตัดสิน  
และนำเอาของแต่ละคนมาหาค่าสเกล (Scale value) 

2.  ม า ต ร า ว ั ด ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง  Likert (Likert’s Summated Rating Scale)  
ได้เอาวิธีการของมาตราส่วนประเมินค่ามาใช้ โดยมีข้อตกลงว่าการตอบสนองต่อข้อความหรือรายการ
แต่ละข้อในเรื่องที่จะวัดมีลักษณะคงที่ และผลรวมของลักษณะคงที่ของการตอบสนองในข้อทั้งหมด
ของแต่ละบุคคลจะมีลักษณะเป็นเส้นตรงหรือเกือบเส้นตรง ผลรวมนี ้จะแทนค่าลักษณะนิสัย  
ที ่จะวัดได้อย่างหนึ ่งเพียงอย่างเดียว จากข้อตกลงนี ้ Likert ได้นำมาใช้เป็นหลักในการสร้าง 
มาตรวัดความพึงพอใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วยการถามข้อความหลายข้อให้บุคคลได้แสดงความคิดเห็น  
ว่ามีความรู้สึกต่อข้อความนั้นอย่างไรบ้าง เช่น เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย  
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ ่ง แล้วกำหนดคะแนนให้เป็น 5, 4, 3, 2, 1 ตามลำดับ ที่เป็นข้อความทางบวก  
และ 1, 2, 3, 4, 5 ตามลำดับที่เป็นข้อความเป็นลบ 

3. มาตราวัดความพึงพอใจของ Osgood (Osgood’s Semantic Differential Scale) 
ประกอบด้วยหัวข้อหรือความคิดรวบยอดที่ต้องการศึกษาและคำคู่คุณศัพท์ที่ตรงกันข้ามกันตั้งแต่ 1 คู่
ขึ ้นไป เช่น ดี-เลว ยุติธรรม-ไม่ยุติธรรมฯลฯ ตรงกลางระหว่างคำคู่คุณศัพท์แต่ละคู่จะเป็นตัวเลข  
บอกระดับความรู้สึกที่แตกต่างกัน 

โดยสรุป แบบทดสอบมาตรวัดความพึงพอใจมีหลายแบบ แต่ท ี ่น ิยมใช้มากที ่สุด  
คือ แบบทดสอบหรือมาตรวัดที่สร้างตามวิธีการของ Likert โดยมีตัวเลือกเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 
5 ตัวเลือก ได้แก่ ความพึงพอใจ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที ่สุด เพราะสะดวก 
ในการนำไปใช้ มีวิธีการสร้างที่ไม่ยุ ่งยากซับซ้อน มีความเชื ่อมั ่นสูงและยังสามารถนำไปปรับใช้ 
กับการวัดต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวาง 

หลักการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจตามแนวคิดของสมนึก ภัททิยธนี (2558) ดังนี ้
1. กำหนดประเด็นหลักหรือพฤติกรรมหลักที่จะวัดให้ครบถ้วนครอบคลุมว่าจะมีประเด็น

อะไรบ้าง โดยผู ้สร้างจะต้องเป็นผู ้ท ี ่ม ีความรู ้ในสาระหรือทฤษฎี  หรือโครงสร้างที ่เกี ่ยวข้อง 
กับเรื่องที่ต้องการสอบถาม แล้วต้องใช้ความพยายามจำแนกพฤติกรรมหลักออกเป็นประเด็นย่อย  
เพื่อนำไปสู่ข้อคำถาม 

2. กำหนดชนิดหรือรูปแบบของแบบสอบถาม โดยเลือกให้เหมาะสมกับเรื่องที่จะสอบถาม
และลักษณะของกลุ่มผู้ตอบ 
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3. สร้างคำถามตามจุดมุ่งหมาย ชนิด หรือรูปแบบ จำนวนข้อในประเด็นต่าง ๆ ที่กำหนดไว้
ตามโครงสร้างของแบบสอบถาม 

4. ตรวจทานแก ้ ไข ปร ับปร ุง แบ ่งออกเป ็น 2 ระยะ ค ือ ระยะแรกตรวจทาน 
โดยผู้สร้างแบบสอบถามเอง เป็นการพิจารณาแก้ไขปรับปรุงคำถามตลอดจนการเรียงลำดับข้อคำถาม 
จนเป็นที่น่าพอใจ และระยะที่สองตรวจสอบพิจารณาให้คำแนะนำและวิจารณ์โดยผู้เช่ียวชาญ 

5. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) ควรนำไปทดลองกับกลุ่มที่มีลักษณะเหมือน
หรือใกล้เคียงกับกลุ่มที่จะไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริงเพียงจำนวนหนึ่ง 

6. วิเคราะห์แบบสอบถาม โดยนำผลจากการทดลองใช้มาวิเคราะห์เพื ่อหาคุณภาพ  
และปรับปรุงแบบสอบถามในส่วนที่ยังบกพร่อง ซึ ่งในขั้นตอนนี้เมื ่อปรับปรุงแบบสอบถามแล้ว 
ควรนำไปทดลอง วิเคราะห์ และปรับปรุงใหม่ จนกระทั่งได้แบบสอบถามที่มีคุณภาพหรือตามเกณฑ์ 
ที่ต้องการจึงนำไปใช้จริง 

7. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริง 
บุญศรี พรหมมาพันธุ์ (2559) ได้กล่าวถึง การสร้างแบบวัดความพึงพอใจ มีขั้นตอนดังนี ้
ขั้นที่ 1 กำหนดเป้าหมายความพึงพอใจที่ต้องการวัด 
ขั้นที่ 2 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ผลการวิจัยที่เกี่ยวกับการวัดความพึงพอใจ 
ขั้นที่ 3 กำหนดตัวชี้วัดและพฤติกรรมที่บ่งชี้ความพึงพอใจ 
ขั้นที่ 4 ออกแบบวิธีการวัดความพึงพอใจ 
ขั้นที่ 5 สร้างแบบวัดความพึงพอใจ 
ขั้นที่ 6 ตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความพึงพอใจ 
ขั้นที่ 7 จัดทำแบบวัดความพึงพอใจฉบับสมบูรณ์ 
กล่าวโดยสรุป คือ การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ มีวิธ ีการสร้างและพัฒนา 

ที่หลากหลาย สามารถดำเนินการได้หลายแนวทางตามบริบทและความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง  
การประเมินครั้งนี้ ได้เลือกใช้วิธีวัดความพึงพอใจโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
5 ตัวเลือก ตามวิธีการของ Likert ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด เนื่องจาก 
เป็นวิธีการสะดวกในการนำไปใช้ มีวิธีการสร้างที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน มีความเชื่อมั่นสูง  และสามารถ
นำไปปร ับใช ้ก ับการว ัดต ่าง  ๆ ได ้อย ่างกว ้างขวาง ท ั ้ งน ี ้ ได ้ ใช ้ เกณฑ ์การประเม ินด ั งนี้   
(ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 

 พึงพอใจมากที่สุด  ระดับคะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00 
 พึงพอใจมาก   ระดับคะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50 
 พึงพอใจปานกลาง ระดับคะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50 
 พึงพอใจน้อย  ระดับคะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50 
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 พึงพอใจน้อยที่สุด ระดับคะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50 
สรุปได้ว่า การวัดความพึงพอใจ หมายถึง การวัดระดับของความรู ้นึกคิด ทัศนคติ 

พฤติกรรมที่แสดงออกของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครองนักเรียน และนักเรียน  
ต่อโครงการนักเรียนเพื ่อนปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเร ียนนครขอนแก ่น สำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษาขอนแก่น ซ ึ ่ งประเมิน  
โดยวัดจากแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 3 ฉบับ ฉบับละ 26 ข้อ และกำหนดเกณฑ์การผ่านประเมิน 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 
 
บริบทของโรงเรียนนครขอนแก่น  
 โรงเรียนนครขอนแก่น ตั้งอยู่เลขที่ 228 หมู่ 2 ตำบลบ้านทุ่ม อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ประเภทสหศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น ปัจจุบันเปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
มีจำนวน 57 ห้องเรียน มีจำนวนนักเรียน 2,042 คน และมีข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
จำนวน 99 คน มีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) และได้รับการคัดเลือกเข้าโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยโรงเรียน
ได้พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และเน้นการจัดการเรียนรู้ผ่านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) และการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning) (โรงเรียนนครขอนแก่น, 
2563)  
 จากการศึกษาสภาพบริบทของนักเรียนพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที่ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรมและมีฐานะค่อนข้างยากจน สภาพสังคมและวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้
ผู้ปกครองต้องเข้าไปทำงานในเมืองใหญ่ ทำให้นักเรียนส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับญาติผู้ใหญ่ เช่น ปู่ ย่า ตา 
ยาย หรือบางรายอยู่ตามลำพัง นอกจากนี้ยังพบว่าผู้ปกครองบางรายมีอายุใกล้เคียงกับนักเรียน  
ส่งผลให้ประสบปัญหาในการอบรมสั่งสอนและมีเวลาดูแลบุตรหลานน้อย สภาพแวดล้อมดังกล่าว
ส่งผลกระทบต่อทักษะการเรียนรู้และทักษะการดำรงชีวิตของนักเรียน จากการสำรวจพฤติกรรม
นักเรียนในปีการศึกษา 2563 พบว่า นักเรียนบางส่วนขาดการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้  
และการเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน และพบว่านักเรียนบางส่วนไม่จบการศึกษา ในระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 30 คน และนักเรียนที่ไม่จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
จำนวน 4 คน และเมื่อพิจารณาผลการเรียนภาพรวมของโรงเรียน พบว่า มีนักเรียนจำนวน 678 คน  
มีผลการเรียน 0 ร มส มผ (โรงเรียนนครขอนแก่น, 2564ก) และเมื่อพิจารณาที่ผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสาม โรงเรียนนครขอนแก่น พบว่า ตัวบ่งชี ้ที ่ 5 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 
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ของผู้เรียนอยู่ในระดับพอใช้ และมีข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาด้านการจัดการศึกษา ในด้านผู้สอน 
ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบโครงงาน  
ใช้กระบวนการกลุ่ม ฝึกให้นักเรียนได้ทดลองปฏิบัติ ค้นคว้าด้วยตนเอง ทำรายงานเพื่อให้นักเรียน
สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ได้ ครูควรทำการศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคล มีการวัดและประเมินผล  
ทั้งก่อนและหลังเรียน โดยใช้เครื่องมือและวิธีการที่หลากหลาย จัดกลุ่มนักเรียนเป็นเก่ง ปานกลาง  
และอ่อน และทำการสอนเสริมในกลุ่มที่เรียนอ่อน ปานกลาง และทำการซ่อมเสริมเพื่อพัฒนานักเรียน
ให้มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูงขึ ้นและจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน  
(O-NET) ของนักเรียนทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่จะต้องส่งเสริมความรู้
ความสามารถในการสร้างนวัตกรรมของนักเรียนอย่างต่อเนื่องหลากหลายรูปแบบ และจัดกิจกรรม
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพนักเรียนให้หลากหลายตามความต้องการ โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มที่เรียนอ่อน 
เพื่อให้มีค่าเฉลี่ยในแต่ละรายวิชาทุกวิชาสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ (โรงเรียนนครขอนแก่น, 2563) 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว โรงเร ียนนครขอนแก่นจ ึงได ้ดำเน ินโครงการนักเร ียน  
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ภายใต้การดูแลของผู้บริหาร ครูประจำชั้น ครูแนะแนว  
ครูฝ่ายปกครอง และครูที ่เกี ่ยวข้อง โดยมีงานแนะแนวเป็นหน่วยงานหลักในการดำเนินงาน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยมีการดำเนินการศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล
และเยี ่ยมบ้านนักเรียน การคัดกรองนักเรียนเพื่อคัดแยกนักเรียนออกเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี ่ยง  
กลุ่มที่มีปัญหา และกลุ่มพิเศษ การจัดกิจกรรมพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน ได้แก่ กิจกรรมเยาวชน
สร้างชาติ กิจกรรมอบรมเยาวชนรุ่นใหม่หัวใจประชาธิปไตย กิจกรรมนครขอนแก่นส่งเสริมเอกลักษณ์
ไทยไหว้สวยช่วยเหลือ กิจกรรมวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมวันเฉลิมพระชนมพรรษา
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระบรมราชชนนี
พ ันป ีหลวง (ว ันแม ่แห ่งชาต ิ ) ก ิจกรรมปฐมนิเทศนักเร ียน ก ิจกรรมปัจฉ ิมน ิเทศนักเร ียน  
กิจกรรมสร้างรอยยิ้มอิ ่มบุญผู้ให้ สุขใจผู้รับ กิจกรรมขยะมีค่าเงินตราซ่อนรูป กิจกรรมเยาวชน  
กรมการค้าภายในพิทักษ์สิทธิผู ้บริโภค กิจกรรมเยาวชนไทยไม่ลอกการบ้าน ไม่ลอกข้อสอบ  
กิจกรรมจิตอาสาเราทำความดีด้วยหัวใจ และกิจกรรมเสียงตามสาย กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข
ปัญหา ได้แก่ การแนะแนวและการให้การปรึกษาเบื ้องต้น กิจกรรมนครขอนแก่นรวมพลัง  
ต่อต้านยาเสพติด กิจกรรมเยาวชนสร้างชาติ กิจกรรมคนดีศรีนครขอนแก่น การประชุมผู้ปกครอง  
ชั้นเรียน และการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย และการส่งต่อนักเรียน ได้แก่ การส่งต่อครู
แนะแนว และฝ่ายปกครองในโรงเรียน และการส่งต่อภายนอกโรงพยาบาล (โรงเรียนนครขอนแก่น , 
2564ข) 
 จากการดำเนินกิจกรรมดังกล่าวข้างต้น พบว่า ก ิจกรรมนักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) โรงเรียนนครขอนแก่น ถือเป็นฟันเฟืองสำคัญในการขับเคลื่อนระบบดูแล
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ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนนครขอนแก่น เป็นเครื ่องมือในการเฝ้าระวัง ดูแล แก้ไขปัญหา  
และช่วยเหลือนักเรียนให้มีภูมิคุ้มกันที่เข้มแข็ง โดยมีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลัก  และครูแนะแนว
เป็นผู้ให้คำชี้แนะอย่างใกล้ชิด รวมทั้งการพัฒนานักเรียนให้เป็นเพื่อนที่ปรึกษา เป็นแนวทางสำคัญ 
ในการแก้ปัญหาของเด็กและเยาวชนอย่างยั่งยืน เนื่องจากนักเรียนสามารถเข้าใจและเข้าถึงกันได้ดี 
รู้สึกว่าเป็นพวกเดียวกัน อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาทักษะการให้คำปรึกษา ที่นักเรียนสามารถนำไปใช้ 
กับเพ่ือน ครอบครัว และชุมชนได้ เป็นการติดอาวุธทางปัญญาให้แก่เยาวชนที่จะติดตัวไปใช้ในอนาคต  
และเป็นการเตรียมความพร้อมให้นักเรียนสามารถปรับตัวพัฒนาตนเองสู ่ย ุค Thailand 4.0  
ได้อย่างเป็นรูปธรรม (โรงเรียนนครขอนแก่น, 2564ข) 
  
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศและต่างประเทศเกี่ยวกับการประเมินโครงการ
นักเรียนเพ่ือนท่ีปรึกษา (Youth Counselor : YC) มีดังนี ้

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 
1. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับโครงการนักเรยีนเพื่อนที่ปรกึษา (Youth Counselor : YC) 
สุลักษณา สุวคนธ์ (2558) ได้ศึกษา กระบวนการเพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อลดความรุนแรง 

ในโรงเรียน กรณีศึกษาโรงเรียนสตรีแห่งหนึ ่งในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า  
กระบวนการทำงานของนักเรียนเพื ่อนช่วยเพื ่อน จะแบ่งบทบาทการทำงานออกเป็น 2 กลุ่ม  
คือ กลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อนระดับห้อง และกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อนระดับโรงเรียน ในระดับห้องจะเน้น  
เรื ่องการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนนักเรียนในห้องและเฝ้าระวังปัญหาความรุนแรง  
ที่เกิดขึ้นกับวัยรุ่น โดยจะใช้คาบโฮมรูมในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้ง ในส่วนของกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน
ระดับโรงเรียน จะมีการแสดงละครสะท้อนสังคมเกี่ยวกับกับการท้องในวัยรุ่น การสอนเรื่องเพศศึกษา 
และทักษะการป้องกันตนเองจากสถานการณ์เสี่ยงทางเพศ ซึ่งเป็นสิ่งที่นักเรียนกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน  
เป ็นผ ู ้ค ิดและวางแผนการด ําเน ินงานโดยมีอาจารย ์ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องโดยมี เจ ้าหน้าท ี ่ม ูลน ิธิฯ  
เป็นผู้นิเทศติดตามการทำงาน 

เชิงยุทธ มุลเอก (2560) ได้ศึกษาผลการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
ห้องสอนศึกษา อำเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการดำเนินงานพบว่า โดยรวมมีผลการดำเนินงาน
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยนักเรียนมีทักษะในการหลีกเลี่ยง ป้องกันภัยอันตราย และพฤติกรรม  
ไม่พึงประสงค์ เป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และสังคม สามารถจัดการกับปัญหา  
และอารมณ์ของตนเองได้ มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขนิสัยที่ดี มีเจตคติที่ดี มีทักษะพื้นฐาน  
ในการประกอบอาชีพสุจริตและรู้จักตนเองและพึ่งตนเองได้  
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เครือวัลย์ พนมหิรัญ (2562) ได้ดำเนินการศึกษาการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพนักเรียน
เพื ่อนที ่ปรึกษา YC (Youth Counselor) มีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนานักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา YC  
ให้มีความรู้ เจตคติ และทักษะการให้คำปรึกษาช่วยเหลือเพื่อน เพื่อพัฒนานักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา YC 
ให้สามารถทำงานประสานเชื่อมโยง ลดพฤติกรรมเสี่ยง และส่งเสริมงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
และเพื่อสร้างเครือข่ายนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา YC ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ผลการดำเนินงาน
พบว่า นักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา YC มีการพัฒนาความรู ้  เจตคติต ่อการเป็น YC และทักษะ 
การให้คำปรึกษาช่วยเหลือเพื่อนได้ แยกตามรายด้าน คือ ด้านความรู้ นักเรียนมีสมรรถนะด้านความรู้  
ร้อยละ 71.57 ด้านเจตคติ มีค ่าเฉลี ่ยรวมเท่ากับ 3.97 อยู ่ในระดับเจตคติที ่ด ีต ่อการเป็น  
นักเรียนแกนนำเพื่อนที่ปรึกษา YC และด้านทักษะการให้คำปรึกษาช่วยเหลือเพื่อนในเบื้องต้นได้  
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมเท่ากับ 3.92 นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา YC สามารถประสานงาน
ช่วยเหลือเพื่อน กับครูที่ปรึกษาและครูแนะแนว ด้วยการให้คำปรึกษาและการแนะแนว ลดพฤติกรรม
เสี่ยงได้ร้อยละ 70 ขึ้นไป และส่งเสริมงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ระดับดี มีภาคีเครือข่าย 
ในการทำงานเพื่อนที่ปรึกษา YC ทั้งภายในและภายนอกเพิ่มขึ้น ปีการศึกษา 2561 มีเครือข่าย 
เพื ่อนที ่ปร ึกษา ภายในห้องเร ียนละ 5 คน จำนวน 53 ห้องเร ียน และมีเครือข่ายภายนอก  
จำนวน 36 โรงเรียน และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ส่วนผลผลิต 
(Out Put) จากกิจกรรม/โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา YC ได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ  
มีองค์ความรู้ มีทักษะชีวิตในการตัดสินใจแก้ปัญหาให้กับตนเอง เพื่อน บุคคลรอบข้าง ได้ทำงานกลุ่ม
ร่วมกับผู ้อื ่น และมีทักษะการให้คำปรึกษาเบื ้องต้นช่วยเพื ่อนได้ รวมทั ้งทักษะชีวิตที ่จำเป็น  
ในศตวรรษที่ 21 เป็นอาวุธทางปัญญาติดตัวไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม ส่วนผลลัพธ์ 
(Out Come) ได้รับรางวัล ชนะเลิศ รองชนะเลิศ ทั้งระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย จากเวทีการประกวดแข่งขันกิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา YC (Youth Counselor)  
ในงานศิลปหัตถกรรม นักเรียนระดับจังหวัด ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และระดับประเทศ  
ตามลำดับอย่างต่อเนื่อง 

วิรากานต์ บุตรพรม (2562) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า  
มีแนวทางการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการรู ้จ ักนักเรียนเป็นรายบุคคล ควรมีเครื ่องมือ 
ในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลายครอบคลุมทุกรายละเอียดพฤติกรรมทุกด้าน  
ของนักเรียนได้อย่างถูกต้อง และมีการวางแผนจัดการเวลาในการออกเยี่ยมบ้านนักเรียนให้ครบทุกคน 
2) ด้านการคัดกรองนักเรียน ควรมีการจัดอบรมเพื่อสร้างองค์ความรู้ตามกระบวนการดูแลช่วยเหลือ
น ักเร ียนให ้ก ับท ุกฝ ่ายท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง เพ ื ่อเก ิดความร ู ้ความเข ้าใจในกระบวนการที ่ถ ูกต ้อง  
พร้อมทั้งมีการใช้เครื ่องมือในการคัดกรองนักเรียนที ่หลากหลาย 3) ด้านการส่งเสริมนักเรียน  
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ควรมีการจัดงบประมาณเพื ่อสนับสนุนกิจกรรมต่าง  ๆ ที ่สนองความต้องการของนักเร ียน 
ได้อย่างหลากหลายตามความเหมาะสม 4) ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา  ควรจัดกิจกรรม 
ที่มีความหลากหลายต่อเนื่องให้ทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้องเกิดความร่วมมือในการแก้ไขปัญหานักเรียน  
อย่างจริงจัง สร้างความรู้ที่ถูกต้องและเพียงพอในการให้ความช่วยเหลือนักเรียนและเพิ่มบทบาท  
ให ้คร ูท ี ่ ปร ึกษาได ้ด ู แลและแก ้ ไขป ัญหาเบ ื ้ องต ้น  สามารถให ้คำปร ึกษาแก ่น ัก เร ี ยน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 5) ด้านการส่งต่อ  ควรมีการจัดกิจกรรมเพื ่อแก้ไขปัญหาให้ตรง 
ตามสภาพปัญหา มีการประสานความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกที ่สามารถแก้ไขปัญหา 
ของนักเรียนจากผู้เชี่ยวชาญได้อย่างถูกวิธี ซึ่งทั้ง 5 ด้าน จะต้องมีการวางแผนการดำเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีการประชุมชี้แจงให้ครู ผู้ปกครองและนักเรียนมีความรู้  
ความเข้าใจที่ตรงกัน นำข้อมูลที่ได้มาใช้พัฒนาในการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

นพพร แสงทอง (2563) ได้ศึกษา การเสริมสร้างสมรรถนะการให้คำปรึกษาของนักเรียน
เพื ่อนที ่ปรึกษา โดยการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะการให้คำปรึกษา  
ของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้เจตคติ  และทักษะการให้คำปรึกษา  
และนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา มีสมรรถนะการให้คำปรึกษาอยู่ในระดับมาก การเสริมสร้างสมรรถนะ 
การให้คำปรึกษาของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาโดยการฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา พบว่า หลังการทดลอง  
ของกลุ่มทดลอง มีสมรรถนะการให้คำปรึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 และหลังการทดลอง กลุ ่มทดลองมีสมรรถนะการให้คำปรึกษาสูงกว่ากลุ ่มควบคุม  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ธีระยุทธ เกตุมี (2559) ได้ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนพิชัย  

ผลการประเมินพบว่า 1) ด้านสภาวะแวดล้อม โดยรวมอยู ่ในระดับมาก โดยด้านเป้าหมาย 
ของโครงการ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน ผู ้ปกครอง  
และชุมชน ด้านความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสอดคล้องกับ 
นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 2) ด้านปัจจัยนำเข้า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านความเหมาะสม
ด้านระยะเวลา มีการประเมินผลการดำเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตามระยะเวลา
ที่กำหนด ด้านความพอเพียงด้านทรัพยากร คณะกรรมการสถานศึกษาให้การสนับสนุนส่งเสริม 
การดำเนินงานโครงการ ผู ้บริหารมีความสนใจและให้การสนับสนุนการดำเนินงานโครงการ  
ด้านความพร้อมของบุคลากร มีการส่งเสริมและแต่งตั้งให้นักเรียนมีส่วนร่วมเป็นเจ้าหน้าที่ดำเนินงาน
โครงการ ม ีการแต ่งต ั ้ งคณะกรรมการดำเน ินงานโครงการอย ่างเหมาะสมและช ัดเจน  
3) ด้านกระบวนการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการดำเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การบันทึกข้อมูลนักเรียนทุกคนท่ีรับผิดชอบในระเบียนสะสม 
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การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลน ัก เร ี ยนจากผ ู ้ปกครองน ัก เร ี ยน จากเพ ื ่ อนสน ิทภายในห ้อง  
จากการเยี ่ยมบ้านของครูที ่ปรึกษานำมาจัดทำข้อมูลนักเรียนเป็นปัจจุบัน สามารถอ้างอิงได้  
ด้านกิจกรรมการดำเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การพัฒนาครู บุคลากรให้มีความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์ เพื่อพัฒนากิจกรรมให้มีประสิทธิภาพ มีการวางแผนกิจกรรมการดำเนินงาน
อย่างเป็นระบบ 4) ด้านผลผลิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยนักเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง 
ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพ และมีความสุขในการเรียน 
นักเรียนไม่เสพสิ่งเสพติด รวมทั้งไม่แสวงหาผลประโยชน์จากสิ่งเสพติด นักเรียนสามารถหลีกเลี่ยง  
และป้องกันตนเองให้ห่างจากสิ ่งเสพติด ผู ้ปกครองเสนอแนะแนวทางในการดำเนินชีว ิตที ่ดี  
ให้บุตรหลาน บุตรหลานของท่านมีความรู้ ความเข้าใจ เรื่องการดูแลช่วยเหลือเบื้องต้น สามารถให้
คำแนะนำผู้อื่นได้ สำหรับความพึงพอใจของนักเรียนและผู้ปกครองนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ การออกเยี่ยมบ้านนักเรียนของครูที่ปรึกษา การจัดกิจกรรมเสริมในเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพ
นักเรียน นักเรียนได้รับการดูแลเอาใจใส่ด้านการเรียน นักเรียนมีบุคลิกภาพดี สามารถแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได้ แสดงให้เห็นว่านักเรียนและผู้ปกครองพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูตาม ระบบ 
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

นิว ัฒน ์  เร ือนอ ินทร์  (2563) ได ้ประเม ินโครงการระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
โรงเรียนบ้านสันคะยอม ผลการประเมินพบว่า ผลการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปฏิบัติได้ผลดีมากและเมื่อพิจารณารายด้านพบว่ามีระดับการปฏิบัติ ดังนี้   
1) ด้านบริบท มีผลการปฏิบัติในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี ่ยสูงสุดตามลำดับ คือ เป็นโครงการ  
ที่บุคลากรพร้อมให้การสนับสนุน รองลงมาคือ วัตถุประสงค์ของโครงการสอดคล้องกับสภาพปัญหา
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ความเหมาะสมของการกำหนดระยะเวลา
เริ่มต้นของโครงการ 2) ด้านปัจจัยนำเข้า มีผลการปฏิบัติในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามลำดับ  
คือ ม ีแผนการติดตามกำกับประเม ินผลเพื ่อการปร ับปร ุงแก ้ไขอย่างสม่ำเสมอ รองลงมา   
ค ือ ความเหมาะสมของการจ ัดคร ูท ี ่ปร ึกษาด ูแลน ักเร ียน ส ่วนข ้อท ี ่ม ีค ่าเฉล ี ่ยต ่ำท ี ่สุด   
คือ ความเหมาะสมในการดำเนินการส่งเสริมศักยภาพ และความเหมาะสมในการดำเนินการคัดกรอง
นักเรียน 3) ด้านกระบวนการ มีผลการปฏิบัติในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี ่ยสูงสุดตามลำดับ  
คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการ รองลงมาคือการดำเนินการตามแผนของการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาของนักเร ียน และโรงเร ียนม ีการจ ัดเก ็บข ้อม ูล เอกสารอย่างเป ็นระบบ  
และให ้ผ ู ้ เก ี ่ยวข ้องนำมาใช ้ร ่วมก ันได ้  ส ่วนข ้อท ี ่ม ีค ่าเฉล ี ่ยต ่ำท ี ่ส ุดค ือ การดำเน ินการ  
ตามแผนของการป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน และ 4) ด้านผลผลิต มีผลการปฏิบัติในระดับดี  
โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามลำดับ คือ โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
รองลงมา คือ ชุมชนให้ความร่วมมือในการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน นักเรียนได้รับการดูแล
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ช่วยเหลือด้านสุขภาพและนักเรียนมีความมั ่นคงทางอารมณ์ กล้าแสดงออกในทางสร้างสรรค์  
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลือด้านทุนการศึกษา และความพึงพอใจ
ต่อการดำเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านสันคะยอม พบว่า นักเรียน 
มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การส่งเสริมให้กำลังใจ 
ให้การยกย่องชมเชยจากครูประจำชั้น รองลงมา คือ การอบรมดูแลเอาใจใส่ของผู้ปกครองนักเรียน 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การให้การอบรมด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่นักเรียน และผู้ปกครอง
นักเรียนมีความพึงพอใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนทำให้นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี รองลงมาคือ การอบรม  
ให ้ความร ู ้แก ่ผ ู ้ปกครองในเร ื ่องการด ูแลช่วยเหลือน ักเร ียน ส ่วนข ้อท ี ่ม ีค ่าเฉล ี ่ยต ่ำท ี ่สุด  
คือ การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Home Room) ของครูประจำช้ัน 

สฤษดิ ์  ว ิวาส ุข ุ  (2564) ได้ประเม ินโครงการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือน ักเร ียน 
โรงเรียนจอมพระประชาสรรค์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการประเมิน
พบว่า 1) ด้านบริบท โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ด้านปัจจัย
เบื้องต้น โครงการมีความเหมาะสมด้านภาคีเครือข่าย ด้านบุคลากร ด้านการบริหารจัดการ ด้าน
งบประมาณ และด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ ในระดับมากที่สุด 3) ด้านกระบวนการ มีการ
ปฏิบัติกิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน กิจกรรมการส่งเสริม
และพัฒนา ในระดับมากที่สุด และปฏิบัติกิจกรรมการป้องกันและแก้ไข และกิจกรรมการส่งต่อ
นักเรียน อยู่ในระดับมาก และ 4) ด้านผลผลิต นักเรียนได้รับการพัฒนาในด้านเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  
และด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ผู ้ปกครองนักเรียน และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อโครงการโดยรวม  
อยู่ในระดับมากที่สุด และมีด้านที่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกัน
และแก้ไขปัญหานักเรียน และนักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับรองลงมา 

ลภ ัสรดา เกต ุสก ุล  (2565) ได ้ประเม ินโครงการระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
โรงเรียนอนุบาลนครศรีธรรมราช “ณ นครอุทิศ” สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ผลการประเมินพบว่า 1) การประเมินปัจจัยพื้นฐานด้านสภาวะแวดล้อม  
ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียนโดยรวมอยู ่ในระดับดี เป็นไปตามเกณฑ์ที ่ต ั ้งไว้  
ความต้องการจำเป็นของโครงการมีความสอดคล้องกับหลักการและเหตุผลของโครงการที่ตั ้งไว้  
2) การประเม ินกระบวนการดำเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โดยรวมพบว่า  
การดำเนินงานด้านนี ้อยู ่ในระดับมากที ่สุดเป็นไปตามเกณฑ์ที ่ตั ้งไว้ การดำ เนินงานโครงการ 
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เป็นไปอย่างมีระบบ และมีประสิทธิภาพ โรงเรียนมีการดำเนินงานช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นตอน 
พร้อมด้วยวิธีการและเครื ่องมือการทำงานที่ชัดเจน และ 3) การประเมินผลผลิตของโครงการ 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยรวมพบว่า ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และคุณลักษณะของนักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์  
ของโครงการ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในตา่งประเทศ 
Prebble et.al. (2004) ได้ศึกษาผลกระทบของการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและการพัฒนา

ด ้านว ิชาการต ่อผลล ัพธ ์ของน ักเร ียน พบว ่า องค ์ประกอบสำค ัญในการด ูแลช ่วยเหลือ  
และพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ เกิดจาก 2 ปัจจัย คือ การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
และผลกระทบของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การส่งเสริมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอน  
และประสบการณ์ในการสอนที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน มี 5 รูปแบบ ได้แก่ การจัดหลักสูตรระยะสั้น 
การพัฒนาวิชาการภายในกลุ ่มครู การประเมินผลและการให้คำแนะนำ การใช้ผลการประเมิน  
การจัดการเรียนการสอน และการจัดหลักสูตรที่เข้มข้น ผลการวิจัยเสนอให้มีการศึกษาภูมิหลัง 
ของนักเรียน 13 ด้าน โดยศึกษาวิธีการผสมผสานความหลากหลายของนักเรียนให้เข้ากับวัฒนธรรม
ของโรงเรียน 10 ด้าน ได้แก่ 1) วัฒนธรรมและสิ ่งแวดล้อมในโรงเรียน 2) เครือข่ายโรงเรียน  
3) การให ้บร ิการว ิชาการ 4) คร ู  5) ค ุณภาพการจ ัดการเร ียนการสอน 6) การปฐมน ิ เทศ  
7) ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาการ 8) การให้บริการทางการศึกษาและสิ ่งอำนวยความสะดวก  
9) การจัดการเรียนการสอนเพิ่มเติม และ 10) การบริการสอนและให้คำปรึกษา และอีก 3 ด้าน 
เป็นการศึกษานโยบาย การปฏิบัติงาน และการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมของโรงเรียน 

Nkechi (2016) ได้ศ ึกษาบทบาทของการแนะแนวและการให้คำปรึกษาในการสอน 
และการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า การให้คำปรึกษาในด้านการเรียน  
การสอนเป็นการสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจของนักเรียนที่มีต่อครู และครูสามารถให้ข้อมูล  
ที ่ถ ูกต ้องในการช ่วยเหล ือน ักเร ียน  ดังน ั ้นคร ูท ี ่ปร ึกษาควรสนับสน ุนช ่วยเหล ือน ักเร ียน 
ให้ประสบความสำเร็จในอนาคต 

Sibley et. al. (2017) ได ้ศ ึกษาผลกระทบของการดูแลช่วยเหลือนักเร ียนของครู 
ผลการวิจัยพบว่า การใช้มาตรการช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคลของครูผู ้สอนโดยทางตรง  
มาจากความเชื่อและความสามารถในการรับรู้ของครูผู้สอน และการให้ความช่วยเหลืออย่างแท้จริง 
ส่วนทางอ้อมมาจากทัศนคติของครูผู้สอน โดยครูที่มีประสบการณ์มากสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือ  
ที่หลากหลายในการให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

Lei, Cui & Chiu (2018) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครู  
กับอารมณ์ทางวิชาการของนักเรียน โดยการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง 
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การดูแลช่วยเหลือนักเรียนกับอารมณ์ทางวิชาการด้านบวก (Positive academic emotions-PAEs) 
และอารมณ์ด้านลบทางวิชาการ (Negative academic emotions-NAEs) และสำรวจลักษณะ 
ของน ั ก เ ร ี ยนก ับความส ั มพ ันธ ์ ทางอารมณ ์ทางว ิ ชาการของ โรง เ ร ี ยนประถมศ ึกษา  
จำนวน 65 แห่ง จำนวนนักเรียน 58,368 คน ผลการวิจัยพบว่า การดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูมี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับอารมณ์ทางวิชาการของนักเรียน โดยวัฒนธรรม อายุ เพื่อนของนักเรียนมี
ความสัมพันธ์กับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูอยู ่ในระดับปานกลาง นอกจากนี ้ยังพบว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูกับอารมณ์ทางวิชาการด้านบวกของนักเรียน
ยุโรปและอเมริกา มีความแข็งแกร่งกว่านักเรียนเอเชียตะวันออก และความสัมพันธ์ระหว่าง  
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูกับอารมณ์ทางวิชาการด้านลบของนักเรียนเอเ ชียตะวันออก 
มีความแข็งแกร่งกว่านักเรียนเอเชียยุโรปและอเมริกา 

McDonal, Holttum & Drey (2019) ได ้สำรวจการเปลี ่ยนแปลงทางสังคม อารมณ์  
และสุขภาพจิตใจของนักเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อตรวจสอบครูและนักเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษากับการรับร ู ้การเปลี ่ยนแปลงต่อปัญหาด้านสังคม อารมณ์ และสุขภาพจิตใจ  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน 45 คน และครู 10 คนใน โรงเรียนแห่งหนึ่งในประเทศอังกฤษ ผลการวิจัย
พบว่า การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกของครูส่งผลต่อพฤติกรรมโดยรวม ความเครียด พฤติกรรมทางสังคม 
การแสดงออกเก ินขอบเขต และการร ับร ู ้ป ัญหาในช ีว ิตของน ักเร ียนในระด ับปานกลาง  
อย ่ า งม ี น ั ยสำค ัญทางสถ ิ ต ิ  ความท ุ กข ์ ใ จทางอารมณ์ และป ัญหาสถานภาพของครู  
ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม อารมณ์ และสุขภาพจิตใจของนักเรียนเพียงเล็กน้อย 

จากการศึกษางานวิจ ัยท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง ทำให้ทราบร ูปแบบวิธ ีการประเม ินโครงการ  
เครื ่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ ่ง ผู ้วิจัยจะนำไปใช้เป็นแนวทาง 
ในการประเมินโครงการต่อไป 
 
กรอบแนวคิดการประเมินโครงการ 

จากการศ ึกษาแนวค ิดและงานว ิจ ัยท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง พบว ่า การประเม ินโครงการ  
เป ็นกระบวนการในการเก ็บรวบรวมข้อม ูล  และว ิเคราะห์ข ้อม ูลของการดำเน ินโครงการ  
ทำให้ทราบจุดเด่นหรือจุดด้อยของโครงการ เพื ่อให้ได้สารสนเทศที ่ได้มาใช้ในการวางแผน  
การดำเนินงาน การตัดสินใจว่าจะปรับปรุงแก้ไขโครงการ ปรับเปลี่ยน ระงับ ขยายผล หรือยกเลิก
โครงการสำหรับการประเมินโครงการในครั ้งนี ้  ผ ู ้ว ิจ ัยได้เล ือกการประเมินโดยการจำแนก 
ตามสิ่งที่ถูกประเมิน โดยเลือกใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP model (Context-Input-Process 
-Product evaluation) ซ ึ ่ ง เป ็นร ูปแบบการประ เม ินท ี ่ ย ึ ดหล ักของการว ิ เคราะห ์ ระบบ  
(System analysis) หรือวิธ ีการเชิงระบบ (System approach) มีระบบแบบแผนอย่างชัดเจน 
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และสามารถนำไปใช้ในการประเมินโครงการต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวาง โดยมีวิธีการดำเนินการ
ประเมินดังนี้ 1) การประเมินก่อนการดำเนินโครงการ เป็นการประเมินสภาวะแวดล้อมหรือบริบท 
(Context evaluation) และปัจจัยนำเข้าหรือทรัพยากร ( Input evaluation) โดยมีจุดมุ ่งหมาย 
เพื ่อตัดสินใจเลือกวัตถุประสงค์ของโครงการ ตรวจสอบความเหมาะสม ความสมเหตุสมผล  
ของการวางแผนดำเนินโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการที่จะนำไปปฏิบัติ คุณภาพของโครงการ
และโอกาสที่โครงการนั้นจะประสบความสำเร็จตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ 2) การประเมิน
ระหว่างการดำเนินโครงการ เป็นการประเมินกระบวนการ (Process evaluation) เป็นการประเมิน
การดำเนินงานเมื่อนำโครงการที่วางแผนไว้ไปสู่การปฏิบัติ ศึกษาจุดแข็ง  จุดอ่อน และตรวจสอบ 
การดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้ ตลอดจนปัญหา และอุปสรรคของการดำเนินโครงการ 
จึงเป็นการประเมินเพื ่อปรับปรุงการดำเนินโครงการได้อย่างทันท่วงที และ 3) การประเมิน 
หลังการดำเนินโครงการ เป็นการประเมินผลิตผล (Product evaluation) ที ่มุ ่งตอบคำถามว่า 
โครงการประสบความสำเร็จตามแผนที่วางไว้หรือไม่ ผลผลิตของโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์
หรือไม่ ผลการดำเนินงานคุ ้มค่าเพียงใด โดยพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพของผลผลิต
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของโครงการ เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับอนาคตของโครงการว่า
ควรดำเนินโครงการนั้นต่อไปหรือปรับปรุงขยาย หรือล้มเลิกโครงการ เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวม
ข้อมูล คือ แบบสอบถามและแบบบันทึกข้อมูล มีกรอบแนวคิดการประเมินโครงการ ดังนี ้
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ภาพที่ 5 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการประเมินโครงการ 

ประเมินด้านบริบท 
(Context evaluation) 

ประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้น 
(Input evaluation) 

ประเมินด้านกระบวนการ 
(Process evaluation) 

1. ความสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด  
2. ความเหมาะสมของหลักการและเหตุผล  
3. ความเหมาะสมของวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  

1. ด้านบุคลากร  
2. ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ ์
3. ด้านงบประมาณ  
4. ด้านการบริหารจัดการ 
5. ด้านภาคีเครือข่าย 

1. กิจกรรมการรู้จักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล 
2. กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
3. กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา 
4. กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข 
5. กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

ประเมินด้านผลผลิต 
(Product evaluation) 

1. ผลผลิตตามวัตถุประสงค์ของโครงการ  
- ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  
- ด้านความสามารถในการเรยีนรู้  
- ด้านการป้องกันและแก้ไขดา้นการเรียน  
- ด้านเสริมสรา้งทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 

2. ความพึงพอใจต่อโครงการ 

กระบวนการ PDCA 
1. การวางแผน (Plan) 
2. การดำเนินงาน (Do) 
3. การนิเทศติดตาม (Check) 
4. การปรับปรงุพัฒนา (Act) 



บทที่ 3 
วิธีดำเนินการประเมินโครงการ 

 
การประเมินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
มีวิธีการดำเนินการประเมินโครงการ ตามวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ ดังนี้ 

1. กรอบการประเมินโครงการ  
2. การประเมินด ้านบร ิบทของโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

3. การประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

4. การประเมินด้านกระบวนการของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

5. การประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

 
กรอบการประเมินโครงการ 

ผู้ประเมินได้กำหนดกรอบการประเมินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น ตามวัตถุประสงค์การประเมินโครงการ ดังนี้ 
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ตา ร า งท ี ่  1 4  ก รอบกา ร ประ เ ม ิ น โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
    สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน/ 
ตัวแปรที่ศึกษา 

แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

เครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล เกณฑ์การประเมิน 

1. เพ่ือประเมิน 
ด้านบริบท 
ของโครงการฯ 

ประเมินความสอดคล้องในประเด็น 
1. นโยบายการศึกษา 
2. หลักการและเหตุผล 
3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
4. เป้าหมายของโครงการ 

1. รองผู้อำนวยการ
โรงเรียน 
2. ครู 
3. คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
รวม 114 คน  

แบบสอบถาม  
ด้านบริบท 
ของโครงการฯ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไป หรือระดับมาก
ขึ้นไป 

2. เพ่ือประเมิน 
ด้านปัจจัยเบื้องต้น 
ของโครงการฯ 

ประเมินความเหมาะสมในประเด็น 
1. ด้านบุคลากร 
2. ด้านสื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
3. ด้านงบประมาณ 
4. ด้านการบริหารจัดการ 
5. ด้านภาคีเครือข่าย 

1. รองผู้อำนวยการ
โรงเรียน  
2. ครู  
3. คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
รวม 114 คน 

แบบสอบถาม 
ด้านปัจจัยเบื้องต้น
ของโครงการฯ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไป หรือระดับมาก
ขึ้นไป 
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ตา ร า งท ี ่  14 กรอบกา ร ประ เ ม ิ น โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
    สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน/ 
ตัวแปรที่ศึกษา 

แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

เครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์การประเมิน 

3. เพ่ือประเมิน 
ด้านกระบวนการ 
ของโครงการฯ 

ประเมินการปฏิบัติงาน 
ตามกระบวนการระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
1. กิจกรรมการรู้จักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล 
2. กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
3. กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา 
4. กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข 
5. กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

1. รองผู้อำนวยการ
โรงเรียน 
2. ครู 
รวม 100 คน 
  

แบบสอบถาม 
ด้านกระบวนการ 
ของโครงการฯ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไป หรือระดับมาก
ขึ้นไป 
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ตา ร า งท ี ่  14 กรอบกา ร ประ เ ม ิ น โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  

    สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 
 

วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน/ 
ตัวแปรที่ศึกษา 

แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

เครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์การประเมิน 

4. เพ่ือประเมิน  
ด้านผลผลิต 
ของโครงการฯ 

1. ประเมินผลผลิต 
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ  
- ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของผู้เรียน  
- ด้านความสามารถในการเรียนรู้  
- ด้านการป้องกันและแก้ไข 

ด้านการเรียน 
- ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน  

ครู  
จำนวน 96 คน 
 

แบบสอบถาม  
ด้านผลผลิตของโครงการ  
 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไป หรือระดับมาก
ขึ้นไป 
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ตา ร า งท ี ่  14 กรอบกา ร ประ เ ม ิ น โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
    สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน/ 
ตัวแปรที่ศึกษา 

แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

เครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์การประเมิน 

  รายงานข้อมูล
สารสนเทศ 
โรงเรียนนครขอนแก่น 

แบบบันทึกข้อมูล 
ผลการเรียนรู้ 
และการพัฒนา 
คุณภาพนักเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าร้อยละ 
 

- มีค่าเฉลี่ยของ
ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนเพ่ิมขึ้น 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
- มีคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ 
อยู่ในระดับดี – ดีเยี่ยม 
ร้อยละ 90 ขึ้นไป 
ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
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ตา ร า งท ี ่  14 กรอบกา ร ประ เ ม ิ น โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
    สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน/ 
ตัวแปรที่ศึกษา 

แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

เครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์การประเมิน 

     - คะแนนเฉลี่ยผล 
การทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขัน้พ้ืนฐาน 
เพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
10 ของปีที่ผ่านมาถือว่า
ผ่านเกณฑ์ 
- มีผลการพัฒนา
ความสามารถเพ่ิมขึ้น 
ทุกด้าน ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
- มีจำนวนนักเรียนกลุ่ม
เสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหา
ลดลงไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ถือว่าผ่านเกณฑ์ 

100 
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ตา ร า งท ี ่  14 กรอบกา ร ประ เ ม ิ น โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
    สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน/ 
ตัวแปรที่ศึกษา 

แหล่งข้อมูล/ 
ผู้ให้ข้อมูล 

เครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

เกณฑ์การประเมิน 

 2. ด้านความพึงพอใจต่อโครงการ 1. คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
2. นักเรียน 
3. ผู้ปกครองนักเรียน 
รวมจำนวน 658 คน 

แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจ 
ต่อโครงการฯ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 
ขึ้นไป หรือระดับมาก
ขึ้นไป 
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การประเมินด้านบริบทของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 วิธีดำเนินงาน 

ผู้ประเมินมีขั้นตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. ขัน้วิเคราะห์ 

1.1 ศึกษาและทำความเข้าใจข้อมูลประเมินด้านบริบทของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

1.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเมินด้านบริบทของโครงการ 
1.3 เข้าร่วมประชุมและศึกษารายงานประชุมการดำเนินงานโครงการเพื่อนที่ปรึกษา 

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 2. ขั้นออกแบบ 

2.1 กำหนดจ ุดประสงค ์  ขอบเขตของข ้อคำถาม ร ูปแบบของแบบสอบถาม  
และเกณฑ์การประเมิน 

2.2 สร้างแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

3. ขั้นพัฒนา 
3.1 นำแบบสอบถามด ้านบร ิบทของโครงการท ี ่สร ้างข ึ ้นไปให ้ผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญ  

ด้านการวัดประเมินผล การวิจัยทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา จำนวน 5 คน ได้แก่  
1) รศ.ดร .มนส ิช ส ิทธ ิสมบ ูรณ์  ตำแหน ่ง  ข ้ าราชการบำนาญ อาจารย์  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การวิจัยการศึกษา 
และการวัดผลประเมินผล 

2) ดร.ประคอง รัศมีแก้ว ตำแหน่ง อาจารย์คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยการศึกษา การบริหารการศึกษา และการวัด 
และประเมินผล 

3) ดร.กฤต สุวรรณพรหม ตำแหน่ง ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู ้เชี ่ยวชาญ 
ด้านการบริหารการศึกษา 

4) ดร.เชิดศักดิ์ ศรีสง่าชัย ตำแหน่ง อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวิจัยและพัฒนา และการบริหารการศึกษา 
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5) ดร.ศ ักดาเดช ทาซ ้าย ตำแหน ่ง  ผ ู ้ อำนวยการเช ี ่ ยวชาญ โรงเร ียน 
ขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

 ทำการตรวจสอบความตรงตามเน ื ้อหา  (Content validity) โดยการพิจารณา 
ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) 

3.2 ทำการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถาม
ด้านบร ิบทของโครงการโดยใช้ส ูตรของ Rovinelli & Hambleton (1976) ผลการว ิเคราะห์  
พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการ  
อย ู ่ ระหว ่ า ง  0.60-1.00 ท ุกข ้อ  ซ ึ ่ งม ี ค ่ าด ั ชน ีความสอดคล ้องมากกว ่ า  0.5 ท ุกรายการ 
ถือว่าเป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ 

3.3 ปร ั บปร ุ ง แก ้ ไ ขภาษา ในข ้ อคำถาม ให ้ ม ี ค ว ามช ั ด เ จนและครบ ถ ้ ว น 
จากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับสถานศึกษาท่ีมีการดำเนินโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมทั้งมีบริบทที่ตั ้ง สภาพแวดล้อม 
ชุมชน จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียน และขนาดของสถานศึกษาใกล้เคียงกัน 
ได้แก่ ผู ้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน โรงเรียนชนบทศึกษา อำเภอชนบท  
จ ังหว ัดขอนแก ่น จำนวน 30 คน ซ ึ ่ งไม ่ ใช่กล ุ ่มต ัวอย ่างในการประเม ินโครงการคร ั ้ งนี้   
จากนั้นนำมาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น พบว่า ข้อคำถามในแบบสอบถาม 
ด ้านบร ิบทของโครงการม ีค ่าอำนาจจำแนกอยู่ ระหว ่าง  0.76-0.93 แสดงว ่าท ุกข ้อใช ้ ได้   
และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง 
สามารถนำไปใช้ได้ 

4. ขั้นนำไปใช้และประเมินผล 
นำแบบสอบถามด ้านบร ิบทของโครงการ ไปใช ้ก ับรองผ ู ้ อำนวยการ โรงเร ี ยน 

ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนนครขอนแก่น จำนวน 114 คน และนำมา
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรใช้ในการประเมินด้านบริบทของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น ปีการศึกษา 2564 จำนวน 114 คน ประกอบด้วย รองผู้อำนวยการโรงเรียน 
จำนวน 4 คน ครู จำนวน 96 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 14 คน  
 กล ุ ่ มต ั วอย ่ า งท ี ่ ใช ้ ในการประเม ินด ้ านบร ิบทของโครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ปีการศึกษา 2564 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล 



104 
 

 
 

จากกลุ ่มประชากร จำนวน 114 คน ประกอบด้วย รองผู ้อำนวยการโรงเร ียน จำนวน 4 คน  
ครู จำนวน 96 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 14 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามด้านบริบทของโครงการเพ่ือน

ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส ั งก ัดสำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษา ขอนแก ่น  จำนวน 10 ข ้อ  ม ีล ักษณะ 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ได้แก่ 

5 หมายถึง มีความสอดคล้องในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความสอดคล้องในระดับมาก 
3 หมายถึง มีความสอดคล้องในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีความสอดคล้องในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีความสอดคล้องในระดับน้อยที่สุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ประเมินได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. แจกแบบสอบถามด ้ านบร ิบท โครงการ ให ้ แก่ รองผ ู ้ อ ำนวยการ โ ร ง เ ร ี ยน  

ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนนครขอนแก่น รวมจำนวน 114 คน และเก็บรวบรวม
ข้อมูลกลับด้วยตนเอง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2564  
ถึงวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2564 

2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการที่ได้รับมาทั้งหมด 
และนำมาวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู ้ประเมินได้ทำการวิเคราะห์และประมวลผลแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการ

น ัก เร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ือน ัก เ ร ี ยน  
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลปฐมภูมิ และกำหนดเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับน้อยที่สุด 
แล้วนำมาหาค่าเฉลี่ย และพิจารณาตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
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คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง  มีความสอดคล้องในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความสอดคล้องในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง  มีความสอดคล้องในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง  มีความสอดคล้องในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง  มีความสอดคล้องในระดับน้อยที่สุด 
และทำการสรุปผลการประเมิน โดยแปลความหมายพิจารณาจากเกณฑ์การตัดสิน ดังนี้ 
ตัดสินผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 หรือระดับมากขึ้นไป 
ตัดสินไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 หรือระดับปานกลางลงไป 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร μ =  
∑𝑋

𝑁
 

   เมื่อ μ  แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 

    ∑𝑋  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
  1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร  σ =  √
∑(𝑥−μ)2

𝑁
 

   เมื่อ σ  แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑  แทน ผลรวม 

    μ  แทน ค่าเฉลี่ยประชากร 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
 2. สถิติใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 
 2.1 ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: 
IOC) กำหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณา ดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) 
 +1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 
 0 ถ้าไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
 -1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

จากนั้นนำคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาค่า IOC ดังนี้ 
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  สูตร IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหา 
     ตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมของคะแนนค่าความสอดคล้อง 
     ของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

   𝑁 แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด   
เกณฑ์การพิจารณา 

  ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที่ยงตรงสูงใช้ได้ 
 ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ต้องปรับปรุง ยังใช้ไม่ได ้

  2.2 ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) โดยใช้ค่า t-test (Edwards, 1957) ดังนี้ 

   สูตร t  = 
σ1−σ2

√
𝑠1
2

𝑛1
+
𝑠2
2

𝑛2

 

   เมื่อ t   แทน ค่าอำนาจจำแนกของข้อความ  

       𝜎1   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 ในข้อนั้น 

    𝜎2   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 ในข้อนั้น 

      𝑠1
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 1  

       ในข้อนั้น 

    𝑠2
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

       ในข้อนั้น        

     𝑛1   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

         𝑛2   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
  2.3 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ดังนี้  

  สูตร 𝛼 = [
𝑘

𝑘−1
] [1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 ] 

เมื่อ  𝛼  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

   𝑘  แทน เป็นจำนวนข้อแบบสอบถาม 

   𝑆𝑖
2  แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรายข้อ 

   ∑𝑆𝑖
2 แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรวมทั้งฉบับ 
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การประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 
 วิธีดำเนินงาน 

 ผู้ประเมินมีขั้นตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. ขั้นวิเคราะห์  

1.1 ศึกษาและทำความเข้าใจข้อมูลประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อน 
ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

1.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ 
1.3 เข้าร่วมประชุมและศึกษารายงานประชุมการดำเนินงานประเมินด้านปัจจัย

เบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
 2. ขั้นออกแบบ 

2.1 กำหนดจ ุดประสงค ์  ขอบเขตของข ้อคำถาม ร ูปแบบของแบบสอบถาม  
และเกณฑ์การประเมิน 

2.2 สร้างแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

3. ขั้นพัฒนา 
3.1 นำแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื ้องต้นของโครงการที ่สร้างขึ ้นไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญ  

ด้านการวัดประเมินผล การวิจัยทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา จำนวน 5 คน ได้แก่  
1) รศ.ดร .มนส ิช ส ิทธ ิสมบ ูรณ์  ตำแหน ่ง  ข ้ าราชการบำนาญ อาจารย์  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การวิจัยการศึกษา 
และการวัดผลประเมินผล 

2) ดร.ประคอง รัศมีแก้ว ตำแหน่ง อาจารย์คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยการศึกษา การบริหารการศึกษา และการวัด 
และประเมินผล 

3) ดร.กฤต สุวรรณพรหม ตำแหน่ง ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู ้เชี ่ยวชาญ 
ด้านการบริหารการศึกษา 
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4) ดร.เชิดศักดิ์ ศรีสง่าชัย ตำแหน่ง อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวิจัยและพัฒนา และการบริหารการศึกษา 

5) ดร.ศ ักดาเดช ทาซ ้าย ตำแหน ่ง  ผ ู ้ อำนวยการเช ี ่ ยวชาญ โรงเร ียน 
ขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

 ทำการตรวจสอบความตรงตามเน ื ้อหา  (Content validity) โดยการพิจารณา 
ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC)  

3.2 ทำการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถาม
ด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการโดยใช้สูตรของ Rovinelli & Hambleton (1976) ผลการวิเคราะห์
พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ  
อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ถือว่าเป็นข้อคำถามที่สามารถ
นำไปใช้ได้ 

3.3 ปรับปร ุงแก้ไขภาษาในข้อคำถามให ้ม ีความชัดเจนและครบถ้วนจากนั้น 
นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับสถานศึกษาที่มีการดำเนินโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมทั้งมีบริบทที่ตั ้ง สภาพแวดล้อม 
ชุมชน จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียน และขนาดของสถานศึกษาใกล้เคียงกัน 
ได้แก่ ผู ้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน โรงเรียนชนบทศึกษา อำเภอชนบท  
จังหวัดขอนแก่น รวมจำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการประเมินโครงการครั้งนี้ จากนั้นนำมา
ว ิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื ่อม ั ่นโดย  พบว่า ข ้อคำถามในแบบสอบถาม 
ด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.58-0.90 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้  
และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง 
สามารถนำไปใช้ได้ 

4. ขั้นนำไปใช้และประเมินผล  
นำแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการไปใช้กับรองผู้อำนวยการโรงเรียน ครู  

และคณะกรรมการสถานศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานของ โรงเร ียนนครขอนแก ่น จำนวน 114 คน  
และนำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรใช ้ ในการประเม ินด ้านป ัจจ ัยเบ ื ้องต ้นของโครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ปีการศึกษา 2564 จำนวน 114 คน ประกอบด้วย  
รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน ครู จำนวน 96 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
จำนวน 14 คน 
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 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช ้ในการประเมินด้านปัจจัยเบื ้องต้นของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษาขอนแก ่น ป ีการศ ึกษา 2564 ม ีการเก ็บรวบรวมข ้อมูล 
จากกลุ ่มประชากร จำนวน 114 คน ประกอบด้วย รองผู ้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
ครู จำนวน 96 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 14 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ

เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ครอบคลุมประเด็นด ้านบุคลากร  
ด้านส ื ่อและวัสด ุอ ุปกรณ์ ด ้านงบประมาณ ด้านการบร ิหารจัดการ และด้านภาคีเคร ือข่าย  
จำนวน 22 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 
2557ข) ได้แก ่

5 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก 
3 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ประเมินได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  1. แจกแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ ให้แก่ รองผู้อำนวยการ

โรงเรียน ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนนครขอนแก่น รวมจำนวน 114 คน และเก็บ
รวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเอง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 14 มิถุนายน 2564 ถึง  
วันที่ 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 

  2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการที่ได้รับมา
ทั้งหมด และนำมาวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู ้ประเมินได้ทำการวิเคราะห์และประมวลผลแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื ้องต้น 

ของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลปฐมภูมิ และกำหนดเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 
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ระดับ   5    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
แล้วนำมาหาค่าเฉลี่ย และพิจารณาตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 

    คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
    คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก 
    คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

และทำการสรุปผลการประเมิน โดยแปลความหมายพิจารณาจากเกณฑ์การตัดสิน ดังนี้ 
ตัดสินผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 หรือระดับมากขึ้นไป 
ตัดสินไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 หรือระดับปานกลางลงไป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร μ =  
∑𝑋

𝑁
 

   เมื่อ μ  แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 

    ∑𝑋  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
  1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร  σ =  √
∑(𝑥−μ)2

𝑁
 

   เมื่อ σ  แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑  แทน ผลรวม 

    μ  แทน ค่าเฉลี่ยประชากร 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
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 2. สถิติใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 
 2.1 ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: 
IOC) กำหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณา ดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) 
 +1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 
 0 ถ้าไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
 -1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

จากนั้นนำคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาค่า IOC ดังนี้ 

  สูตร IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหา 
     ตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมของคะแนนค่าความสอดคล้อง 
     ของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

   𝑁 แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด   
เกณฑ์การพิจารณา 

  ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที่ยงตรงสูงใช้ได้ 
 ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ต้องปรับปรุง ยังใช้ไม่ได ้

  2.2 ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) โดยใช้ค่า t-test (Edwards, 1957) ดังนี้ 

   สูตร t  = 
σ1−σ2

√
𝑠1
2

𝑛1
+
𝑠2
2

𝑛2

 

   เมื่อ t   แทน ค่าอำนาจจำแนกของข้อความ  

       𝜎1   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 ในข้อนั้น 

    𝜎2   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 ในข้อนั้น 

      𝑠1
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 1  

       ในข้อนั้น 

    𝑠2
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

       ในข้อนั้น        

     𝑛1   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

         𝑛2   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
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  2.3 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ดังนี้  

  สูตร 𝛼 = [
𝑘

𝑘−1
] [1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 ] 

เมื่อ  𝛼  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

   𝑘  แทน เป็นจำนวนข้อแบบสอบถาม 

   𝑆𝑖
2  แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรายข้อ 

   ∑𝑆𝑖
2 แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรวมทั้งฉบับ 

 
การประเมินด้านกระบวนการของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 
 วิธีดำเนินงาน 

ผู้ประเมินมีขั้นตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. ขั้นวิเคราะห์  

1.1 ศึกษาและทำความเข ้าใจข ้อม ูลประเม ินด ้านกระบวนการของโครงการ 
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

1.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเมินด้านกระบวนการของโครงการ 
1.3 เข้าร่วมประชุมและศึกษารายงานประชุมการดำเนินงานโครงการเพื่อนที่ปรึกษา 

(Youth Counselor : YC) โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น  
 2. ขั้นออกแบบ 

2.1 กำหนดจ ุดประสงค ์  ขอบเขตของข ้อคำถาม ร ูปแบบของแบบสอบถาม  
และเกณฑ์การประเมิน 

2.2 สร ้ า งแบบสอบถามด ้ านกระบวนการของ โครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

3. ขั้นพัฒนา 
3.1 นำแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการที ่สร้างขึ ้นไปให้ผู ้เช ี ่ยวชาญ  

ด้านการวัดประเมินผล การวิจัยทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา จำนวน 5 คน ได้แก่  
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1) รศ.ดร .มนส ิช ส ิทธ ิสมบ ูรณ์  ตำแหน ่ง  ข ้ าราชการบำนาญ อาจารย์  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การวิจัยการศึกษา 
และการวัดผลประเมินผล 

2) ดร.ประคอง รัศมีแก้ว ตำแหน่ง อาจารย์คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยการศึกษา การบริหารการศึกษา และการวัด 
และประเมินผล 

3) ดร.กฤต สุวรรณพรหม ตำแหน่ง ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู ้เชี ่ยวชาญ 
ด้านการบริหารการศึกษา 

4) ดร.เชิดศักดิ์ ศรีสง่าชัย ตำแหน่ง อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวิจัยและพัฒนา และการบริหารการศึกษา 

5) ดร.ศ ักดาเดช ทาซ ้าย ตำแหน ่ง  ผ ู ้ อำนวยการเช ี ่ ยวชาญ โรงเร ียน 
ขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

 ทำการตรวจสอบความตรงตามเน ื ้อหา (Content validity) โดยการพิจารณา 
ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) 

3.2 ทำการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถาม
ด้านกระบวนการของโครงการโดยใช้สูตรของ Rovinelli & Hambleton (1976) ผลการวิเคราะห์
พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ  
ข้อคำถามในฉบับที ่ 1 การประเมินกิจกรรมการรู ้จ ักนักเรียนเป็นรายบุคคล จำนวน 16 ข้อ  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ถือว่าเป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ ข้อคำถามในฉบับที่ 2  
การประเมินกิจกรรมการคัดกรองนักเรียน จำนวน 13 ข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ 
เป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ทุกข้อ ข้อคำถามในฉบับที่ 3 การประเมินกิจกรรมส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน จำนวน 20 ข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ เป็นข้อคำถามที่สามารถ
นำไปใช้ได้ทุกข้อ ข้อคำถามในฉบับที่ 4 การประเมินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
จำนวน 20 ข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ เป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ทุกข้อ 
และข ้อคำถามในฉบ ับท ี ่  5  การประเม ินก ิ จกรรมการส ่ งต ่ อน ัก เ ร ี ยน จำนวน 9 ข ้อ  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ เป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ทุกข้อ 

3.3 ปรับปร ุงแก้ไขภาษาในข้อคำถามให ้ม ีความชัดเจนและครบถ้วนจากนั้น 
นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับสถานศึกษาที่มีการดำเนินโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมทั้งมีบริบทที่ตั ้ง สภาพแวดล้อม 
ชุมชน จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียน และขนาดของสถานศึกษาใกล้เคียงกัน 
ได้แก่ ผู ้บริหารและครูโรงเรียนชนบทศึกษา อำเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น รวมจำนวน 30 คน  
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ซึ ่งไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างในการประเมินโครงการครั ้งนี ้ จากนั ้นนำมาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก  
และค่าความเชื ่อมั ่น พบว่า แบบสอบถามฉบับที ่  1 การประเมินกิจกรรมการรู ้จ ักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล จำนวน 16 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนกอยู ่ระหว่าง 0.41-0.77 และค่าสัมประสิทธิ์ 
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.90 แบบสอบถามฉบับที่ 2 การประเมินกิจกรรม
การคัดกรองนักเรียน จำนวน 13 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.76-0.90 และค่าสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97 แบบสอบถามฉบับที่ 3 การประเมินกิจกรรม
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู ่ระหว่าง 0.73-0.91 และค่าสัมประสิทธิ์  
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.99 แบบสอบถามฉบับที่ 4 การประเมินกิจกรรม
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.45-0.76 และค่าสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.94 และแบบสอบถามฉบับที่ 5 การประเมิน
กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.61-0.92 และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถนำไปใช้ได้ 

4. ขั้นนำไปใช้และประเมินผล  
นำแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการไปใช้ก ับรองผู ้อำนวยการโรงเรียน  

และคร ูจำนวน 100 คน และนำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรใช ้ ในการประเม ินด ้านกระบวนการของโครงการ เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ปีการศึกษา 2564 จำนวน 100 คน 
ประกอบด้วย รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน ครู จำนวน 96 คน  

 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการประเมินด้านกระบวนการของโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ปีการศึกษา 2564 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
จากกลุ่มประชากร จำนวน 100 คน ได้แก ่รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน และครู จำนวน 96 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
โครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ือน ัก เร ี ยน  
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 5 ฉบับ  
ได้แก่ ฉบับที่ 1 การประเมินกิจกรรมการรู ้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล จำนวน 16 ข้อ ฉบับที่ 2  
การประเมินกิจกรรมการคัดกรองนักเรียน จำนวน 13 ข้อ ฉบับที่ 3 การประเมินกิจกรรมส่งเสริม  
และพัฒนานักเรียน จำนวน 20 ข้อ ฉบับที่ 4 การประเมินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา
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นักเรียน จำนวน 20 ข้อ และฉบับที ่ 5 การประเมินกิจกรรมการส่งต่อนักเรียน จำนวน 9 ข้อ   
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ได้แก่ 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ประเมินได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  1. แจกแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการให้แกร่องผู้อำนวยการโรงเรียน  

และครู โรงเรียนนครขอนแก่น รวมจำนวน 100 คน และเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเอง  
โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ถึงวันที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2564 

  2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ 
ที่ได้รับมาทั้งหมด และนำมาวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู ้ประเมินได้ทำการวิเคราะห์และประมวลผลแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลปฐมภูมิ และกำหนดเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
แล้วนำมาหาค่าเฉลี่ย และพิจารณาตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
และทำการสรุปผลการประเมิน โดยแปลความหมายพิจารณาจากเกณฑ์การตัดสิน ดังนี้ 
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ตัดสินผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 หรือระดับมากขึ้นไป 
ตัดสินไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 หรือระดับปานกลางลงไป 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร μ =  
∑𝑋

𝑁
 

   เมื่อ μ  แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 

    ∑𝑋  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
  1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร  σ =  √
∑(𝑥−μ)2

𝑁
 

   เมื่อ σ  แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑  แทน ผลรวม 

    μ  แทน ค่าเฉลี่ยประชากร 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
 2. สถิติใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 
 2.1 ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: 
IOC) กำหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณา ดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) 
 +1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 
 0 ถ้าไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
 -1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

จากนั้นนำคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาค่า IOC ดังนี้ 

  สูตร IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหา 
     ตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมของคะแนนค่าความสอดคล้อง 
     ของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

   𝑁 แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด   
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เกณฑ์การพิจารณา 
  ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที่ยงตรงสูงใช้ได้ 

 ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ต้องปรับปรุง ยังใช้ไม่ได้ 
  2.2 ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) โดยใช้ค่า t-test (Edwards, 1957) ดังนี้ 

   สูตร t  = 
σ1−σ2

√
𝑠1
2

𝑛1
+
𝑠2
2

𝑛2

 

   เมื่อ t   แทน ค่าอำนาจจำแนกของข้อความ  

       𝜎1   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 ในข้อนั้น 

    𝜎2   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 ในข้อนั้น 

      𝑠1
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 1  

       ในข้อนั้น 

    𝑠2
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

       ในข้อนั้น        

     𝑛1   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

         𝑛2   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
  2.3 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ดังนี้  

  สูตร 𝛼 = [
𝑘

𝑘−1
] [1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 ] 

เมื่อ  𝛼  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

   𝑘  แทน เป็นจำนวนข้อแบบสอบถาม 

   𝑆𝑖
2  แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรายข้อ 

   ∑𝑆𝑖
2 แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรวมทั้งฉบับ 

 
การประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 วิธีดำเนินงาน 

ผู้ประเมินแบ่งการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
1. การประเมินผลผลิตของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา มีข้ันตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 
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1.1 ขั้นวิเคราะห ์ 
1.1.1 ศึกษาและทำความเข ้าใจข้อม ูลประเมินด ้านผลผล ิตของโครงการ 

เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

1.1.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเมินด้านผลผลิตของโครงการ 
1.1.3 เข้าร่วมประชุมและศึกษารายงานประชุมการดำเนินงานโครงการเพื่อน 

ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
  1.2 ขั้นออกแบบ 

1.2.1 กำหนดจุดประสงค์ ขอบเขตของข้อคำถาม รูปแบบของแบบสอบถาม  
และเกณฑ์การประเมิน 

1.2.2 สร ้ า งแบบสอบถามด ้ านผลผล ิ ตของ โครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

1.2.3 สร้างแบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู ้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  
ที่ครอบคลุมข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลการทดสอบระดับชาติ 
ผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู ้ของนักเร ียน และผลการพัฒนาคุณภาพนักเร ียน 
ตามกลุ่มคัดกรอง กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1.3 ขั้นพัฒนา 
 1.3.1 นำแบบสอบถามด ้านผลผล ิตของโครงการ และแบบบันท ึกข ้อมูล 

ผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียนที่สร้างขึ้นไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญ ด้านการวัดประเมินผล  
การวิจัยทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา จำนวน 5 คน ได้แก่  

 1) รศ.ดร.มนสิช สิทธิสมบูรณ์ ตำแหน่ง ข้าราชการบำนาญ อาจารย์ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การวิจัยการศึกษา 
และการวัดผลประเมินผล 

 2) ดร.ประคอง ร ัศม ีแก ้ว  ตำแหน่ง อาจารย ์คณะศิลปศาสตร ์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยการศึกษา การบริหารการศึกษา 
และการวัดและประเมินผล 

 3) ดร.กฤต สุวรรณพรหม ตำแหน่ง ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านการบริหารการศึกษา 
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 4) ดร.เชิดศักดิ ์ ศรีสง่าชัย ตำแหน่ง อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและพัฒนา และการบริหารการศึกษา 

 5) ดร.ศ ักดาเดช ทาซ้าย ตำแหน่ง ผ ู ้อำนวยการเช ี ่ยวชาญ โรงเร ียน 
ขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

 ทำการตรวจสอบความตรงตามเนื ้อหา (Content validity) โดยการพิจารณา 
ค่าความสอดคล ้องระหว ่างข ้อคำถามก ับจ ุดประสงค ์ (Item Objective Congruence: IOC)  
ของแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ 

1.3.2 วิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบสอบถาม
ด้านผลผลิตของโครงการโดยใช้สูตรของ Rovinelli & Hambleton (1976) ผลการวิเคราะห์พบว่า 
ข้อคำถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ ซึ่งเป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ทุกข้อ 

1.3.3 ปรับปรุงแก้ไขภาษาในข้อคำถามแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ 
ให้มีความชัดเจนและครบถ้วนจากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับสถานศึกษา 
ที่มีการดำเนินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
รวมทั้งมีบริบทที่ตั้ง สภาพแวดล้อม ชุมชน จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียน 
และขนาดของสถานศึกษาใกล้เคียงกัน ได้แก่ ครโูรงเรียนชนบทศึกษา อำเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
รวมจำนวน 30 คน ซึ ่งไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างในการประเมินโครงการครั ้งนี ้ จากนั ้นนำมาวิเคราะห์ 
หาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) พบว่า  
ข้อคำถามในแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.65-0.92 แสดงว่า
ทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.98 แสดงว่ามีค่า
ความเชื่อมั่นสูง สามารถนำไปใช้ได้ 

1.3.4 ปรับปรุงแก้ไขภาษาในข้อคำถามในแบบบันทึกข ้อมูลผลการเร ียนรู้  
และการพัฒนาคุณภาพนักเรียนตามท่ีผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะ 

1.4 ขั้นนำไปใช้และประเมินผล  
 1.4.1 นำแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการไปใช้กับครูโรงเรียนนครขอนแก่น  

จำนวน 96 คน เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป  
 1.4.2 แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู ้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียนไปเก็บ 

จากรายงานข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนนครขอนแก่น และฝ่ายวิชาการ โรงเรียนนครขอนแก่น ต่อไป 
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2. การประเมินความพึงพอใจต่อโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา มีข้ันตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 
2.1 ขั้นวิเคราะห ์ 

2.1.1 ศึกษาเอกสารและทำความเข้าใจข้อมูลและบริบทโครงการเพื่อนที่ปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

2.1.2 ศ ึกษาเอกสารและงานว ิจ ัยท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับทฤษฎ ีความพ ึงพอใจ 
และการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการดำเนินงานโครงการ 

2.1.3 เข ้าร ่วมประช ุมและศึกษารายงานการประชุมการดำเน ิน โครงการ 
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
  2.2 ขั้นออกแบบ 

2.2.1 กำหนดจุดประสงค์ ขอบเขตของข้อคำถาม รูปแบบของแบบสอบถาม  
และเกณฑ์การประเมิน 

2.2.2 สร ้ า งแบบสอบถามความพ ึ งพอใจต ่อ โครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 3 ฉบับ 

2.3 ขั้นพัฒนา 
 2.3.1 นำแบบสอบถามความพึงพอใจทั ้ง 3 ฉบับที ่สร้างขึ ้นไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญ  

การวิจัยทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา จำนวน 5 คน ได้แก่  
 1) รศ.ดร.มนสิช สิทธิสมบูรณ์ ตำแหน่ง ข้าราชการบำนาญ อาจารย์ 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การวิจัยการศึกษา 
และการวัดผลประเมินผล 

 2) ดร.ประคอง ร ัศม ีแก ้ว  ตำแหน่ง อาจารย ์คณะศิลปศาสตร ์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยการศึกษา การบริหารการศึกษา 
และการวัดและประเมินผล 

 3) ดร.กฤต สุวรรณพรหม ตำแหน่ง ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านการบริหารการศึกษา 

 4) ดร.เชิดศักดิ ์ ศรีสง่าชัย ตำแหน่ง อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและพัฒนา และการบริหารการศึกษา 

 5) ดร.ศ ักดาเดช ทาซ้าย ตำแหน่ง ผ ู ้อำนวยการเช ี ่ยวชาญ โรงเร ียน 
ขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
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 ทำการตรวจสอบความตรงตามเน ื ้อหา  (Content validity) โดยการพิจารณา 
ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC)  

2.3.2 ทำการว ิ เคราะห ์หาค ่ าด ัชน ีความสอดคล ้องระหว ่างข ้อคำถาม 
ของแบบสอบถามความพึงพอใจโดยใช้สูตรของ Rovinelli & Hambleton (1976) ผลการวิเคราะห์
พบว่า  
   1) ข้อคำถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
0.60-1.00 ทุกข้อ เป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ 
   2) ข้อคำถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ  
เป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ 
   3) ข ้อคำถามในแบบสอบถามความพ ึงพอใจของน ักเร ียนต ่อ โครงการ 
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง 0.60-1.00  
ทุกข้อเป็นข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ได้ 

2.3.3 ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ก ้ ไ ข ข ้ อ ค ำ ถ า ม ใ ห ้ ม ี ค ว า ม ช ั ด เ จ น แ ล ะ ค ร บ ถ ้ ว น  
จากน ั ้นนำแบบสอบถามไปทดลองใช ้  (Try out) กับสถานศึกษาที่ม ีการดำเน ินโครงการ 
เพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน รวมทั ้งมีบริบท 
ที่ตั ้ง สภาพแวดล้อม ชุมชน จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียน และขนาด 
ของสถานศึกษาใกล้เคียงกัน ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จำนวน 14 คน  
ผู้ปกครองนักเรียน จำนวน 30 คน และนักเรียน จำนวน 30 คน โรงเรียนชนบทศึกษา อำเภอชนบท 
จังหวัดขอนแก่น ซึ ่งไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างในการประเมินโครงการครั ้งนี ้  แล้วนำมาวิเคราะห์ 
หาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื ่อมั ่นโดยใช้สูตรตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)  
ผลการวิเคราะห์พบว่า 
   1) ข้อคำถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอำนาจจำแนก 
อยู่ระหว่าง 0.41-0.95 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
มีค่าเท่ากับ 0.99 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถนำไปใช้ได้ 
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   2) ข้อคำถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.75-0.95 
แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.99 
แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถนำไปใช้ได้ 
   3) ข ้อคำถามในแบบสอบถามความพ ึงพอใจของน ักเร ียนต ่อ โครงการ 
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.64-0.89 
แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.98  
แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได ้

2.4 ขั้นน าไปใช้และประเมินผล น าแบบสอบถามความพึงพอใจทั้ง 3 ฉบับ ไปใช้กับ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 14 คน นักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น จ านวน 322 คน 
และผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น จ านวน 322 คน แล้วด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรทั้งหมด จ านวน 4,216 คน ประกอบด้วย ครู จ านวน 96 คน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จ านวน 14 คน นักเรียน จ านวน 2 ,053 คน และผู ้ปกครองนักเรียน  
จ านวน 2,053 คน 

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 754 คน แบ่งได้ 2 กลุ่ม คือ  
1. กลุ่มตัวอย่างประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา มีการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มประชากร ได้แก่ ครู จ านวน 96 คน 
2. กลุ่มตัวอย่างประเมินความพึงพอใจต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา มีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จำนวน 14 คน และกลุ่มท่ี 2 เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ได้แก่ 
นักเรียน จำนวน 322 คน โดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางส าเร็จรูปขนาดกลุ่มตัวอย่างของ
เครจซีและมอร์แกน ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ร้อยละ 5 และระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 
และกำหนดแบ่งชั้นโดยใช้หลักของบัญญัติไตรยางค์ ดังนี้ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 1 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 393 คน กลุ่มตัวอย่าง 61 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 2 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 404 คน กลุ่มตัวอย่าง 64 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 3 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 417 คน กลุ่มตัวอย่าง 65 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 4 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 342 คน กลุ่มตัวอย่าง 54 คน 
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 5 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 273 คน กลุ่มตัวอย่าง 43 คน 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 6 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 224 คน กลุ่มตัวอย่าง 35 คน 

และผู้ปกครอง จำนวน 322 คน โดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางส าเร็จรูปขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ร้อยละ 5 และระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95  และกำหนดแบ่งชั้นโดยใช้หลักของบัญญัติไตรยางค์ ดังนี้ 

ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 1 จ านวนทั้งหมด 393 คน กลุ่มตัวอย่าง 61 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 2 จ านวนทั้งหมด 404 คน กลุ่มตัวอย่าง 64 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 3 จ านวนทั้งหมด 417 คน กลุ่มตัวอย่าง 65 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 4 จ านวนทั้งหมด 342 คน กลุ่มตัวอย่าง 54 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 5 จ านวนทั้งหมด 273 คน กลุ่มตัวอย่าง 43 คน 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 6 จ านวนทั้งหมด 224 คน กลุ่มตัวอย่าง 35 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จำนวน 5 ฉบับ ได้แก่ 
1. แบบสอบถามผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น โดยเป็นการประเมินความคิดเห็นต่อผลผลิตตามสภาพจริงที ่ เก ิดขึ ้นกับนักเร ียน  
ตามว ัตถ ุประสงค ์ของโครงการในประเด ็นด ้านค ุณล ักษณะอ ันพ ึงประสงค ์ของผ ู ้ เ ร ี ยน  
ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน และด้านเสริมสร้างทักษะ
ชีว ิตและการคุ ้มครองนักเร ียน จำนวน 27 ข ้อ ม ีล ักษณะเป็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่า  
(Rating Scale) 5 ระดับ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ได้แก่ 

5 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 2. แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน มีการบันทึกข้อมูล
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลการทดสอบระดับชาติ ผลการพัฒนา
ความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน และผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนตามกลุ่มคัดกรอง  
กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ข้อมูลจากรายงานข้อมูลสารสนเทศ
โรงเรียนนครขอนแก่น และฝ่ายวิชาการ โรงเรียนนครขอนแก่น 
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3. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น มีล ักษณะเป็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ซึ่งครอบคลุมในประเด็นด้านการบริหารจัดการ ด้านกระบวนการระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน และด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน และกำหนดระดับความคิดเห็นใน
แบบสอบถามความพึงพอใจโดยมีลักษณะการให้คะแนน ดังนี้  

 5 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
โดยแบ่งออกเป็น จำนวน 3 ฉบับ ดังนี้ 

3.1 แบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการ
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 26 ข้อ 

3.2 แบบสอบถามความพ ึงพอใจของน ักเร ียนต ่อ โครงการเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 26 ข้อ 

3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 26 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ประเมินได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 
1. แจกแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ ให้แก่ ครู จำนวน 96 คน และเก็บรวบรวม

ข้อมูลกลับด้วยตนเอง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 30 สิงหาคม พ.ศ. 2564 ถึงวันที่ 24 
กันยายน พ.ศ. 2564 

2. เก็บรวบรวมข้อมูลผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน ข้อมูลคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ผลการทดสอบระดับชาติ ผลความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน และผลการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียนตามกลุ่มคัดกรอง กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  จากรายงาน 
ข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนนครขอนแก่น และฝ่ายวิชาการ โรงเรียนนครขอนแก่น โดยใช้แบบบันทึก
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ข้อมูลผลการเร ียนรู ้และการพัฒนาคุณภาพนักเร ียน  โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว ่าง 
วันที่ 21 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 ถึงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2565 

3. แจกแบบสอบถามความพึงพอใจต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น ให้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน นักเรียนโรงเรียน
นครขอนแก่น จ านวน 322 คน ซึ่งมีการเก็บข้อมูลโดยแบ่งชั้นนักเรียนเป็นช่วงชั้นและก าหนดสัดส่วน
แบบสอบถามตามจ านวนนักเรียนแต่ละห้อง และผู ้ปกครองนักเรียนโรงเร ียนนครขอนแก่น  
จ  านวน 322 คน ซ ึ ่ งม ีการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลโดยแบ ่งช ั ้นผ ู ้ปกครองน ักเร ียนเป ็นช ่วงชั้น 
ตามจ านวนนักเรียนและก าหนดสัดส่วนแบบสอบถามตามจ านวนผู้ปกครองนักเรียนในแต่ละห้อง  
รวมจำนวน 658 คน และเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเอง  โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ระหว่างวันที่ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ถึงวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2564 

4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและแบบบันทึกทั้งหมด และนำมาวิเคราะห์
ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู ้ประเมินได้ทำการวิเคราะห์และประมวลผลแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ 

เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  และแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ต ่อโครงการเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลปฐมภูมิ และกำหนดเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
แล้วนำมาหาค่าเฉลี่ย และพิจารณาตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง  มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง  มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง  มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง  มีความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
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และทำการสรุปผลการประเมิน โดยแปลความหมายพิจารณาจากเกณฑ์การตัดสิน ดังนี้ 
ตัดสินผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 หรือระดับมากขึ้นไป 
ตัดสินไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง ตั้งแตค่่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 หรือระดับปานกลางลงไป 
ผ ู ้ ป ร ะ เ ม ิ น ไ ด ้ ท ำ ก า ร ว ิ เ ค ร า ะห์ ข ้ อ ม ู ล ผ ล ส ั ม ฤ ท ธ ิ ์ ท า ง ก า ร เ ร ี ย น  ข ้ อ มู ล 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลการทดสอบระดับชาติ ผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ 
ของนักเรียน และผลการพัฒนาคุณภาพนักเร ียนตามกลุ ่มคัดกรอง กลุ ่มเสี ่ยง กลุ ่มมีป ัญหา 
ในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน นำมาวิเคราะห์หาค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย โดยกำหนดเกณฑ์ดังนี้  

1. นักเร ียนมีค่าเฉลี ่ยของผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนเพิ ่มขึ ้นไม่น ้อยกว่าร ้อยละ 10  
ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 

2. นักเร ียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์อยู ่ในระดับดี – ดีเย ี ่ยมร้อยละ 90 ขึ ้นไป  
ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน กำหนดเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

 คะแนน 3 หมายถึง ระดับคุณภาพดีเยี่ยม 
 คะแนน 2 หมายถึง ระดับคุณภาพด ี
 คะแนน 1 หมายถึง ระดับคุณภาพผ่าน 
 คะแนน 0 หมายถึง ระดับคุณภาพไม่ผ่าน 
3. นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน เพ่ิมข้ึนไม่น้อย

กว่าร้อยละ 10 ของปีที่ผ่านมา ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 
4. นักเรียนมีผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ เพิ่มขึ้นทุกด้าน ถือว่าผ่านเกณฑ์

การประเมิน 
5. มีจำนวนนักเรียนกลุ ่มเสี ่ยงและกลุ ่มที ่มีปัญหาลดลงไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ถือว่า 

ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ 
  1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean)  
       ค่าเฉลี่ยของประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร μ =  
∑𝑋

𝑁
 

   เมื่อ μ  แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 

    ∑𝑋  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    𝑁  แทน จำนวนคนทั้งหมด 
 



127 
 

 
 

        ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร 𝑋 =  
∑𝑥

𝑛
 

   เมื่อ 𝑋 แทน ค่าเฉลี่ย 

    ∑𝑥 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    𝑛      แทน จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
  1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
        สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประชากร มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร  σ =  √
∑(𝑥−μ)2

𝑁
 

   เมื่อ σ แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑ แทน ผลรวม 

    μ แทน ค่าเฉลี่ยประชากร 

    𝑁     แทน จำนวนคนทั้งหมด 
         ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กลุ่มตัวอย่าง มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร  S.D.  = √
∑𝑥2

𝑛
− [

∑𝑥

𝑛
]

2

 

   เมื่อ S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑𝑥  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    ∑𝑥2  แทน ผลรวมยกกำลังสองของคะแนนแต่ละตัว 

    𝑛       แทน จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
  1.3 ร้อยละ มีสูตร ดังนี้ 

   สูตร  ร้อยละ  = 
𝑋

𝑁
 

   เมื่อ 𝑋  แทน จำนวนข้อมูลที่ได้มา 

    𝑁      แทน จำนวนข้อมูลทั้งหมด 
 2. สถิติใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับจุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 
 2.1 ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ ( Item Objective Congruence: 
IOC) กำหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณา ดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) 
 +1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
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 0 ถ้าไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
 -1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

จากนั้นนำคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาค่า IOC ดังนี้ 

  สูตร IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหา 
     ตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมของคะแนนค่าความสอดคล้อง 
     ของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

   𝑁 แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด   
เกณฑ์การพิจารณา 

  ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที่ยงตรงสูงใช้ได้ 
 ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ต้องปรับปรุง ยังใช้ไม่ได้ 

  2.2 ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) โดยใช้ค่า t-test (Edwards, 1957) ดังนี้ 

   สูตร t  = 
σ1−σ2

√
𝑠1
2

𝑛1
+
𝑠2
2

𝑛2

 

   เมื่อ t   แทน ค่าอำนาจจำแนกของข้อความ  

       𝜎1   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 ในข้อนั้น 

    𝜎2   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 ในข้อนั้น 

      𝑠1
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 1  

       ในข้อนั้น 

    𝑠2
2   แทน ความแปรปรวนของคำตอบกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

       ในข้อนั้น        

     𝑛1   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

         𝑛2   แทน จำนวนคนกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
  2.3 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557ข) ดังนี้  

  สูตร 𝛼 = [
𝑘

𝑘−1
] [1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 ] 

เมื่อ  𝛼  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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   𝑘  แทน เป็นจำนวนข้อแบบสอบถาม 

   𝑆𝑖
2  แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรายข้อ 

   ∑𝑆𝑖
2 แทน เป็นความแปรปรวนของแบบสอบถามรวมทั้งฉบับ 



บทที่ 4 
ผลการประเมินโครงการ 

 
การประเมินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ผู้วิจัย
น าเสนอผลการประเมินโครงการตามวัตถุประสงค์ของการประเมินโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการประเมินด้านบริบทของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

ตอนท ี ่  2  ผลการประเม ินด ้ านป ัจจ ั ย เบ ื ้ องต ้นของ โครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินด้านกระบวนการของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor 
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

ตอนที่ 4 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor 
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

ตอนที ่  5 สร ุปผลการประเม ินโครงการเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

 

ตอนที่ 1 ผลการประเมินด้านบริบทของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

 การประเมินด ้านบร ิบทของโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น เป็นการประเมินความสอดคล้องในประเด็นนโยบายการศึกษา หลักการ 
และเหตุผล วัตถุประสงค์ของโครงการ และเป้าหมายของโครงการ โดยประเมินจากรองผู้อ านวยการ
โรงเรียน ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมจ านวน 114 คน ผลการประเมินมีดังนี้ 
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ตารางที่ 15 ผลการประเมินด้านบริบทของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
    ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
               สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=114) 

รายการ μ  
ระดับความ
สอดคล้อง 

ผลการประเมิน 

1. โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทาง 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

4.15 0.91 มาก ผ่าน 

2. โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทาง 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4.54 0.78 มากที่สุด ผ่าน 

3. โครงการมีความสอดคล้องกับนโยบาย 
ของสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน  

4.72 0.57 มากที่สุด ผ่าน 

4. หลักการและเหตุผลของโครงการสอดคล้อง 
กับสภาพปัญหาและบริบทของสถานศึกษา 

4.76 0.61 มากที่สุด ผ่าน 

5. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งช่วยเหลือนักเรียน 
ให้ประสบความส าเร็จในการเรียน 

4.68 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

6. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งพัฒนานักเรียน 
ให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

4.64 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

7. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งส่งเสริมทักษะชีวิต 
และคุ้มครองนักเรียน 

4.43 0.89 มาก ผ่าน 

8. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียน 
ได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และทันเวลา 

4.30 0.96 มาก ผ่าน 

9. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียน 
ได้รับการพัฒนาตรงตามศักยภาพ 

4.58 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

10. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือเสริมสร้าง 
และพัฒนาเครือข่ายในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.26 0.90 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.50 0.76 มาก ผ่าน 
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 จากตารางที่  15 พบว ่า ผลการประเมินด ้านบร ิบทของโครงการเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีระดับความสอดคล้องอยู่ในระดับ

มาก (μ= 4.50, = 0.76) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ ทุกรายการมีระดับความสอดคล้อง 
อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นการประเมินที่มีระดับความสอดคล้องสูงสุด คือ หลักการและเหตุผล 

ของโครงการสอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบทของสถานศึกษา (μ= 4.76, = 0.61) รองลงมา  
คือ โครงการมีความสอดคล้องกับนโยบายของสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน (μ= 4.72, = 0.57) ส่วนประเด็นประเมิน 
ที่มีระดับความสอดคล้องต ่าสุด คือ โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน μ = 4.15, = 0.91) 
 ส ร ุ ป ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ด ้ า น บ ร ิ บ ท ข อ ง โ ค ร ง ก า ร เ พ ื ่ อ น ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอน แ ก่ น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  ควรมีการขยายขอบเขต 
การประเมินให้ครอบคลุมมิติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานโครงการให้ มีความรอบด้านยิ่งขึ้น  
โดยเพิ่มเติมการประเมินตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ ความเหมาะสมของระยะเวลาด าเนินงาน 
และความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน  
 

 ตอนท ี ่  2 ผลการประเม ินด ้านป ัจจ ัยเบ ื ้ องต ้นของ โครงการเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

การประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น เป็นการประเมินความเหมาะสมในประเด็นด้านบุคลากร ด้านสื่อและวัสดุ
อ ุปกรณ์ ด ้านงบประมาณ ด ้านการบร ิหารจ ัดการ  และด ้านภาค ี เคร ือข ่าย  โดยประเมิน 
จากรองผู้อ านวยการโรงเรียน ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมจ านวน 114 คน  
ผลการประเมินมีดังนี้ 
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ตา ร า งท ี ่  1 6  ผ ลกา รประ เ ม ิ น ด ้ า นป ั จ จ ั ย เ บ ื ้ อ ง ต ้ น ขอ ง โ ค ร งก า ร เพ ื ่ อ นท ี ่ ป ร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวม (N=114) 

รายการ μ  ระดับความเหมาะสม ผลการประเมิน 

ด้านบุคลากร 4.43 0.82 มาก ผ่าน 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ 4.51 0.77 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านงบประมาณ 4.51 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านการบริหารจัดการ 4.52 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านภาคีเครือข่าย 4.56 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.51 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

 จากตารางที่ 16 พบว่า ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ต ามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก่ น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (μ= 4.51, = 0.76) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ มีโดยประเด็นที่มีผลการประเมิน

สูงสุด คือ ด้านภาคีเครือข่าย มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.56, = 0.74) รองลงมา 

ค ือ ด ้านการบร ิหารจ ัดการ  มีความเหมาะสมอย ู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด (μ= 4.52,  = 0.76)  

ด้านงบประมาณ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด μ = 4.51, = 0.74) ด้านวัสดุอุปกรณ์  

และสื ่อการเรียนรู ้ มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมาก (μ= 4.51, = 0.77) และด้านบุคลากร  

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.43, = 0.82) ตามล าดับ 
ตา ร า งท ี ่  1 7  ผ ลกา รประ เ ม ิ น ด ้ า นป ั จ จ ั ย เ บ ื ้ อ ง ต ้ น ขอ ง โ ค ร งก า ร เพ ื ่ อ นท ี ่ ป ร ึ กษา  

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
(N=114) 

รายการ μ  
ระดับความ
เหมาะสม 

ผลการประเมิน 

ด้านบุคลากร     
1. ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจ 

และให้ความส าคัญกับการด าเนินงาน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.59 0.72 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 17 ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor :  
     YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น (N=114) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับความ
เหมาะสม 

ผลการประเมิน 

2. ผู้บริหารและครูมีความพร้อมในการให้ความรู้ 
และรับผิดชอบตามกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย  

4.54 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

3. ผู้บริหารและครูมีประสบการณ์ 
ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

4.47 0.84 มาก ผ่าน 

4. ผู้บริหารและครูพัฒนาตนเองและงาน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง  

4.42 0.85 มาก ผ่าน 

5. ผู้บริหารและครูให้ความร่วมมือ มีการท างาน
เป็นทีม และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

4.15 0.91 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.43 0.82 มาก ผ่าน 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้      
6. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ 

ที่ใช้ในกิจกรรมของโครงการ 
มีความเหมาะสม เพียงพอ และทันสมัย  

4.74 0.62 มากที่สุด ผ่าน 

7. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้
ส าหรับใช้งานมีความเหมาะสม 

4.39 0.68 มาก ผ่าน 

8. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ 
มีคุณภาพตรงวัตถุประสงค์ของการใช้งาน 
ในแต่ละกิจกรรม 

4.57 0.77 มากที่สุด ผ่าน 

9. มีการบ ารุงรักษา ดูแลวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
และสื่อการเรียนรู้ให้ใช้งานได้ดี 

4.47 0.86 มาก ผ่าน 

10. การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ  
และสื่อการเรียนรู้เพ่ือใช้ในกิจกรรม 
มีความคล่องตัว และยืดหยุ่น 

4.38 0.91 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.51 0.77 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 17 ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น (N=114) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับความ
เหมาะสม 

ผลการประเมิน 

ด้านงบประมาณ     
11. งบประมาณในการด าเนินกิจกรรม 

ตามโครงการมีเพียงพอและเหมาะสม 
4.88 0.44 มากที่สุด ผ่าน 

12. การเบิกจ่ายงบประมาณ เพ่ือใช้ใน 
การปฏิบัติกิจกรรมมีความคล่องตัว  
และยืดหยุ่น 

4.56 0.77 มากที่สุด ผ่าน 

13. การจัดสรรงบประมาณให้แต่ละกิจกรรม 
มีความเหมาะสมและเพียงพอ 

4.38 0.81 มาก ผ่าน 

14. การบริหารจัดการงบประมาณมีความชัดเจน    
     โปร่งใส่ สามารถตรวจสอบได้ 

4.21 0.94 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.51 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านการบริหารจัดการ     
15. การบริหารงานโครงการและการมอบหมาย 
     งานมีความชัดเจน และเหมาะสม 

4.62 0.69 มากที่สุด ผ่าน 

16. การประสานงานกับหน่วยงานและบุคลากร 
ที่เก่ียวข้องมีความราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

4.50 0.74 มาก ผ่าน 

17. การอ านวยความสะดวกและการเตรียม
ความพร้อมด้านต่าง ๆ ในการด าเนินงาน
โครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเหมาะสม 

4.58 0.73 มากที่สุด ผ่าน 

18. ระยะเวลาการจัดกิจกรรมในโครงการ 
มีความเหมาะสม 

4.38 0.89 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.52 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 17 ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น (N=114) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับความ
เหมาะสม 

ผลการประเมิน 

ด้านภาคเีครือข่าย     
19. ผู้ปกครองนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ 

ในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
4.54 0.79 มากที่สุด ผ่าน 

20. โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายที่ให้ความร่วมมือ 
ในด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.64 0.66 มากที่สุด ผ่าน 

21. ผู้ปกครองนักเรียนมีความพร้อมในการ 
ให้ความร่วมมือกับโรงเรียนในการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.56 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

22. ภาคีเครือข่ายมีความพร้อมในการให้ 
ความร่วมมือกับโรงเรียนในการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.50 0.77 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.56 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
รวมเฉลี่ย 4.51 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

 
จากตารางที่ 17 พบว่า ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา 

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีระดับความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่สุด  

(μ= 4.51, = 0.76) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า 

ด้านบุคลากร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.43, = 0.82) โดยประเด็นประเมิน
ท ี ่ม ีความเหมาะสมส ูงส ุด ค ือ ผ ู ้บร ิหารและคร ูม ีความร ู ้ความเข ้าใจและให ้ความส  าคัญ  

กับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.59,  

= 0.72) และประเด็นประเมินที ่มีความเหมาะสมต ่าสุด คือ ผู ้บริหารและครูให้ความร่วมมือ  
มีการท างานเป็นทีม และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

อย่างต่อเนื่อง มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.15, = 0.91) 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื ่อการเรียนรู ้ มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.51,  

= 0.77) โดยประเด็นประเมินที่มีความเหมาะสมสูงสุด คือ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้
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ที ่ ใช ้ ในก ิจกรรมของโครงการม ีความเหมาะสม เพ ียงพอ และทันสม ัย  ม ีความเหมาะสม 

อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.74, = 0.62) และประเด็นประเมินที ่ม ีความเหมาะสมต ่าสุด  
คือ การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ เครื ่องมือ และสื ่อการเรียนรู ้เพื ่อใช้ในกิจกรรมมีความคล่องตัว  

และยืดหยุ่น มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.38, = 0.91) 

ด้านงบประมาณ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.51, = 0.74) โดยประเด็น
ประเมินที่มีความเหมาะสมสูงสุด คือ งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมตามโครงการมีเพียงพอ 

และเหมาะสม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.88, = 0.44) และประเด็นประเมิน 
ที่มีความเหมาะสมต ่าสุด คือ การบริหารจัดการงบประมาณมีความชัดเจน โปร่งใส่ สามารถตรวจสอบ

ไดม้ีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.21, = 0.94) 

ด้านการบริหารจ ัดการ มีความเหมาะสมอยู ่ ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.52, = 0.76)  
โดยประเด็นประเมินที่มีความเหมาะสมสูงสุด คือ การบริหารงานโครงการและการมอบหมายงาน 

มีความชัดเจน และเหมาะสม มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.62, = 0.69)  
และประเด ็นประเมินที ่ม ีความเหมาะสมต ่าส ุด คือ ระยะเวลาการจ ัดกิจกรรมในโครงการ 

มีความเหมาะสม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.38, = 0.89) 

ด้านภาคีเครือข่าย มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.56, = 0.74) โดยประเด็น
ประเมินที ่มีความเหมาะสมสูงสุด คือ โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายที ่ให้ความร่วมมือในด าเนินงาน 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ = 4.64, μ = 0.66)  
และประเด็นประเมินที่มีความเหมาะสมต ่าสุด คือ ภาคีเครือข่ายมีความพร้อมในการให้ความร่วมมือ
กับโรงเรียนในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมาก  

(μ = 4.50, μ = 0.77) 
 สร ุปข ้อเสนอแนะเก ี ่ ยวก ับด ้ านป ัจจ ัย เบ ื ้ องต ้นของโครงการเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอน แ ก่ น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  ควรให้ความส าคัญกับการ
ประเมินความพร้อมของปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการ โดยเฉพาะด้านบุคลากร  
ควรประเมินความเพียงพอของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน การมีส่วนร่วมของนักเรียนใน
การวางแผน และความหลากหลายของแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวางแผนโครงการ ควรประเมินความ
ชัดเจนของเป้าหมายในแต่ละกิจกรรม ความเหมาะสมของกิจกรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู ้เรียน ควรประเมินการส่งเสริมสนับสนุนจากผู ้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู้ปกครองนักเรียน และชุมชนในการด าเนินโครงการ 
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 ตอนท ี ่  3 ผลการประเม ินด ้ านกระบวนการของ โครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

การประเม ินด ้านกระบวนการของโครงการเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น เป็นการประเมินการปฏิบัติ งานตามกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน ได้แก่  
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริมและพัฒนา ด้านการป้องกัน
และแก้ไข และด้านการส่งต่อนักเรียน โดยประเมินจากรองผู้อ านวยการโรงเรียน และครู รวมจ านวน  
100 คน ผลการประเมินมีดังนี้ 
ตารางที่ 18 ผลการประเมินด้านกระบวนการของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)   
  ตามระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก ่น ส ังก ัดส  าน ักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวม (N=100) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.50 0.76 มาก ผ่าน 
กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 4.54 0.73 มากที่สุด ผ่าน 
กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา 4.63 0.67 มากที่สุด ผ่าน 
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข 4.58 0.72 มากที่สุด ผ่าน 
กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 4.43 0.80 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.53 0.73 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที ่ 18 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวม มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.53, 

= 0.73) ผ่านเกณฑ์การประเมินที ่ก  าหนดไว ้ โดยกิจกรรมที ่ม ีระด ับการปฏิบัต ิส ูงส ุด คือ  

กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา มีระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.63, = 0.67) 

กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข มีระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.58, = 0.72)  

กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน มีระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.54, = 0.73)  

กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (μ = 4.50, = 0.76) 

และกิจกรรมการส่งต่อนักเรียน มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (μ= 4.43, = 0.80) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 19 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการรู้จักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล (N=100) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

การวางแผน (Plan)     
1. ประชุมเพ่ือวางแผนด าเนินกิจกรรม 

การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
4.39 0.84 มาก ผ่าน 

2. แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาท 
หน้าที่และผู้รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรม  

4.49 0.83 มาก ผ่าน 

3. จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวม 
ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

4.56 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

การด าเนินงาน (Do)     
4. ศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

จากระเบียนสะสม 
4.61 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

5. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียน 
จากการประเมินพฤติกรรมเด็ก (SQD)  
และการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 

4.49 0.75 มาก ผ่าน 

6. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียน 
เป็นรายบุคคลจากการสัมภาษณ์นักเรียน 

4.51 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

7. สังเกตพฤติกรรมนักเรียนและพัฒนาการ  
ด้านสังคมของนักเรียน 

4.65 0.57 มากที่สุด ผ่าน 

8. สัมภาษณ์ผู้ปกครองและเยี่ยมบ้านนักเรียน 4.48 0.78 มาก ผ่าน 
9. ศึกษาข้อมูลการตรวจสุขภาพของนักเรียน 4.47 0.80 มาก ผ่าน 

การนิเทศติดตาม (Check)     
10. นิเทศติดตามการด าเนินงานรู้จักนักเรียน 

เป็นรายบุคคลตามแนวทางที่ก าหนด 
4.39 0.81 มาก ผ่าน 

11. บันทึกข้อมูลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.59 0.66 มากที่สุด ผ่าน 
12. ประชุมเพ่ือวิพากย์ปัญหาที่เกิดขึ้น 

เพ่ือแก้ปัญหาในครั้งต่อไป 
4.56 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 19 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการรู้จักนักเรียน 
      เป็นรายบุคคล (N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)     
13. สรุปผลการด าเนินงานการรู้จักนักเรียน 

เป็นรายบุคคล 
4.49 0.77 มาก ผ่าน 

14. จัดท ารายงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.32 0.88 มาก ผ่าน 
15. จัดท าสารสนเทศการรู้จักนักเรียน 

เป็นรายบุคคล เพ่ือน าไปใช้ในการคัดกรอง
นักเรียน 

4.52 0.80 มากที่สุด ผ่าน 

16. รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 
ต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

4.52 0.73 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.50 0.76 มาก ผ่าน 

จากตารางที ่ 19 พบว่า ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (μ = 4.50,  

= 0.76) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ โดยประเด็นการประเมินที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด  
คือ สังเกตพฤติกรรมนักเรียนและพัฒนาการ ด้านสังคมของนักเรียน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  

(μ = 4.65, = 0.57) รองลงมา คือ บันทึกข้อมูลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มีการปฏิบัติ 

อยู ่ ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.59, = 0.66) ส ่วนประเมินด ้านท ี ่ม ีระด ับการปฏิบ ัต ิต  ่ าสุด  

คือ จัดท ารายงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (μ= 4.32, = 0.88) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกิจกรรมการรู้จัก

นักเรียนเป็นรายบุคคลของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
สรุปได้ดังนี้ ควรเน้นการประเมินความหลากหลายและความเหมาะสมของวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียน รวมถึงความครอบคลุม ความถูกต้อง และความน่าเชื่อถือของข้อมูล  
ที่ได้ นอกจากนี้ ควรประเมินการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการดูแลช่วยเหลือและพัฒนา
ผู้เรียนรายบุคคล การปรับปรุงการเรียนการสอน และการรักษาความลับของข้อมูล ตลอดจนการให้
ข้อมูลย้อนกลับและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักเรียนและผู้ปกครอง 
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ตารางที่ 20 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
(N=100) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

ด้านการวางแผน (Plan)     
1. ประชุมเพ่ือวางแผนการคัดกรองนักเรียน 4.55 0.78 มากที่สุด ผ่าน 
2. ก าหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียน 4.65 0.68 มากที่สุด ผ่าน 

3. จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูล
การคัดกรองนักเรียน 

4.50 0.74 มาก ผ่าน 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)     
4. วิเคราะห์ข้อมูลระเบียนสะสม 4.45 0.80 มาก ผ่าน 
5. วิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินพฤติกรรม

นักเรียน (SQD) และการประเมินความฉลาด
ทางอารมณ์ (EQ) 

4.72 0.57 มากที่สุด ผ่าน 

6. วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอื่นๆ  
เช่น ผู้เลี้ยงดู บุคคลแวดล้อมนักเรียน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลแวดล้อมนักเรียน 
และสังคม 

4.61 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

7. คัดกรองนักเรียนและแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มปกติ 
กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา และกลุ่มพิเศษ  
ในระดับห้องเรียนและระดับชั้น 

4.45 0.83 มาก ผ่าน 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)     

8. นิเทศติดตามการด าเนินงานการคัดกรอง
นักเรียนตามแนวทางที่ก าหนด 

4.48 0.75 มาก ผ่าน 

9. ประเมินความก้าวหน้า และบันทึกข้อมูล 
การคัดกรองนักเรียนเป็นปัจจุบัน 

4.61 0.69 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 20 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
(N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)     
10. สรุปผลคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล 

ระดับห้องเรียน และระดับชั้นเรียน 
4.70 0.61 มากที่สุด ผ่าน 

11. จัดท าสารสนเทศการคัดครองนักเรียน  
และน าไปใช้ในการส่งเสริมพัฒนา  
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.50 0.81 มาก ผ่าน 

12. จัดท ารายงานผลการคัดกรองนักเรียน  4.48 0.67 มาก ผ่าน 
13. รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 

ต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 
4.53 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.54 0.73 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที ่ 20 พบว่า ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.54, = 0.73) 
ผ่านเกณฑ์การประเมินที ่ก  าหนดไว ้ โดยประเด ็นการประเม ินที ่ม ีระด ับการปฏิบ ัต ิส ู งสุด  
คือ ว ิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินพฤติกรรมนักเร ียน  (SQD) และการประเมินความฉลาด 

ทางอารมณ์ (EQ) (μ= 4.72, = 0.57) รองลงมา คือ สรุปผลคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล  

ระดับห้องเรียน และระดับชั้นเรียน (μ = 4.70, = 0.61) ส่วนประเมินด้านที่มีระดับการปฏิบัติ

ต  ่าส ุด คือ ว ิเคราะห์ข้อมูลระเบียนสะสม  มีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก (μ= 4.45, = 0.80)  
และคัดกรองนักเร ียนและแบ่งกลุ ่มเป็นกลุ ่มปกติ กลุ ่มเส ี ่ยง กลุ ่มมีป ัญหา และกลุ ่มพิเศษ  

ในระดับห้องเรียนและระดับชั้น มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (μ= 4.45, = 0.83) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกิจกรรมการคัด

กรองนักเรียน ของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  
ควรเน้นการประเมินความชัดเจน ความครอบคลุม และความเหมาะสมของเกณฑ์และวิธีการคัดกรอง
นักเรียน รวมถึงความหลากหลายและความถูกต้องของข้อมูลและเครื่องมือที่ใช้ รวมทั้งการประเมิน
การมีส ่วนร่วมของครู ผ ู ้ปกครอง และนักเร ียนในการคัดกรอง การประสานงานระหว่างครู  
การใช้เทคโนโลยี และการน าข้อมูลจากการคัดกรองไปใช้ประโยชน์ 
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ตารางที ่ 21 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน (N=100) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

ด้านการวางแผน (Plan)     
1. ประชุมเพ่ือก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์  

และแนวทางการด าเนินงานส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน 

4.70 0.59 มากที่สุด ผ่าน 

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่า 
และความจ าเป็นของการส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน 

4.74 0.56 มากที่สุด ผ่าน 

3. แต่งตั้งท างานและก าหนดบทบาทหน้าที่ 
และผู้รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรม 

4.54 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

4. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานกิจกรรมส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน  

4.52 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครองนักเรียน  
และผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือขอความร่วมมือ 
ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

4.55 0.71 มากที่สุด ผ่าน 

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้ 4.53 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่  4.63 0.66 มากที่สุด ผ่าน 

8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมการส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียน 

4.50 0.50 มาก ผ่าน 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)     

9. ด าเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์  

    

9.1 กิจกรรมโฮมรูม 4.70 0.61 มากที่สุด ผ่าน 
9.2 กิจกรรมประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
(Classroom meeting) 

4.66 0.55 มากที่สุด ผ่าน 

9.3 กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต YC วัยใส 4.62 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 21 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการส่งเสริม 
      และ พัฒนานักเรียน (N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

9.4 กิจกรรม YC ส่งเสริมสุขภาพ 4.60 0.69 มากที่สุด ผ่าน 
9.5 กิจกรรมอบรมแกนน าเพ่ือนที่ปรึกษา YC  

วิถีใหม่ 
4.78 0.54 มากที่สุด ผ่าน 

9.6 กิจกรรมตรวจสอบสมรรถนะทางกาย
นักเรียน 

4.54 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

9.7 กิจกรรมแกนน า YC ส่งเสริมประชาธิปไตย 4.54 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
10. ด าเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความสามารถ 

ในการเรียนรู้ 
    

10.1 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
ติวโอเน็ต ม.3 และ ม.6 

4.62 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

10.2 กิจกรรม YC เพ่ือนที่ปรึกษาปัญหา 
การเรียน 

4.62 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

10.3 กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพื่อน/กิจกรรม YC 4.59 0.69 มากที่สุด ผ่าน 
10.4 กิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 4.72 0.63 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านการนิเทศติดตาม (Check)     
11. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานนิเทศติดตาม 4.61 0.70 มากที่สุด ผ่าน 
12. ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ติดตาม 

และประเมินผล 
4.66 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

13. ด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 4.61 0.66 มากที่สุด ผ่าน 
14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน  4.53 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน 4.63 0.69 มากที่สุด ผ่าน 
16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงาน   

การด าเนินงานในโอกาสต่าง ๆ 
4.60 0.68 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)     
17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผล 

การปฏิบัติงานระหว่างการด าเนินงาน  
4.62 0.72 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 21 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการส่งเสริม 
      และ พัฒนานักเรียน (N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุปรายงาน 
การด าเนินงาน 

4.79 0.52 มากที่สุด ผ่าน 

19. รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 
ต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

4.65 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

20. เผยแพร่ผลการด าเนินงานสู่สาธารณชน 4.69 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.63 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที่ 21 พบว่า ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรม

การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.63, = 0.67) 
ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ โดยประเด็นการประเมินที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ประเมินผล

เพื่อพัฒนาและสรุปรายงานการด าเนินงาน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.79, = 0.52) 

รองลงมา คือ กิจกรรมอบรมแกนน าเพื่อนที่ปรึกษา YC วิถีใหม่ มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด (μ= 

4.78, = 0.54) ส่วนประเมินด้านที่มีระดับการปฏิบัติต ่าสุด คือ ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน มีการปฏิบัติในระดับมาก (μ= 4.50, = 0.50) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านกระบวนการ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกิจกรรมส่งเสริม

และพัฒนานักเรียน ของโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  
ควรเน้นการประเมินความหลากหลาย ความเหมาะสม และความน่าสนใจของกิจกรรมที่จัด การมีส่วน
ร่วมของนักเรียน ครู และผู้ปกครองในการจัดกิจกรรม รวมถึงประเมินการใช้สื ่อและเทคโนโลยี  
ความเหมาะสมของสถานที่และเวลา การประเมินผลและการน าผลการประเมินไปปรับปรุงกิจกรรม 
ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนกิจกรรม และความเหมาะสมของวิทยากรหรือผู้ด าเนินกิจกรรม 
ตลอดจนมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ การสร้างแรงจูงใจ การสร้างบรรยากาศที่เอื ้อต่อการเรียนรู้  
การส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองและแสดงออก มีการใช้ระบบออนไลน์เข้ามาในกระบวนการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้มีประสิทธิภาพการด าเนินงานและประหยัดเวลามากขึ้น 
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ตารางที่ 22 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข
ปัญหานักเรียน (N=100) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

ด้านการวางแผน (Plan)     
1. ประชุมเพ่ือก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ 

และแนวทางการด าเนินงานป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.57 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่า
และความจ าเป็นของการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.65 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

3. แต่งตั้งท างานและก าหนดบทบาทหน้าที่ 
และผู้รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรม 

4.50 0.78 มาก ผ่าน 

4. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานกิจกรรม  
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.52 0.79 มากที่สุด ผ่าน 

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครองนักเรียน 
และภาคีเครือข่ายเพ่ือขอความร่วมมือ 
ในการจัดกิจกรรมป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.59 0.80 มากที่สุด ผ่าน 

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้ 4.59 0.71 มากที่สุด ผ่าน 
7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่  4.60 0.72 มากที่สุด ผ่าน 
8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมป้องกัน 

และแก้ไขปัญหานักเรียน 
4.73 0.61 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)     
9. ด าเนินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไข 

ด้านการเรียน 
    

9.1 กิจกรรมการจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริม  4.50 0.79 มาก ผ่าน 
9.2 กิจกรรมการแนะแนวและการให้ 

การปรึกษาเบื้องต้น  
4.60 0.72 

 มากที่สุด ผ่าน 

9.3 การให้ทุนการศึกษา 4.57 0.74 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 22 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน (N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

10. ด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 
 10.1 กิจกรรมการบูรณาการทักษะชีวิต 

การเรียนการสอนสาระการเรียน 
4.50 0.78 มาก ผ่าน 

 10.2 กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน 

4.40 0.84 มาก ผ่าน 

 10.3 กิจกรรมวัยใสต้านภัยเอดส์  
และยาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 

4.40 0.81 มาก ผ่าน 

 10.4 กิจกรรมครูแดร์ (D.A.R.E) 4.46 0.75 มาก ผ่าน 
 10.5 กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหา 

ยาเสพติดและโรคเอดส์ 
4.50 0.75 มาก ผ่าน 

 10.6 กิจกรรมการสร้างการมีส่วนร่วม 
ของภาคีเครือข่าย 

4.72 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)     
11. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานนิเทศติดตาม 4.68 0.63 มากที่สุด ผ่าน 
12. ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ติดตาม 

และประเมินผล 
4.69 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

13. ด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 4.50 0.75 มาก ผ่าน 
14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน  4.61 0.69 มากที่สุด ผ่าน 
15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน 4.64 0.70 มากที่สุด ผ่าน 
16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงาน  

การด าเนินงานในโอกาสต่าง ๆ 
4.57 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)     
17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผล 

การปฏิบัติงานระหว่างการด าเนินงาน  
4.64 0.71 มากที่สุด ผ่าน 

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนา 
และสรุปรายงานการด าเนินงาน 

4.57 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 22 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน (N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

19. รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 
ต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

4.56 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

20. เผยแพร่ผลการด าเนินงานสู่สาธารณชน 4.60 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.58 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที่ 22 พบว่า ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกิจกรรม
การป ้องก ันและแก ้ ไขป ัญหาน ักเร ียน  โดยรวมม ีระด ับการปฏ ิบ ัต ิอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่ สุด  

(μ= 4 .58,  = 0.72)  ผ ่ าน เกณฑ ์การประเม ินท ี ่ ก  าหนดไว ้  โดยประเด ็นการประ เมิน 
ที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน  

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.73, = 0.61) รองลงมา คือ กิจกรรมการสร้างการมีส่วนร่วม

ของภาคีเครือข่าย มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.72, = 0.67) ส่วนประเมินด้านที่มีระดับ
การปฏิบัติต ่าสุด คือ กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก (μ= 4.40, = 0.84) และกิจกรรมวัยใสต้านภัยเอดส์ และยาเสพติด (TO BE NUMBER 

ONE) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (μ= 4.40, = 0.81) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกิจกรรม 

การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้ ควรเน้นการประเมินความครอบคลุมและความเหมาะสมของวิธีการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา รวมถึงความรวดเร็ว ต่อเนื่อง และการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง และ
นักเรียนในการให้ความช่วยเหลือ การประสานงานระหว่างครูและหน่วยงานภายนอก การใช้ข้อมูล  
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา การติดตามและประเมินผล และการน าผลการติดตามและประเมินผล
ไปปร ับปร ุ งว ิ ธ ี การให ้ความช ่ วย เหล ือ  ตลอดจนการประเม ินการให ้ข ้อม ูลย ้อนกลับ  
การสร้างความเข้าใจและความตระหนัก การสร้างทักษะชีวิต การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพูดคุย 
การส่งเสริมการเรียนรู้จากประสบการณ์ การพัฒนาตนเองอย่างรอบด้านและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 
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ตารางที่ 23 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 
(N=100) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

ด้านการวางแผน (Plan)     
1. ประชุมเพ่ือวางแผนการส่งต่อนักเรียน 

เป็นรายบุคคล  
4.37 0.87 มาก ผ่าน 

2. ก าหนดข้อมูลการช่วยเหลือเบื้องต้น  
และแนวทางการส่งต่อภายใน/ภายนอก
โรงเรียน 

4.56 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

3. จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการส่งต่อภายใน/
ภายนอกโรงเรียน 

4.74 0.65 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)     
4. ด าเนินการส่งต่อภายใน     

4.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลสุขภาพ
นักเรียน และข้อมูลด้านการเรียน 

4.67 0.68 มากที่สุด ผ่าน 

4.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา สอบถาม
ปัญหา และปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหา 

4.71 0.62 มากที่สุด ผ่าน 

4.3 สะท้อนให้เห็นสาเหตุของปัญหา 
และให้ค าปรึกษาปรับแก้ไขพฤติกรรม 

4.44 0.85 มาก ผ่าน 

4.4 ท าความเข้าใจและชี้แจงนักเรียน 
ถึงความจ าเป็นที่ต้องส่งต่อ 

4.51 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

4.5 ประสานงานกับครูในการช่วยเหลือ 
และส่งต่อภายในโรงเรียน 

4.19 0.90 มาก ผ่าน 

4.6 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูล 
นักเรียนและวิธีการช่วยเหลือ 
ในแบบบันทึกการส่งต่อ 

4.22 0.90 มาก ผ่าน 

4.7 นัดหมาย วัน เวลา สถานที่เพ่ือพบครู 
และรับการช่วยเหลือ 

4.29 0.89 มาก ผ่าน 
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ตารางที่ 23 ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 
 (N=100) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

5. ด าเนินการส่งต่อภายนอกโรงเรียน     
 5.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 

ครอบครัว การได้รับการช่วยเหลือ
เบื้องต้น 

4.19 0.88 มาก ผ่าน 

 5.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา สอบถาม
ปัญหา และปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหา 

4.20 0.88 มาก ผ่าน 

 5.3 ท าความเข้าใจและชี้แจงนักเรียน 
ถึงความจ าเป็นที่ต้องส่งต่อภายนอก 

4.27 0.88 มาก ผ่าน 

 5.4 ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในการส่งต่อ 
ภายนอกโรงเรียน 

4.54 0.78 มากที่สุด ผ่าน 

 5.5 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูลนักเรียน
และวิธีการช่วยเหลือในแบบบันทึก 
การส่งต่อภายนอก 

4.54 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

 5.6 นัดหมายและด าเนินการส่งต่อนักเรียน 
ไปยังเครือข่ายภายนอกโรงเรียน 
เพ่ือบ าบัดกับเจ้าหน้าที่ของโรงพยาบาล 

4.37 0.84 มาก ผ่าน 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)     
6. ติดตามผลการช่วยเหลือของครูภายในโรงเรียน 4.35 0.86 มาก ผ่าน 
7. ติดตามผลการช่วยเหลือของผู้เชี่ยวชาญ

ภายนอก 
4.48 0.75 มาก ผ่าน 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)     
8. ประเมินผลและน าผลที่ได้มาปรับปรุง 

พัฒนาเพื่อช่วยเหลือนักเรียนต่อไป 
4.56 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

9. สรุปและรายงานผลการช่วยเหลือ 
และส่งต่อนักเรียน 

4.33 0.87 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.43 0.80 มาก ผ่าน 
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จากตารางที ่ 23 พบว่า ผลการประเมินกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก  (μ= 4.43, = 0.80)  
ผ่านเกณฑ์การประเม ินที ่ก  าหนดไว้  โดยประเด ็นการประเมินที ่ม ีระด ับการปฏิบ ัต ิส ูงสุด  
คือ จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการส่งต่อภายใน/ภายนอกโรงเรียน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  

(μ = 4 .74,  = 0.65) รองล งมา  ค ื อ  ร ั บน ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ป ระสบป ัญหา  สอบถามป ัญหา  

และป ัจจ ัยท ี ่ก ่อให ้ เก ิดป ัญหา  ม ีการปฏ ิบ ัต ิอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่ส ุด (μ= 4.71, = 0.62)  
ส่วนประเมินด้านที่มีระดับการปฏิบัติต ่าสุด คือ ประสานงานกับครูในการช่วยเหลือและส่งต่อภายใน

โรงเร ียน ม ีการปฏ ิบ ัต ิอย ู ่ ในระด ับมาก (μ= 4.19, = 0.90)  และศ ึกษาประว ัต ิส ่ วนตัว  
ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ครอบครัว การได้รับการช่วยเหลือเบื ้องต้น มีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก  

(μ= 4.19, = 0.88) และประสานงานกับครูในการช่วยเหลือและส่งต่อภายในโรงเรียน มีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก (μ= 4.19, = 0.90) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกิจกรรมการส่งต่อ

นักเรียนของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  ควรเน้น
การประเมินความชัดเจนของเกณฑ์ในการส่งต่อ ความเหมาะสมของช่องทางในการส่งต่อ รวมทั้ง 
การประเมินการประสานงานระหว่างครูและหน่วยงานภายนอก การติดตามและประเมินผล  
และการน าผลการติดตามและประเมินผลไปปรับปรุงกระบวนการส่งต่อ     

ตอนที่ 4 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor 
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

การประเม ินด ้านผลผล ิตของโครงการเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น เป็นการประเมินผลผลิตที่เกิดขึ้นกับนักเรียนตามสภาพจริงที่จากการด าเนินงาน
โครงการซึ่งประเมินจากครู จ านวน 96 คน การประเมินจากผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ประกอบด้วยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลการทดสอบ
ระดับชาติ ผลการพัฒนาความสามารถของนักเรียน และผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนตาม 
กลุ่มคัดกรอง กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และการประเมินความพึงพอใจ
ต ่อโครงการเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  โดยประเมินจาก
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คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จ านวน 14 คน ผู ้ปกครองนักเร ียน จ านวน 322 คน  
และนักเรียน จ านวน 322 คนรวมทั้งสิ้น 658 คน ผลการประเมินมีดังนี ้

1. การประเมินด้านผลผลิตของโครงการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ตารางที ่ 24 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวม (N=96) 

รายการ μ  
ระดับ 

การประเมิน 
ผลการประเมิน 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 4.72 0.63 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านความสามารถในการเรียนรู้ 4.75 0.54 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน 4.68 0.64 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 4.76 0.54 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.73 0.59 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที ่ 24 พบว่า ผลการประเมินด ้านผลผลิตของโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.73,  

= 0.59) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับ 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิต 

และการคุ ้มครองนักเรียน (μ4.76, = 0.54) รองลงมา คือ ด้านความสามารถในการเรียนรู้  

(μ= 4.75 , = 0.54) ด ้ านค ุณล ักษณะอ ันพ ึ งประสงค ์ของผ ู ้ เร ี ยน  (μ= 4.72, = 0 .63)  

และด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน (μ= 4.68, = 0.54) ตามล าดับ 
ตารางที ่ 25 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=96) 

รายการ μ  
ระดับ 

การประเมิน 
ผลการประเมิน 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน     
1. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ 

อยู่ในระดับดีขึ้นไป 
4.52 0.79 มากที่สุด ผ่าน 



 
 

 
 

153 

ตารางที ่ 25 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=96) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การประเมิน 
ผลการประเมิน 

2. นักเรียนมีความกล้าคิด กล้าแสดงออก 
ไดอ้ย่างอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ 

4.81 0.56 มากที่สุด ผ่าน 

3. นักเรียนมีพัฒนาการด้านน ้าหนักและส่วนสูง
ตามเกณฑ์มาตรฐาน และรู้จักดูแลสุขภาพ
อนามัยของตนเอง 

4.76 0.57 มากที่สุด ผ่าน 

4. นักเรียนรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น 4.83 0.51 มากที่สุด ผ่าน 
5. นักเรียนมีจิตอาสาช่วยเหลือผู้อื่น 4.78 0.61 มากที่สุด ผ่าน 
6. นักเรียนปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

ของโรงเรียน ชุมชน สังคม ได้อย่างเหมาะสม 
4.66 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

7. นักเรียนมีความรับผิดชอบ รู้จักบทบาทหน้าที่
ของตนเองที่มีต่อครอบครัว  

4.67 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

8. นักเรียนประพฤติปฏิบัติตามกฎกติกา ระเบียบ 
ประเพณีและวัฒนธรรมของสถานศึกษา 
และชุมชน 

4.72 0.66 มากที่สุด ผ่าน 

9. นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ 4.77 0.55 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.72 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านความสามารถในการเรียนรู้     
10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียน

ตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 
4.84 0.44 มากที่สุด ผ่าน 

11. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
8 กลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น 
กว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา 

4.52 0.80 มากที่สุด ผ่าน 

12. นักเรียนมีสมรรถนะผู้เรียน 5 ด้าน 
อยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

4.88 0.40 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 25 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
     ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
     การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=96) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การประเมิน 
ผลการประเมิน 

13. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET)  
ที่สูงขึ้น 

4.94 0.27 มากที่สุด ผ่าน 

14. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET)  
ที่สูงขึ้น 

4.72 0.62 มากที่สุด ผ่าน 

15. นักเรียนมีความสามารถด้านการเรียนรู้ 
ในระดับท่ีสูงขึ้น ได้แก่ ศิลปะ ภาษา ดนตรี กีฬา 
คอมพิวเตอร์ การมีมนุษย์สัมพันธ์ ความเข้าใจ
ในตนเอง และการรอบรู้ธรรมชาติ 

4.60 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.75 0.54 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน     

16. นักเรียนกลุ่มที่มีปัญหาด้านการเรียน 
ได้รับการช่วยเหลือให้ประสบความส าเร็จ 
ด้านการเรียน 

4.67 0.69 มากที่สุด ผ่าน 

17. นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส มผ ที่ลดลง 4.82 0.46 มากที่สุด ผ่าน 
18. จ านวนนักเรียนที่ได้เลื่อนชั้น 

เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนด 
4.47 0.81 มาก ผ่าน 

19. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษาระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนด 

4.68 0.66 มากที่สุด ผ่าน 

20. นักเรียนกลุ่มมีปัญหาเศรษฐกิจ 
ได้รับการจัดสรรทุนการศึกษาอย่างทั่วถึง  
และเท่าเทียม 

4.70 0.62 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 25 ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
     ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
     การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=96) (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับ 

การประเมิน 
ผลการประเมิน 

21. โรงเรียนไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน 4.78 0.59 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.68 0.64 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน     

22. นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะชีวิต 
อย่างเป็นรูปธรรมผ่านการบูรณาการ 
ทักษะชีวิตการเรียนการสอน กิจกรรม/โครงการ 
ที่เสริมสร้างทักษะชีวิต  

4.61 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

23. นักเรียนได้รู้บทบาทและหน้าที่ของตนเอง
ภายใต้ระบอบประชาธิปไตย 

4.74 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

24. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหา 
ด้านพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ได้รับ 
การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาทั้งหมด 

4.86 0.44 มากที่สุด ผ่าน 

25. นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เป็น
อันตรายและพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

4.88 0.43 มากที่สุด ผ่าน 

26. นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติด
และหลีกเลี่ยงความรุนแรงของโรคภัย อุบัติภัย 
และปัญหาทางเพศ 

4.94 0.31 มากที่สุด ผ่าน 

27. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตัวเองได้ตามวัย 4.52 0.70 มากที่สุด ผ่าน 
เฉลี่ย 4.76 0.54 มากที่สุด ผ่าน 

รวมเฉลี่ย 4.73 0.59 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที ่  25 พบว ่า ผลการประเมินด ้านผลผลิตต ่อ โครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.73, 
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= 0.59) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาผลการประเมินด้านผลผลิตแต่ละด้าน
พบว่า 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด 

(μ= 4.72, = 0.63) โดยประเด็นการประเมินที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ นักเรียนรักและเห็น

คุณค่าในตนเองและผู้อื ่น มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.83, = 0.51) รองลงมา  
คือ นักเรียนมีความกล้าคิด กล้าแสดงออกได้อย่างอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์  มีความคิดเห็น 

อยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.81, = 0.56) ส่วนประเด็นการประเมินด้านที่มีผลการประเมินต ่าสุด  
คือ นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ อยู่ในระดับดีขึ้นไป มีผลการประเมินอยู่ในระดับ

มากที่สุด μ = 4.52, = 0.79) 

ด้านความสามารถในการเรียนรู้ โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด  (μ= 4.75, 

= 0.54) โดยประเด็นการประเมินที ่มีผลการประเมินสูงสุด คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น มีผลการประเมินอยู่ในระดับ

มากที่สุด (μ= 4.94, = 0.27) รองลงมา คือ นักเรียนมีสมรรถนะนักเรียน 5 ด้านอยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

มีความค ิดเห ็นอย ู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด  (μ= 4.88, = 0.40) ส ่วนประเด ็นการประเม ินด ้ าน 
ที่มีผลการประเมินต ่าสุด คือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 8 กลุ ่มสาระการเรียนรู ้อยู ่ใน 

ระดับท่ีสูงขึ้นกว่าปีการศึกษาท่ีผ่านมา มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.52, = 0.80) 
ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด   

(μ = 4.68, = 0.64) โดยประเด็นการประเมินที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ นักเรียนมีผลการเรียน 

 0 ร มส มผ ที ่ลดลง มีผลการประเมินอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด μ = 4.82, = 0.46) รองลงมา  

คือ โรงเรียนไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.78, = 0.59)  
ส่วนประเด็นการประเมินด ้านที ่ม ีผลการประเมินต ่าส ุด คือ จ  านวนนักเร ียนที ่ได ้เล ื ่อนชั้น 

เป็นไปตามเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.47, = 0.51) 
ด ้านเสร ิมสร ้างท ักษะช ีว ิตและการค ุ ้มครองน ักเร ียน  โดยรวมม ีผลการประเมิน 

อยู ่ในระดับมากที ่สุด (μ= 4.76, = 0.54) โดยประเด็นการประเมินที ่มีผลการประเมินสูงสุด 
 คือ นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติดและหลีกเลี่ยงความรุนแรงของโรคภัย อุบัติภัย  

และปัญหาทางเพศ  มีผลการประเมินอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.94, = 0.31) รองลงมา  
คือ นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เป็นอันตรายและพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  มีความคิดเห็น 

อยู่ในระดับมากที่สุด (μ= 4.88, = 0.43) ส่วนประเด็นการประเมินด้านที่มีผลการประเมินต ่าสุด 
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 คือ นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตัวเองได้ตามวัย มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ= 4.52, 

= 0.70) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับด้านผลผลิตระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ของโครงการ 

เพื่อนที่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  ควรขยายขอบเขตการประเมิน 
ให้ครอบคลุมผลกระทบของโครงการในด้านต่าง ๆ เช ่น ผลกระทบต่อการพัฒนาโรงเร ียน  
การเปล ี ่ยนแปลงพฤต ิกรรมน ักเร ียน ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างคร ู  น ักเร ียน และผ ู ้ปกครอง  
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ทักษะชีวิต ภูมิคุ้มกันทางจิตใจ การเป็นพลเมืองที่ดี การลดปัญหา  
ในโรงเรียน และการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของโรงเรียน     
ตารางที่ 26 สรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 

โรงเรียนนครขอนแก่น ปีการศึกษา 2563 - 2564 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คะแนนเฉลี่ย 

ผลต่าง ผลการประเมิน 
ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

ภาษาไทย 63.08 73.36 10.28 ผ่าน 
คณิตศาสตร์ 40.31 51.00 10.69 ผ่าน 
วิทยาศาสตร์ 55.95 66.35 10.40 ผ่าน 
สังคมศึกษาฯ 69.99 80.14 10.15 ผ่าน 

เฉลี่ย 54.94 65.39 10.46 ผ่าน 

 จากตารางที ่  26 พบว ่า ค ่าเฉล ี ่ยของผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียน 5 กล ุ ่มสาระหลัก  
ในปีการศึกษาที่ 2563 มีค่าเฉลี่ยรวมร้อยละ 54.94 และปีการศึกษาที่ 2564 มีค่าเฉลี่ยรวมร้อยละ 
65.39 โดยนักเรียนมีค่าเฉลี ่ยของผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 5 กลุ ่มสาระหลัก คือ  ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาฯ  และภาษาต่างประเทศ เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.46  ผ่านเกณฑ์
การประเมินที่ก าหนดไว้ 
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ตารางที ่ 27 สรุปการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ปีการศึกษา 2563 - 2564 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ 

ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 
จำนวน
นักเรียน
ทั้งหมด 

จำนวนนักเรียน
ได้รับการ

ประเมินระดับดี 
- ดีเยี่ยม 

ร้อยละ จำนวน
นักเรียน
ทั้งหมด 

จำนวนนักเรียน
ได้รับการ

ประเมินระดับดี - 
ดีเยี่ยม 

ร้อยละ 

1. รักชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 

2002 1855 92.66 2053 1887 91.91 

2. ซื่อสัตย์สุจริต 2002 1860 92.91 2053 1925 93.77 
3. มีวินัย 2002 1858 92.81 2053 1929 93.86 
4. ใฝ่เรียนรู้ 2002 1864 93.11 2053 1924 93.72 
5. อยู่อย่างพอเพียง 2002 1854 92.61 2053 1895 92.30 
6. มุ่งม่ันในการ
ทำงาน 

2002 1861 92.96 2053 1925 93.77 

7. รักความเป็นไทย 2002 1859 92.86 2053 1889 92.01 
8. มีจิตสาธารณะ 2002 1860 92.91 2053 1923 93.67 

ร้อยละของ
นักเรียนได้รับการ
ประเมินระดับดี - 

ดีเยี่ยม 

92.85 93.13 

92.99 

 จากตารางที่ 27 พบว่า นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรสถานศึกษา 
อยู ่ในระดับดี–ดีเยี ่ยมทุกข้อ โดยในปีการศึกษา 2563 นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม ร้อยละ 92.85 ในปีการศึกษา 2564 นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม ร้อยละ 93.13 โดยนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในปีการศึกษา 2563 
และปีการศึกษา 2564 อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม เฉลี่ยร้อยละ 92.99 ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ 
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ต า ร า ง ท ี ่  28 ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ท ด ส อบ ท า ง ก า ร ศ ึ ก ษ า ร ะด ั บ ช า ต ิ ข ั ้ น พ ื ้ น ฐ า น  ( O-NET)  
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2563 – 2564  

รายวิชา 
คะแนนเฉลี่ย 

ผลต่าง 
ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

คณิตศาสตร์ 21.20 20.95 -0.25 
ภาษาไทย 40.62 46.48 5.86 
สังคมฯ 33.65 36.17 2.52 
วิทยาศาสตร์ 27.52 28.10 0.58 
ภาษาต่างประเทศ 24.92 23.68 -1.24 

ทุกกลุ่มสาระ 29.58 31.08 1.50 

ผลการทดสอบเทียบกับปีที่ผ่านมา (2563) เพิ่มขึ้น เฉลี่ยร้อยละ 5.07 

 จากตารางที ่  28 พบว ่า น ักเร ียนมีผลการทดสอบ O-NET ชั ้นม ัธยมศึกษาปีท ี ่  6  
ค่าเฉลี่ย 5 กลุ่มสาระหลัก ได้แก่ รายวิชาภาษาไทย ปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 40.62 
และปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 46.48 รายวิชาคณิตศาสตร์ ปีการศึกษา 2563  มีค่าเฉลี่ย
ร้อยละ 21.20 และปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 20.95 รายวิชาวิทยาศาสตร์ ปีการศึกษา 
2563 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 27.52 และปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 28.10 รายวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 33.65 และปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ย
ร้อยละ 36.17 รายวิชาภาษาต่างประเทศ ปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 24.92 และปีการศึกษา 
2564 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 23.68 โดยค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบเพิ่มขึ้นเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
คิดเป็นร้อยละ 5.07 ซึ่งไมผ่่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ 
ตารางที่ 29  สรุปผลการประเมินความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  

ปีการศึกษา 2563 - 2564 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คะแนนเฉลี่ย 

ผลต่าง 
ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

มีความสามารถด้านศิลปะ 88.45 95.83 7.38 
มีความสามารถด้านภาษา 88.67 92.75 4.08 
มีความสามารถด้านดนตรี 88.93 96.92 7.99 
มีความสามารถด้านกีฬา 90.31 96.28 5.97 
มีความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ 90.29 95.61 5.32 
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ตารางที่ 29  สรุปผลการประเมินความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ปีการศึกษา 2563 – 2564 (ต่อ) 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คะแนนเฉลี่ย 

ผลต่าง 
ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

มีความสามารถด้านมนุษยสัมพันธ์ 88.01 95.47 7.46 
มีความสามารถด้านเข้าใจตนเอง 89.73 94.30 4.57 
มีความสามารถด้านรอบรู้ธรรมชาติ 89.02 93.40 4.38 

เฉลี่ยร้อยละ 88.97 95.26 6.29 

 จากตารางที่ 29 พบว่า ผลการประเมินการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 
เพิ่มขึ้นทุกด้าน โดยรวมเพิ่มขึ้น ร้อยละ  6.29 โดยในปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ยร้อยละ  88.97  
และปีการศึกษา 2564 ค่าเฉลี่ยร้อยละ  95.26 ซึ่งผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ 
ตารางที่ 30 สรุปผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ปีการศึกษา 2563 – 2564 

ประเด็นการพัฒนา ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 
จ านวน
นักเรียน 

จ านวน
ที่ได้รับ
การ

พัฒนา 

ร้อยละ
การ

พัฒนา 

จ านวน
นักเรียน 

จ านวน
ที่ได้รับ
การ

พัฒนา 

ร้อยละ
การ

พัฒนา 

1. ด้านการเรียน 
1.1 กลุ่มปกติ 1,875 1,875 93.7 1,963 1,963 95.6 
1.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหา 127 127 6.3 90 90 4.4 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

2. ด้านสุขภาพ 
2.1 กลุ่มปกติ 1,994 1,994 99.6 2,043 2,043 99.5 
2.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหา 8 8 0.4 10 10 0.5 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

3. ด้านเศรษฐกิจ 
3.1 กลุ่มปกติ 1,967 1,967 98.3 2,043 2,043 99.5 
3.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหา 35 35 1.7 10 10 0.5 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 
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ตารางที่ 30 สรุปผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ปีการศึกษา 2563 – 2564 (ต่อ) 

ประเด็นการพัฒนา ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

จ านวน
นักเรียน 

จ านวน
ที่ได้รับ
การ

พัฒนา 

ร้อยละ
การ

พัฒนา 

จ านวน
นักเรียน 

จ านวน
ที่ได้รับ
การ

พัฒนา 

ร้อยละ
การ

พัฒนา 

4. ด้านสวัสดิภาพและความปลอดภัย 
4.1 กลุ่มปกติ 1,992 1,992 99.5 2,043 2,043 99.5 
4.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหา 10 10 0.5 10 10 0.5 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

5. ด้านพฤติกรรมการใช้สารเสพติด 
5.1 กลุ่มปกติ 1,999 1,999 99.9 2,047 2,047 99.51 
5.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหา 3 3 0.1 6 6 0.49 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 
รวมนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
และกลุ่มมีปัญหา 

183  100 126  100 

ร้อยละของการพัฒนา 100 100 

 จากตารางที่ 30 พบว่า ผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาในระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ปีการศึกษา 2563 มีจ  านวนนักเร ียนกลุ ่มเสี ่ยงและกลุ ่มที ่ม ีป ัญหา  
มีจ านวน  183 คน ได้รับการแก้ไขปัญหาครบทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 และปีการศึกษา  2564  
มีนักเรียนกลุ ่มเส ี ่ยงและกลุ ่มที ่มีปัญหาลดลงเหลือ 126 คน ได้ร ับการแก้ไขปัญหาครบถ้วน  
คิดเป ็นร ้อยละ 100 เม ื ่อพ ิจารณาภาพรวมท ั ้ง 2 ปีการศ ึกษา พบว ่าน ักเร ียนกล ุ ่มเส ี ่ ยง 
และกลุ ่มที ่มีปัญหาทั้งหมด 309 คน ได้รับการแก้ไขปัญหาอย่างครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 100  
ซึ่งผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ รวมทั้งพบว่าจ านวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาลดลง   
 
 
 



 
 

 
 

162 

2. การประเมินความพึงพอใจต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น  
ตารางที่ 31 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น ส ังก ัดส  าน ักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวม (N=658) 

รายการ N μ/x̅ /S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 14 4.58 0.58 มากที่สุด ผ่าน 
ผู้ปกครองนักเรียน 322 4.63 0.70 มากที่สุด ผ่าน 
นักเรียน 322 4.61 0.71 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 658 4.60 0.69 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที ่ 31 พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60,  
S.D. = 0.69) ผ่านเกณฑ์การประเมินที ่ก  าหนดไว้ เมื ่อพิจารณาแต่ละกลุ ่ม พบว่า ทุกกลุ ่มมี 

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ผู ้ปกครองนักเรียน (x̅ = 4.63, S.D. = 0.70) นักเรียน  

(x̅ = 4.61,S.D. = 0.71) และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (μ = 4.58,  = 0.58) ตามล าดับ 
ตารางที่ 32 ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการเพ่ือน

ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน 
นครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=14) 

รายการ μ  
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

ด้านการบริหารจัดการ     
1. โรงเรียนมีนโยบายการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

4.43 0.94 มาก ผ่าน 

2. โรงเรียนให้ความส าคัญต่อการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา 
และบริบทของสถานศึกษา 

4.71 0.73 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 32 ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อโครงการ
     เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
                โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=14)      
                (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการ 
ผลการประเมิน 

3. โรงเรียนด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.86 0.53 มากที่สุด ผ่าน 

4. โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิต
และการคุ้มครองนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

4.21 0.89 มาก ผ่าน 

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน 

4.64 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 
ในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 
ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียน 
ร่วมกับสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.29 0.91 มาก ผ่าน 

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

4.21 0.89 มาก ผ่าน 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.57 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน     
9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

มีความจ าเป็นและเหมาะสมในการพัฒนา
คุณภาพนักเรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 32 ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อโครงการ
     เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
                โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=14)      
                (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อ
ผู้ปกครองมีความเหมาะสม 
และเป็นประโยชน์ต่อการให้ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.93 0.27 มากที่สุด ผ่าน 

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
ช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและ 
ตระหนักถึงความส าคัญของ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3.93 1.00 มาก ผ่าน 

12. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริม 
และพัฒนานักเรียนซึ่งเป็นประโยชน์  
ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

4.29 0.83 มาก ผ่าน 

13. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.57 0.65 มากที่สุด ผ่าน 

14. ท่านมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียน
ภายใน/ภายนอกนักเรียน 

4.64 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน     
15. การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียนมีผลต่อ 
การพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

4.86 0.53 มากที่สุด ผ่าน 

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลือ 
อย่างทั่วถึง 

4.64 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

4.57 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที่ 32 ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อโครงการ
     เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
                โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=14)      
                (ต่อ) 

รายการ μ  
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับที่ดีขึ้น 

4.86 0.36 มากที่สุด ผ่าน 

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ที่ดีข้ึน 

4.64 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

20. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตาม
เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

4.36 0.74 มาก ผ่าน 

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน 4.57 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหา 

มีจ านวนลดลง 
4.64 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเอง 
ได้ตามวัย 

4.64 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัย 
ของตนเอง 

4.71 0.61 มากที่สุด ผ่าน 

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ 
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวเป็น
แบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนได้ 

4.64 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดี 
และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย
น าไปสู่ความร่วมมือด้านต่าง ๆ 

4.57 0.65 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.58 0.68 มากที่สุด ผ่าน 

 
จากตารางที ่ 32 พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โ ร ง เ ร ี ยนนครขอนแก ่น  ส ั งก ั ดส  าน ั ก งานเขตพ ื ้ นท ี ่ ก ารศ ึ กษาม ั ธยมศ ึ กษาขอนแก่น  
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โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.58, = 0.68) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด
ไว้ โดยประเด็นการประเมินที่มีระดับความพึงพอใจสูงสุด คือ การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อ

ผู้ปกครองมีความเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน   (μ= 4.93,  

= 0.27) และประเด็นประเมินที่มีระดับความพึงพอใจต ่าสุด คือ โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้าง

ทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (μ= 4.21, 

= 0.89) และภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื ่อง  

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (μ= 4.21, = 0.89) 
สรุปข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 

ต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน 
นครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้  ควรมีการขยาย
ขอบเขตการประเมินให้ครอบคลุมด้านต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานโครงการและการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการสถานศึกษา เช ่น การมีส ่วนร่วมในการด าเนินโครงการ การสื ่อสารและ  
การประชาสัมพันธ์โครงการ การให้ข้อมูลและรายงานความคืบหน้า การแสดงความคิดเห็น  
การน าความคิดเห็นไปปรับปรุงโครงการ การด าเนินงานของคณะท างาน การบริหารจัดการโครงการ 
การสนับสนุนทรัพยากร การติดตามและประเมินผล ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ประโยชน์ที่นักเรียน โรงเรียน 
และชุมชนได้รับ ความคุ้มค่า ความยั่งยืน และภาพรวมของโครงการ     
ตารางท ี ่  33 ผลการประเม ินความพ ึงพอใจของน ัก เร ียนต ่อโครงการ เพ ื ่ อนท ี ่ปร ึ กษา  

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

ด้านการบริหารจัดการ     
1. โรงเรียนมีนโยบายการด าเนินงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

4.45 0.80 มาก ผ่าน 

2. โรงเรียนให้ความส าคัญต่อการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา 
และบริบทของสถานศึกษา 

4.70 0.64 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางท ี ่  33 ผลการประเม ินความพ ึงพอใจของน ัก เร ียนต ่อโครงการเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

3. โรงเรียนด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.65 0.65 มากที่สุด ผ่าน 

4. โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิต
และการคุ้มครองนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

4.72 0.62 มากที่สุด ผ่าน 

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน 

4.64 0.69 มากที่สุด ผ่าน 

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 
ในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 
ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับ
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.60 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ 
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

4.60 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.63 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
9. นักเรียนให้ความร่วมมือกับครูประจ าชั้น  

ครูที่ปรึกษาในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ต่อตนเองและผู้อ่ืน 

4.52 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการเยี่ยมบ้าน
นักเรียน  

4.73 0.60 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางท ี ่  33 ผลการประเม ินความพ ึงพอใจของน ัก เร ียนต ่อโครงการเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
ช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

4.74 0.62 มากที่สุด ผ่าน 

12. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมส่งเสริม 
และพัฒนาผู้เรียนซึ่งเป็นประโยชน์  
ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

4.57 0.73 มากที่สุด ผ่าน 

13. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมการป้องกัน
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.56 0.77 มากที่สุด ผ่าน 

14. นักเรียนร่วมรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียน
ภายใน/ภายนอกนักเรียน 

4.42 0.84 มาก ผ่าน 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน     
15. การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียนมีผลต่อ 
การพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

4.58 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลือ 
อย่างทั่วถึง 

4.48 0.78 มาก ผ่าน 

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

4.63 0.66 มากที่สุด ผ่าน 

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับที่ดีขึ้น 

4.64 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ที่ดีข้ึน 

4.60 0.73 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางท ี ่  33 ผลการประเม ินความพ ึงพอใจของน ัก เร ียนต ่อโครงการเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

20. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษา 
เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

4.46 0.82 มาก ผ่าน 

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน 4.74 0.59 มากที่สุด ผ่าน 
22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจ านวน

ลดลง 
4.73 0.60 มากที่สุด ผ่าน 

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้
ตามวัย 

4.74 0.58 มากที่สุด ผ่าน 

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัย 
ของตนเอง 

4.55 0.78 มากที่สุด ผ่าน 

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์  
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวเป็น
แบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนได้ 

4.69 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย 
น าไปสู่ความร่วมมือด้านต่าง ๆ 

4.42 0.86 มาก ผ่าน 

เฉลี่ย 4.61 0.71 มากที่สุด ผ่าน 

จากตารางที ่  33 พบว ่า ผลการประเมินความพึงพอใจของน ักเร ียนต ่อโครงการ 
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

( x̅ = 4.61,  S.D. = 0.71) ผ ่านเกณฑ์การประเม ินท ี ่ก  าหนดไว ้  โดยประเด ็นการประเมิน 
ที ่ม ีระดับความพึงพอใจสูงส ุด คือ การประชุมผู ้ปกครองช ั ้นเร ียนช่วยให้ผ ู ้ปกครองเข ้าใจ 
และตระหนักถึงความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  

( x̅ = 4 . 74, S.D. = 0 .62)  อ ั ต ราการลดลงของน ัก เ ร ี ยนออกกลางค ัน  ม ี ความพ ึ งพอใจ 

อย ู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด ( x̅ = 4.74, S.D. = 0.73) อ ัตราการลดลงของนักเร ียนออกกลางคัน  

มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.74, S.D. = 0.59) และประเด็นประเมินที ่มีระดับ 
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ความพึงพอใจต ่าสุด คือ นักเรียนร่วมรับรู ้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน  

ม ี ค ว ามพ ึ งพอ ใ จอย ู ่ ใ น ร ะด ั บม า ก  ( x̅ = 4 . 42, S.D. = 0 . 84)  โ ร ง เ ร ี ย นม ี ภ าพล ั ก ษ ณ์  
ที ่ดีและมีความสัมพันธ์ที ่ด ีต่อภาคีเครือข่ายน าไปสู ่ความร่วมมือด้านต่าง  ๆ มีความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.42, S.D. = 0.86)  
สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา  (Youth 

Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้ ควรขยายขอบเขตการประเมินให้ครอบคลุมด้านต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของนักเรียน การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นไปปรับปรุงโครงการ 
การดูแลเอาใจใส่นักเรียนของครู การให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
นักเรียนกับครู การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน และทักษะชี วิต 
ของนักเรียน การคุ้มครองนักเรียน การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย การด าเนินงานตามแผน งาน  
ความโปร่งใส การเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมิน และภาพรวมของโครงการ  
ตารางที ่ 34 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ เพื ่อนที ่ปร ึกษา  

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

ด้านการบริหารจัดการ     
1. โรงเรียนมีนโยบายการด าเนินงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

4.79 0.55 มากที่สุด ผ่าน 

2. โรงเรียนให้ความส าคัญต่อการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา 
และบริบทของสถานศึกษา 

4.72 0.63 มากที่สุด ผ่าน 

3. โรงเรียนด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.66 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

4. โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิต
และการคุ้มครองนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

4.58 0.70 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 34 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ เพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน 

4.64 0.68 มากที่สุด ผ่าน 

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 
ในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 
ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียน 
ร่วมกับสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.63 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

4.61 0.69 มากที่สุด ผ่าน 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.62 0.69 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

มีความจ าเป็นและเหมาะสม 
ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

4.57 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อ
ผู้ปกครองมีความเหมาะสม 
และเป็นประโยชน์ต่อการให้การดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน 

4.57 0.72 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 34 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ เพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
ช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือ 
นักเรียน 

4.64 0.66 มากที่สุด ผ่าน 

12. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริม
และพัฒนานักเรียนซึ่งเป็นประโยชน์  
ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

4.67 0.65 มากที่สุด ผ่าน 

13. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.66 0.68 มากที่สุด ผ่าน 
 

14. ผู้ปกครองมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อ
นักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน 

4.58 0.75 มากที่สุด ผ่าน 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน     
15. การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียนมีผลต่อ 
การพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

4.57 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลือ 
อย่างทั่วถึง 

4.62 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

4.67 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับที่ดีขึ้น 

4.59 0.74 มากที่สุด ผ่าน 

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ที่ดีข้ึน 

4.61 0.75 มากที่สุด ผ่าน 
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ตารางที ่ 34 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ เพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (N=322) (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ผลการประเมิน 

20. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตาม
เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

4.60 0.73 มากที่สุด ผ่าน 

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน 4.61 0.72 มากที่สุด ผ่าน 

22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจ านวน
ลดลง 

4.49 0.80 มาก ผ่าน 

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้
ตามวัย 

4.52 0.79 มากที่สุด ผ่าน 

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัย 
ของตนเอง 

4.58 0.76 มากที่สุด ผ่าน 

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์  
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวเป็น
แบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนได้ 

4.66 0.67 มากที่สุด ผ่าน 

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่ายน าไปสู่
ความร่วมมือด้านต่าง ๆ 

4.78 0.58 มากที่สุด ผ่าน 

เฉลี่ย 4.63 0.70 มากที่สุด ผ่าน 

 จากตารางที่ 34 พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการ
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅ = 4.63,  S.D. = 0.70) ผ ่านเกณฑ ์การประเม ินท ี ่ ก  าหนดไว ้  โดยประเด ็นการประเมิน 
ที่มีระดับความพึงพอใจสูงสุด คือ โรงเรียนมีภาพลักษณ์ที่ดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย

น าไปสู ่ความร่วมมือด้านต่าง ๆ มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.78, S.D. = 0.58)  
และประเด็นประเมินที่มีระดับความพึงพอใจต ่าสุด คือ นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจ านวนลดลง  

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.80) 
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สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการเพื่อนที่ปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น สรุปได้ดังนี้ ควรขยายขอบเขตการประเมินให้ครอบคลุมด้าน
ต่างๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู ้ปกครอง การประชาสัมพันธ์โครงการ การเปิดโอกาส
ผู้ปกครองได้ให้แสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงโครงการ การดูแลเอาใจใส่นักเรียนของครู การให้
ค าปรึกษาและช่วยเหลือ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบ้านและโรงเรียน การพัฒนาคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะชีวิตของนักเรียน การคุ้มครองนักเรียน การมีส่วน
ร่วมของภาคีเครือข่าย การด าเนินงานตามแผน ความโปร่งใส การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม
ในการประเมิน และภาพรวมของโครงการ    
 
 ตอนที่ 5 สรุปผลการประเมินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 
 สร ุ ปผลการประ เม ิ นของ โคร งการ เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  ( Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น เป็นการสรุปภาพรวมผลประเมินทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท ด้านปัจจัย
เบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต โดยด้านบริบทและด้านปัจจัยเบื้องต้น ประเมินจาก 
รองผู ้อ านวยการโรงเรียน ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน รวมจ านวน 114 คน  
ด้านกระบวนการ ประเมินจากรองผู้อ านวยการโรงเรียน และครู จ านวน 100 คน และด้านผลผลิต 
ประเมินจากครู จ านวน 96 คน 
ตารางที่ 35 สรุปผลการประเมินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น  

รายการ μ  
ระดับ 

การประเมิน 
ผลการประเมิน 

ด้านบริบท (N=114) 4.51 0.77 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านปัจจัยเบื้องต้น (N=114) 4.51 0.76 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านกระบวนการ (N=100) 4.54 0.73 มากที่สุด ผ่าน 
ด้านผลผลิต (N=96) 4.73 0.59 มากที่สุด ผ่าน 

ค่าเฉลี่ย 4.57 0.59 มากที่สุด ผ่าน 
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จากตารางที่ 35 พบว่า ผลการประเมินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีผลการประเมินอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.57, = 0.59)  
ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ทุกด้านมีผลการประเมินอยู่ในระดับ

มากที ่ส ุด ด้านผลผลิต มีผลการประเมินอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (μ= 4.73, = 0.59) รองลงมา  

คือ ด้านกระบวนการ (μ= 4.54, = 0.73) ด้านบริบท (μ= 4.51, = 0.77) และด้านปัจจัยเบื้องต้น  

(μ= 4.51, = 0.76) ตามล าดับ 
ตารางที ่ 36 จ ุดเด่น จุดที ่ควรพัฒนาและสิ ่งที ่ต ้องปร ับปรุงแก้ไข  ด้านบริบทของโครงการ 
      เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
      โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา สิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข 

โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทาง 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ควรมีการขยายขอบเขต
การประเมินให้
ครอบคลุมมิติต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงานโครงการให้มี
ความรอบด้านยิ่งขึ้น 

เพ่ิมเติมการประเมินตัวชี้วัด
ความส าเร็จของโครงการ 
ความเหมาะสม 
ของระยะเวลาด าเนินงาน  
และความสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียน 

โครงการมีความสอดคล้องกับนโยบาย
ของสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะ
ชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน สภาพ
ปัญหาและบริบทของสถานศึกษา 

- - 

โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียนได้รับ
การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง  
และทันเวลา พัฒนานักเรียนให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ส่งเสริม
ทักษะชีวิตและตรงตามศักยภาพ 
และมีการพัฒนาเครือข่ายในการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

- - 
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ตารางที่ 37 จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและสิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไข ด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ
     เพ่ือนที่ปรึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
     โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา สิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข 

ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจ
และให้ความส าคัญกับการด าเนินงาน 
มีประสบการณ์ในการด าเนินงาน  
มีการพัฒนาตนเองและให้ความร่วมมือ 
มีการท างานเป็นทีม และอ านวยความ
สะดวกในการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

ควรให้ความส าคัญกับการ
ประเมินความพร้อมของ
ปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของโครงการ 
โดยเฉพาะด้านบุคลากร 

ประเมินความเพียงพอ 
ของบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน พัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ความ
เข้าใจและทักษะในการ
ด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

การบริหารงานโครงการและการ
มอบหมายงานมีความชัดเจน  
และเหมาะสม ผู้ปกครองและภาคี
เครือข่ายมีความรู้ความเข้าใจ 
ตลอดจนมีความพร้อมในการให้ความ
ร่วมมือกับโรงเรียนในการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ควรให้ความส าคัญกับการ
ประเมินความพร้อมของ
ปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของโครงการ 
โดยเฉพาะการสนับสนุน
จากผู้บริหารและภาคี
เครือข่าย 

ประเมินการส่งเสริม
สนับสนุนจากผู้บริหาร
สถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครอง
นักเรียน และชุมชน ในการ
ด าเนินโครงการ 

ระยะเวลาการจัดกิจกรรมในโครงการ
มีความเหมาะสม วัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ใน
กิจกรรมของโครงการมีความเหมาะสม 
เพียงพอ และทันสมัยงบประมาณใน
การด าเนินกิจกรรมตามโครงการมี
เพียงพอเหมาะสม และการเบิกจ่ายมี
ความคล่องตัว 

ควรให้ความส าคัญกับการ
ประเมินความพร้อมของ
ปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จ 
ของโครงการ โดยเฉพาะ
ด้านเป้าหมายและ
กิจกรรม 

ประเมินความชัดเจนของ
เป้าหมายในแต่ละกิจกรรม 
ความเหมาะสมของกิจกรรม 
ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน และ
ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วน
ร่วมผ่านการการวางแผน
โครงการ 
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ตารางที่ 38 จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและสิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไข ด้านกระบวนการของโครงการ 
     เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
     โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา สิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข 

มีการวางแผนการด าเนิน
กิจกรรม การแต่งตั้ง
คณะท างาน การก าหนด
บทบาทหน้าที่ และการ
จัดเตรียมเครื่องมือ 

ควรเน้นการประเมินความ
หลากหลาย ความเหมาะสม 
และความครอบคลุมของ
วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ใน
การด าเนินกิจกรรม 

ปรับปรุงและพัฒนาวิธีการและ
เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรม
ให้มีความหลากหลาย เหมาะสม 
และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 

มีการด าเนินงานโดย
การศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 

ควรเน้นการประเมินความ
ถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ  
และการน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ 

ปรับปรุงและพัฒนาการเก็บ
รวบรวม วิเคราะห์ และใช้
ประโยชน์จากข้อมูลให้มีความ
ถูกต้อง น่าเชื่อถือ และมี
ประสิทธิภาพในการดูแลช่วยเหลือ
และพัฒนาผู้เรียน 

มีการนิเทศติดตามการ
ด าเนินงาน การบันทึกข้อมูล 
และการสรุปผลการ
ด าเนินงาน 

ควรเน้นการประเมินการมีส่วน
ร่วมของผู้เกี่ยวข้อง  
การประสานงาน  
และการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจกรรม 
การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
และการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

มีการปรับปรุงพัฒนาโดยการ
ประเมินผลและน าผลที่ได้มา
ปรับปรุงพัฒนา 

ควรเน้นการใช้เทคโนโลยี 
และระบบออนไลน์ในการ
ด าเนินงาน  

น าเทคโนโลยีและระบบออนไลน์มา
ประยุกต์ใช้ในการด าเนินงาน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
และลดขั้นตอนในการด าเนิน
กิจกรรม 

มีการประชาสัมพันธ์การจัด
กิจกรรม 

ควรเน้นการสร้างแรงจูงใจ 
การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ การส่งเสริมการ
พัฒนาตนเอง และการอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืน 

สร้างแรงจูงใจและบรรยากาศ 
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนา
ตนเองของนักเรียนให้มากยิ่งขึ้น 
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ตารางที ่ 39 จ ุดเด่น จุดที ่ควรพัฒนาและสิ ่งที ่ต ้องปรับปรุงแก้ไข  ด้านผลผลิตของโครงการ 
      เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
      โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา สิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข 

นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 
ประการอยู่ในระดับดีขึ้นไป  มีความกล้าคิด 
กล้าแสดงออก มีพัฒนาการตามเกณฑ์
มาตรฐาน และรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของ
ตนเอง  นักเรียนรักและเห็นคุณค่าในตนเอง
และผู้อ่ืน มีจิตอาสา ปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับได้อย่างเหมาะสม  
มีความรับผิดชอบ รู้จักบทบาทหน้าที่ของ
ตนเองที ่และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ 

ควรให้ความส าคัญ
กับการประเมินและ
พัฒนาคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของ
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้นักเรียนมี
พัฒนาการในทุกด้าน
อย่างสมบูรณ์ 

ควรมีการวางแผนและด าเนิน
กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของผู้เรียนให้มีความ
หลากหลายและน่าสนใจยิ่งขึ้น 

นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียน
ตามท่ีสถานศึกษาก าหนด  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับท่ีสูงขึ้นกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา   
มีสมรรถนะผู้เรียน 5 ด้านอยู่ในระดับ 
ที่สูงขึ้น มีผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น  
นักเรียนมีความสามารถด้านการเรียนรู้ใน
ระดับท่ีสูงขึ้น  

ควรส่งเสริมและ
พัฒนานักเรียนให้มี
ความสามารถในการ
เรียนรู้ในหลากหลาย
ด้านอย่างต่อเนื่อง 

ควรมีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริม
ความสามารถในการเรียนรู้ 
ของผู้เรียนให้มีความหลากหลาย
และเหมาะสมกับความต้องการ
ของผู้เรียน 

นักเรียนกลุ่มที่มีปัญหาด้านการเรียนได้รับ
การช่วยเหลือให้ประสบความส าเร็จด้าน
การเรียน  นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส 
มผ ที่ลดลง  จ านวนนักเรียนที่ได้เลื่อนชั้น
และจบการศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์ที่
โรงเรียนก าหนด  นักเรียนทีม่ีปัญหา
เศรษฐกิจได้รับการจัดสรรทุนการศึกษา  
ไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน 

ควรให้ความส าคัญ
กับการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาด้านการ
เรียนของผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่องและทั่วถึง 

ควรมีการพัฒนาระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนให้มี
ประสิทธิภาพในการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหาด้านการเรียน 
ของผู้เรียน 
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ตารางที ่ 39 จ ุดเด่น จุดที ่ควรพัฒนาและสิ ่งที ่ต ้องปรับปรุงแก้ไข  ด้านผลผลิตของโครงการ 
      เพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา  (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
      โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา สิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข 

นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะชีวิตผ่าน
การเรียนการสอน กิจกรรม/โครงการ 
ที่เสริมสร้างทักษะชีวิต นักเรียนกลุ่มเสี่ยง
และกลุ่มที่มีปัญหาด้านพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ได้รับการช่วยเหลือและแก้ไข
ปัญหา นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่
เป็นอันตรายและพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  
นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ่งเสพ
ติดและหลีกเลี่ยงความรุนแรงของโรคภัย 
อุบัติภัย ปัญหาทางเพศ และสามารถดูแล
ช่วยเหลือตัวเองได้ตามวัย 

ควรส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะชีวิต
และการคุ้มครอง
นักเรียนให้
ครอบคลุมทุกด้าน 

ควรมีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริม
ทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียนให้มีความหลากหลาย 
และเหมาะสมกับความต้องการ 
ของผู้เรียน 

 
 
 



บทที่ 5 
บทสรุป 

 
การประเมินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ในบทนี้ 
ผ ู ้ว ิจ ัยน  าเสนอข ้อม ูลออกเป ็น 3 ส ่วน ได ้แก ่  สร ุปผลการประเม ินโครงการ อภ ิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ มีรายละเอียดดังนี้ 
 

สรุปผลการประเมินโครงการ  
วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
1. เพื่อประเมินด้านบริบทของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 

2. เพื่อประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor  
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 

3. เพื่อประเมินด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor  
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น 

4. เพื่อประเมินด้านผลผลิตของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินด้านบริบทของโครงการ ปีการศึกษา 2564 

จ  านวน 114 คน ประกอบด้วย รองผ ู ้อ  านวยการโรงเร ียน จ  านวน 4 คน คร ู จ  านวน 96 คน  
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 14 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างได้มาจากกลุ่มประชากร   

2. ประชากรและกลุ ่มตัวอย่างที่ใช ้ในการประเมินด้านปัจจัยเบื ้องต้นของโครงการ  
ปีการศึกษา 2564 จ  านวน 114 คน ประกอบด้วย รองผ ู ้อ  านวยการโรงเร ียน จ  านวน 4 คน  
ครู จ านวน 96 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 14 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างได้มาจาก 
กลุ่มประชากร   
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3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินด้านกระบวนการของโครงการ ปีการศึกษา 
2562 จ านวน 100 คน ได้แก่ รองผู ้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 4 คน และครู จ านวน 96 คน  
ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างได้มาจากกลุ่มประชากร   

4. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินด้านผลผลิตของโครงการ ประกอบด้วย 
2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 การประเมินผลผลิตของโครงการเพื่อนที่ปรึกษา คือ ครู จ านวน 96 คน 
ซึ่งส่วนนี้กลุ่มตัวอย่างได้มาจากกลุ่มประชากร และส่วนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจต่อโครงการ 
เพื่อนที่ปรึกษา แบ่งได้ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 14 คน  
ซึ ่งได ้มาจากกลุ ่มประชากร กล ุ ่มที ่  2 นักเร ียน จ  านวน 322 คน และผู ้ปกครองนักเร ียน  
จ านวน 322 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างใช้ตารางส าเร็จรูปขนาดกลุ ่มตัวอย่าง 
ของเครจซีและมอร์แกน ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ ร้อยละ 5 และระดับความเชื่อมั่น  
ร้อยละ 95 ก าหนดแบ่งชั ้นโดยใช้หลักของบัญญัติไตรยางค์  และก าหนดสัดส่วนแบบสอบถาม 
ตามจ านวนนักเรียนแต่ละห้อง 

รูปแบบการประเมินโครงการ 
การประเมินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ผู้วิจัยได้ใช้
ร ูปแบบการประเม ิน CIPP model ของ Danail L. Stufflebeam (Stufflebeam, Gullickson  
& Wingate, 2002; Stufflebeam & Shinkfield, 2007) ได้แก่ ด้านบริบท (Context) ด้านปัจจัย
เบื้องต้น (Input) ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต (Product)  

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ  
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ ได้แก่ แบบสอบถาม จ านวน 11 ฉบับ ซึ่งมีลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ผ่านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน จากนั้นน าไปหาค่าอ านาจจ าแนกและค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
ทั้งฉบับก่อนน าไปใช้ โดยค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้านบริบท เท่ากับ 0.97 
แบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้น เท่ากับ 0.97 แบบสอบถามด้านกระบวนการ จ านวน 5 ฉบับ  
ฉบับที ่ 1 เท่ากับ 0.90 ฉบับที ่ 2 เท่ากับ 0.97 ฉบับที ่ 3 เท่ากับ 0.99 ฉบับที ่ 4 เท่ากับ 0.94  
ฉบับที่ 5 เท่ากับ 0.97 แบบสอบถามด้านผลผลิต เท่ากับ 0.98 แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู้ 
และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน จ านวน 1 ฉบับ และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อโครงการ  
จ านวน 3 ฉบับ ฉบับที่ 1 เท่ากับ 0.99 ฉบับที่ 2 เท่ากับ 0.99 และฉบับที่ 3 เท่ากับ 0.98 

การวิเคราะห์ผลการประเมินโครงการ 
วิเคราะห์การประเมินโครงการโดยใช้สถิติ คือ ค่าเฉลี่ย  ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประเมิน 
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สรุปผลการประเมินโครงการ  
  ผลการประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมี

ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ=4.57, =0.59) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ ได้แก่ 

ด้านผลผลิต (μ=4.73, =0.59) ด้านกระบวนการ (μ =4.54, =0.73) ด้านบริบท (μ=4.51, 

=0.67) และด้านปัจจัยเบื้องต้น (μ=4.51, =0.77) ซึ่งสามารถสรุปผลได้ตามล าดับ ดังนี้ 

1. ด้านบริบทของโครงการ โดยรวมมีระดับความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด (μ=4.51, 

=0.67) ผ ่านเกณฑ์การประเมินท ี ่ก  าหนดไว ้ โดย โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทาง 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
มีระดับความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด 

2. ด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ โดยรวมมีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(μ=4.51, =0.77) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ ได้แก่ ด้านภาคีเครือข่าย ด้านการบริหาร
จัดการ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านวัสดุอุปกรณ์และสื่อการเรียนรู้ ตามล าดับ 

3. ด้านกระบวนการของโครงการ โดยรวมมีระดับการปฏิบัต ิอยู ่ในระดับมากที ่สุด 

(μ=4.54, =0.73) ผ ่านเกณฑ์การประเมินที ่ก  าหนดไว้  โดยกิจกรรมการคัดกรองนักเร ียน  
กิจกรรมการป ้องก ันและแก ้ไข และก ิจกรรมการส ่งเสร ิมและพัฒนา ม ีระด ับการปฏ ิบ ัติ  
อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนกิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล และกิจกรรมการส่งต่อนักเรียน  
มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ  

4. ด้านผลผลิตของโครงการ โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (μ=4.73, 

=0.59) ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ โดยนักเรียนได้รับการพัฒนาในด้านเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตและการคุ ้มครองนักเรียน ด้านความสามารถในการเรียนรู ้ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ของผู้เรียน และด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดตามล าดับ  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียนพบว่า ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักของโรงเรียนนครขอนแก่น ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6  
ในปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยรวมร้อยละ 54.94 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 65.39 ในปีการศึกษา 
2564 ซึ่งคิดเป็นอัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.46 ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ จ านวนนักเรียน
ได้รับการผลประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์พบว่าในระดับดี-ดีเยี่ยมสูงขึ้น โดยปีการศึกษา 2563 
มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 92.85 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 93.13 ในปีการศึกษา 2564 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย
รวมของสองปีการศึกษา อยู่ที่ร้อยละ 92.99 ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ ด้านผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (O-NET) ระดับชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 6 พบว่า ค่าเฉลี ่ยรวม 
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ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีการเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 29.58 ในปีการศึกษา 2563 เป็นร้อยละ 31.08  
ในปีการศึกษา 2564 คิดเป็นอัตราการเพิ่มขึ ้นร้อยละ 1.50 แต่เมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา  
ที่ผ่านมา คิดเป็นร้อยละ 5.07 ซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้  ผลการประเมินการพัฒนา
ความสามารถด้านการเร ียนร ู ้ของนักเร ียน มีการเพิ ่มข ึ ้นในทุกด ้าน โดยภาพรวมเพิ ่มขึ้น 
จากร้อยละ 88.97 ในปีการศึกษา 2563 เป็นร้อยละ 95.26 ในปีการศึกษา 2564 คิดเป็น  
อัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.29 ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ และมีการพัฒนาและแก้ไขปัญหา
ของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหา โดยในปีการศึกษา 2563 มีจ านวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและ  
กลุ่มมีปัญหา 183 คน สามารถแก้ปัญหาได้ 183  คน คิดเป็นร้อยละ 100 และในปีการศึกษา 2564  
มีจ านวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหาจ านวน 126 คน สามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทั้ง 126 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

การประเมินความพึงพอใจต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่น พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด (X̅=4.60, S.D.=0.69) ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินที ่ก าหนดไว้ โดยมีความพึงพอใจมากที ่ส ุด ได้แก่ นักเรียน ( X̅=4.61, S.D.=0.71) 

ผู ้ปกครองนักเรียน (X̅=4.63, S.D.=0.70) และคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (μ=4.58, 

=0.58) ตามล าดับ  
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ได้มีการน าข้อมูลดังกล่าวไปพัฒนาการด าเนินโครงการนักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
โดยมีการศึกษาแนวการด าเนินโครงการงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นเพิ ่มเติม และบูรณาการแนวทางกับแนวปฏิบัติของโรงเร ียน 
เพ่ือออกแบบและพัฒนาวิธีการด าเนินโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลากร
เพ ื ่ อ พัฒนาท ักษะและกระบวนการในการด  า เน ิน งานระบบด ูแลช ่ วย เหล ื อน ัก เ ร ี ยน  
การจัดเวทีให้ค าปรึกษาและรับฟังความคิดเห็นแนวทางการด าเนินนงานระบบช่วยเหลือนักเรียน  
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื ่อให้บุคลากรสามารถศึกษาองค์ความรู้ด้านระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ตลอดจนเป็นฐานข้อมูลทรัพยากรระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน มีการพัฒนา
ระบบการด  าเน ินโครงการโดยการออกแบบกระบวนการระบบด ูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน  
ผ่านการด าเนินงานโดยใช้วงจรบริหารงานคุณภาพ ประกอบไปด้วย 4 ขั ้นตอน ประกอบด้วย  
Plan-Do-Check-Act หรือ วางแผน-ด าเนินงาน-นิเทศติดตาม-ปรับปรุงพัฒนา ส่งผลให้การด าเนิน
โครงการม ีการประเม ินผลเพ ื ่อทบทวนการด  าเน ินงานและการสร ุปผลการด  าเน ินงาน  
น าไปสู่การพัฒนาการด าเนินโครงการครั้งต่อไป 
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อภิปรายผล 
จากสรุปการประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
ผู้วิจัยน าเสนอการอภิปรายผลในประเด็นส าคัญ ดังนี้ 

1. จากผลการประเมินด้านบริบทของโครงการ โดยรวมมีระดับความสอดคล้องอยู่ในระดับ
มากที ่ส ุด ผ ่านเกณฑ์การประเมินที ่ก  าหนดไว้ โดย โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทาง 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
มีระดับความสอดคล้องอยู ่ในระดับมากที่ส ุด ทั ้งนี ้เพราะโรงเรียนนครขอนแก่นได้น านโยบาย 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียนของส  าน ักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานมาปฏิบัติ  
โดยได้ก าหนดนโยบายการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
อย่างปลอดภัย และจัดท ามาตรฐานการจ ัดด  าเน ินงานระบบการดูแลช ่วยเหลือ น ักเร ียน  
และในการพัฒนาโครงการนั้นโรงเรียนได้ใช้กระบวนการวงจรบริหารงานคุณภาพ ประกอบไปด้วย 
4 ขั้นตอนคือ Plan-Do-Check-Act หรือ PDCA เข้ามาบริหารจัดการโดยมีเป้าหมายเพื่อให้นักเรียน
ทุกคนได้รับการส่งเสริมให้มีทักษะชีวิตและมีความสามารถในการปรับตัว  นักเรียนกลุ่มมีปัญหา 
ได้รับการปกป้องคุ้มครองและดูแลอย่างทั่วถึง ทันเวลาและถูกวิธี นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเต็มตามศักยภาพ และโรงเรียนได้รับรางวัลระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ระดับดีเด่น ระดับเขตพื้นที ่การศึกษา  และได้น าข้อมูลสารสนเทศมาเป็นข้อมูลพื ้นฐานส าหรับ 
การพัฒนาโครงการ พร้อมทั้งได้ศึกษาความต้องการจ าเป็นในด้านต่าง ๆ เพื่อน าก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาและกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการ ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฎีการประเมินด้านบริบทของโครงการที ่ได้มาซึ ่งข้อมูลพื ้นฐานที่จ าเป็นเพื ่อประโยชน์  
ของผู้บริหารในการปรับปรุง ก าหนดทิศทางการประเมิน เพ่ือจะได้สอดคล้องกับนโยบายการตัดสินใจ 
ในการบริหารของระบบ (ส าราญ มีแจ้ง, 2558)  

การประเมินด้านบริบทของโครงการเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนินงาน สอดคล้องกับ 
ผลการประเมินของลภัสรดา เกตุสกุล (2565) ที่ได้ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนอนุบาลนครศรีธรรมราช “ณ นครอุทิศ” สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ผลการประเมินพบว่า การประเมินปัจจัยพื ้นฐานด้านสภาวะแวดล้อม 
ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียนโดยรวมอยู ่ในระดับดี เป็นไปตามเกณฑ์ที ่ต ั ้งไว้  
โดยความต้องการจ าเป็นของโครงการมีความสอดคล้องกับหลักการและเหตุผลของโครงการที่ตั้งไว้ 
สอดคล้องกับสฤษดิ์ วิวาสุขุ (2564) ได้ประเมินโครงการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรง เร ี ยนจอมพระประชาสรรค ์  ส  าน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึกษาม ั ธยมศ ึก ษา เขต 33  



185 
 

พบว่า ผลการประเมินด้านบริบท โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

2. จากผลการประเมินด ้านปัจจ ัยเบ ื ้องต ้นของโครงการ พบว ่า โดยรวมมีระดับ 
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ โดยผู้บริหารโรงเรียนและครู
ได้จัดเตรียมความพร้อมด้านภาคีเครือข่าย ด้านบุคลากร ด้านการบริหารจัดการ ด้านงบประมาณ 
และด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ อย่างความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า 
การด าเนินโครงการดังกล่าวได้มีการส ารวจความพร้อมในทุก ๆ ด้าน ทั ้งด้านบุคลากร ด้านสื่อ 
และวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารจัดการ  และด้านภาคีเครือข่าย ทั ้งนี ้เพราะ 
การด าเนินงานโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น เป็นกระบวนการ
ด าเนินงานที่ชัดเจน ประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริม
พัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ  

โรงเรียนนครขอนแก่นได้จัดเตรียมความพร้อมโดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
โครงการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือน ักเร ียน  ปีการศึกษา 2564 ประกอบด้วยทีมน า  
ทีมประสานงาน และทีมท า ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์การด าเนินงาน สร้างความตระหนักให้ครู
ทุกคนและบุคคลที่เกี่ยวข้องเห็นคุณค่าและความจ าเป็นของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส่งเสริม
ให้ครูทุกคนและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับความรู้เพิ่มเติม มีทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการประสานงานระหว่างสถานศึกษากับหน่วยงานและบุคคลภายนอก 
เช่น ผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง องค์กรต่างๆ สาธารณสุข โรงพยาบาล สถานีต ารวจ เป็นต้น  
เพื่อร่วมมือในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส่งเสริมและพัฒนา การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน
ร่วมกัน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547)  

ซึ ่งเป็นไปตามทฤษฎีการประเมินด้านปัจจัยน าเข้าที ่เป็นการประเมินความเหมาะสม 
ด้านความสามารถของหน่วยงาน และการได้รับการช่วยเหลือในด้านต่าง  ๆ ซึ่งจะช่วยให้โครงการ
ด าเนินงานไปได้ เช่น เวลา เงินทุน อาคารสถานที ่ อุปกรณ์เครื ่องมือ (ส าราญ มีแจ้ง , 2558)  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินของ นิวัฒน์ เรือนอินทร์ (2563) ที่ได้ประเมินโครงการระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านสันคะยอม ผลการประเมินพบว่า ด้านปัจจัยน าเข้า มีผลการปฏิบัติ 
ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามล าดับ คือ มีแผนการติดตามก ากับประเมินผลเพ่ือการปรับปรุง
แก้ไขอย่างสม ่าเสมอ รองลงมาคือ ความเหมาะสมของการจัดครูที่ปรึกษาดูแลนักเรียน ส่วนประเด็น 
ที่มีค่าเฉลี ่ยต ่าที ่สุดคือ ความเหมาะสมในการด าเนินการส่งเสริมศักยภาพ และความเหมาะสม  
ในการด าเนินการคัดกรองนักเรียน 
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3. จากผลการประเมินด้านกระบวนการของโครงการ โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ โดยได้ด าเนินกิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไข กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา กิจกรรมการรู ้จ ักนักเร ียน  
เป ็นรายบุคคล และกิจกรรมการส ่งต ่อน ักเร ียน  มีระด ับการปฏิบ ัต ิอย ู ่ ในระดับมากที ่สุด 
และมากตามล าดับ  

ทั ้งนี้ เน ื ่องมาจากโรงเร ียนนครขอนแก่น ได ้ด  าเน ินงานตามแนวค ิดการบร ิหาร 
เช ิงระบบที ่ม ีโครงสร้างส  าคัญ 3 องค์ประกอบ คือ ปัจจัย ( Input) กระบวนการ (Process)  
และผลผลิต (Output) และมีกระบวนการบริหาร ได้แก่ การวางแผน การด าเนินงาน การตรวจสอบ
ประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน , 2559)  
โดยมีนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ที่เป็นเพ่ือนที่มีความใกล้ชิดนักเรียนมากที่สุด 
และมีครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนในล าดับรองลงมา ทั้งสองส่วนเป็น
บุคลากรหลักในการดูแลช ่วยเหลือน ักเร ียน โดยในด้านการร ู ้จ ักน ักเร ียนเป็นรายบ ุคคล  
โรงเรียนนครขอนแก่นให้ความส าคัญของการรู้จักนักเรียน โดยมีคณะผู้บริหาร ครูที่ปรึกษา นักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ประชุมและวางแผนร่วมกันเพื่อการด าเนินการเยี่ยมบ้าน 
ซึ่งในการเยี่ยมบ้านครูที่ปรึกษาใช้เครื่องมือในการสัมภาษณ์นักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อน าข้อมูลมา
วิเคราะห์เพื ่อคัดกรองนักเรียน มีนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) เป็นผู ้ช่วย 
ในการด าเนินงาน ซึ่งปีการศึกษา 2564 คณะครูได้ออกเยี่ยมบ้านและจัดท ารายงานสรุปการออกเยี่ยม
บ้านนักเรียนครบทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านการคัดกรองนักเรียน ได้มีการด าเนินการคัดกรอง
นักเรียนและจัดกลุ่มนักเรียนออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มพิเศษ กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหา 
โดยให้ความช่วยเหลืออบรม ส่งเสริม เพื่อพัฒนาศักยภาพ ส่งเสริม ให้นักเรียนที่ทักษะการอยู่ร่วมกัน
กับผู้อ่ืน  

ด ้านส ่งเสร ิมและพัฒนาน ักเร ียน  โรงเร ียนส ่งเสร ิมและพัฒนาน ักเร ียนท ุกกลุ่ม  
ขับเคลื ่อนกิจกรรมโดยนักเรียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) จัดกิจกรรมส่งเสริม 
ความเป็นเลิศทางวิชาการให้กับนักเรียนกลุ่มปกติ จัดกิจกรรมโฮมรูม  เพื่อให้ครูที่ปรึกษาช่วยเหลือ
นักเรียนทุกกลุ่ม และจัดการประชุมผู้ปกครองเป็นประจ าทุกภาคเรียน เพื่อประสานและขอความ
ร่วมมือจากผู้ปกครองของนักเรียน ตลอดจนร่วมประชุมและวางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
เป็นระบบ โดยมีสมาคมผู ้ปกครองที ่แข็งแรง มีการติดตามและช่วยเหลื อโรงเรียน รวมทั้งเชิญ
ผู้ปกครองมาร่วมเปิดชั้นเรียน ร่วมสะท้อนผลการส่งเสริม พัฒนา และแก้ปัญหานักเรียนร่วมกันอย่าง
เป็นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุลักษณา สุวคนธ์ (2558) ได้ศึกษากระบวนการเพื่อนช่วยเพื่อน 
เพื่อลดความรุนแรงในโรงเรียน พบว่า กระบวนการท างานของนักเรียนเพื่อนช่วยเพื่อน แบ่งบทบาท
การท างานออกเป็น 2 กลุ ่ม คือ กลุ ่มเพื ่อนช่วยเพื ่อนระดับห้อง และกลุ ่มเพื ่อนช่วยเพื ่อน 
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ระดับโรงเรียน ในระดับห้องจะเน้นเรื ่องการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื ่อนนักเร ียน  
ในห้องและเฝ้าระวังปัญหาความรุนแรงที ่จะเกิดขึ ้นกับวัยรุ ่น โดยจะใช้คาบ กิจกรรมโฮมรูม 
ในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้ง ในส่วนของกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อนระดับโรงเรียน จะมีการแสดงละคร
สะท้อนสังคมเกี่ยวกับกับการท้องในวัยรุ่น การสอนเรื่องเพศศึกษาและทักษะการป้องกันตนเอง  
จากสถานการณ์เสี ่ยงทางเพศ ซึ ่งเป็นสิ ่งที ่นักเรียนกลุ ่มเพื ่อนช่วยเพื ่อนเป็นผู ้คิดและวางแผน  
การด าเนินงานโดยมีอาจารย์ที่เก่ียวข้องเป็นผู้นิเทศติดตามการท างาน  

และสอดคล้องกับเครือวัลย์ พนมหิรัญ (2562) ที่ด าเนินการศึกษาการพัฒนาและส่งเสริม
ศักยภาพนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) มีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนานักเรียน 
เพื่อนที่ปรึกษา มีความรู้ เจตคติ และทักษะการให้ค าปรึกษาช่วยเหลือเพื่อน เพื่อพัฒนานักเรียน  
เพื่อนที่ปรึกษาให้สามารถท างานประสานเชื่อมโยง ลดพฤติกรรมเสี่ยงและส่งเสริมงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน และเพื่อสร้างเครือข่ายนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  
ผลการด าเนินงานพบว่า นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา มีการพัฒนาความรู้ เจตคติ  และทักษะการให้
ค าปรึกษาช่วยเหลือเพื่อนได้ สามารถท างานประสานเชื่อมโยงการช่วยเหลือเพื่อนต่อครูที่ปรึกษา  
ครูแนะแนวกับระบบดูแลช่วยเหลือได้ ด้วยการให้ค าปรึกษาและการแนะแนว ลดพฤติกรรมเสี่ยงได้
ร้อยละ 70 ขึ้นไป และส่งเสริมงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ระดับดี มีภาคีเครือข่ายในการ
ท างานเพื่อนที่ปรึกษา ทั้งภายในและภายนอกเพิ่มขึ้น ปีการศึกษา 2561 มีเครือข่ายเพื่อนที่ป รึกษา
ภายในห้องเรียนละ 5 คน จ านวน 53 ห้องเรียน และมีเครือข่ายภายนอก จ านวน 36 โรงเรียน  

4. จากผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการ โดยรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ โดยนักเรียนได้รับการพัฒนาในด้านเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน ด้านความสามารถในการเรียนรู้ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน 
และด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดตามล าดับ  

ทั้งนี้เพราะโรงเรียนนครขอนแก่นได้ให้ความส าคัญกับการด าเนินงานโครงการนักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษา ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐาน มีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ โดยครูที ่ปรึกษาที ่เอาใจใส่นักเรียน ให้ค าชี ้แนะ  
มีการประสานและส่งต่อให้ครูที่มีความถนัดตามกิจกรรมที่นักเรียนสนใจ เสนอแนวทางให้โรงเรียน  
ได้ช ่วยดูแลนักเร ียน ตลอดจนได้ร ับความร ่วมมือจากสมาคมผู ้ปกครองนักเร ียนที ่เข ้มแข็ง   
ที่ให้ความช่วยเหลือ ป้องกัน แก้ปัญหา และส่งต่อยังผู้เชี่ยวชาญหน่วยงานอื่น การมีคณะท างาน
โครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที ่เข้มแข็งจึงมีความส าคัญ 
สอดคล้องกับนพพร แสงทอง (2563) ที ่ได ้ศ ึกษาการเสริมสร้างสมรรถนะการให้ค าปร ึกษา 
ของนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา ที ่พบว่า สมรรถนะการให้ค าปรึกษาของนักเรียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ เจตคติ และทักษะการให้ค าปรึกษา  
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นอกจากนี้โรงเรียนได้มีแผนการด าเนินงาน โครงการและกิจกรรมที่ส่งเสริมการสร้างทักษะ
ชีว ิตและคุ ้มครองนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม มีการใช้ข้อมูลนักเรียนรายบุคคลที่เป็นปัจจุบัน  
น าสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินการพัฒนา แก้ไขปัญหาและส่งต่อตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในการด าเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน โรงเรียนได้ จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต โดยบูรณาการทักษะชีวิตการเรียนการสอน จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แบบบรูณาการ  
ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง มีการวัดประเมินผลนักเรียนผ่านการท าโครงงาน 
และศึกษาด้วยตนเองผ่านปราชญ์ชาวบ้าน มุ ่งพัฒนาให้นักเรียนเกิดทักษะการคิดแก้ปัญหา  
มีการนิเทศติดตามนักเรียนเป็นระยะ โดยนักเรียนจะได้รับประสบการณ์การอยู่ร่วมกันกับผู ้ อ่ืน  
สามารถประยุกต์องค์ความรู ้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ซึ ่งการด าเนินงานดังกล่าวนี ้มีความส าคัญ 
เนื่องจากเป็นการช่วยให้นักเรียนได้รับการส่งเสริมพัฒนาการ ดูแล แก้ไขปัญหาต่าง ๆ และได้รับความ
ช่วยเหลืออย่างทั่วถึง ถูกวิธีและทันเวลา ตรงตามสภาพปัญหาและความต้องการของนักเรียนเป็น
รายบุคคล มีสัมพันธภาพกับครู รู้จักตนเอง ควบคุมตนเองได้ เรียนรู้อย่างมีความสุข และเครือข่าย
ความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ก่อให้เกิดระบบงานด้านการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความเข้มแข็ง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559)  

ผลการประเมินโครงการนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของเชิงยุทธ มุลเอก (2560) ที่พบว่า 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนห้องสอนศึกษา ส่งผลให้นักเรียนมีทักษะ  
ในการหลีกเลี่ยง ป้องกันภัยอันตราย และพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ เป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม สามารถจัดการกับปัญหาและอารมณ์ของตนเองได้ มีสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต และสุขนิสัยที่ดี มีเจตคติที่ดี มีทักษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริตและรู้จักตนเอง
และพึ่งตนเองได้ และยังสอดคล้องกับข้อค้นพบจากงานวิจัยต่างประเทศที่พบว่า การดูแลช่วยเหลือ
และพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ เกิดจากการให้ค าปรึกษาในด้านการเรียนการสอน การสร้างความ
เชื่อมั่นและความไว้วางใจของนักเรียนที่มีต่อครู (Nkechi, 2016) การใช้มาตรการช่วยเหลือนักเรียน 
เป็นรายบุคคลอย่างแท้จริงรวม และการประยุกต์ใช้เครื ่องมือที ่หลากหลายจึงช่วยให้การดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนมีผลส าเร็จมากข้ึน (Sibley et. al., 2017) 

การด าเน ินโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ได ้ม ีส ่วนสนับสนุน 
ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนในหลายด้าน สอดคล้องกับข้อมูลผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ได้พัฒนาความสามารถในการเรียนรู้

ของนักเรียนอย่างรอบด้าน ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะ
ชีว ิต กระบวนการให้ค าปรึกษาแนะน าจากเพื ่อนนักเรียนที ่ผ่านการอบรมมาเป็นกลไกส าคัญ  
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ในการขับเคลื่อนการพัฒนาดังกล่าว โดยค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มสาระการเรียนรู้หลัก  
ได้แก่ สาระการเรียนรู้ภาษาไทย สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ สาระการเรียนรู้ว ิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี  สาระการเร ียนรู้ส ังคมศึกษา ศาสนาและว ัฒนธรรม และสาระการเร ียนรู้
ภาษาต่างประเทศ เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.46 เมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา เมื่อพิจารณา 
รายกลุ่มสาระการเรียนรู้พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ ่มขึ้น 
ร้อยละ 10.28 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ ่มขึ้นร้อยละ 10.69  
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.40  
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 
10.15 และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.77  
สะท้อนให้เห็นว่าภายหลังการด าเนินโครงการเพ่ือนที่ปรึกษา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
อาจเนื่องมาจากเพื่อนที่ปรึกษาอาจมีบทบาทในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ของนักเรียน 
กระต ุ ้น ให ้ เก ิดการม ีส ่ วนร ่วมในช ั ้นเร ียนผ ่านการซ ักถามและการแลกเปล ี ่ ยนเร ียนรู้   
ซึ่งน าไปสู่ความเข้าใจในเนื้อหาที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น และท้ายที่สุดน าไปสู่ความสามารถในการประยุกต์ใช้
ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
โครงการเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ได้พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และมีทักษะในการด ารงชีวิต พบว่า
นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์อยู่ในระดับดี – ดีเยี่ยม มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 92.99 ในปีการศึกษา 
2563 และร้อยละ 93.13 ในปีการศึกษา 2564 มีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
ดังนี้  

ข้อที่ 1 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้เพื ่อน
นักเรียนมีความรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมวันส าคัญทางศาสนา การปฏิบัติตน
เป็นพลเมืองดี และการแสดงความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ โดยมีนักเรียนที่ได้รับ  
การประเมินอยู่ในระดับดี - ดีเยี ่ยม ลดลงร้อยละ 0.76 คือ ปีการศึกษา 2563 นักเรียนที่อยู ่ใน  
ระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.67 และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม  
คิดเป็นร้อยละ 91.91 

ข้อที่ 2 ซื่อสัตย์สุจริต นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการแสดงความซื่อสัตย์
สุจริต เช่น การไม่โกงข้อสอบ การตรงต่อเวลา และการไม่คัดลอกผลงานผู้อื่น โดยมีนักเรียนที่ได้รับ
การประเมินอยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.86 คือ ปีการศึกษา 2563 นักเรียนที่อยู่ในระดับ
ดี - ดีเยี ่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.91 และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที ่อยู ่ในระดับดี - ดีเยี ่ยม  
คิดเป็นร้อยละ 93.77 
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ข้อที ่ 3 มีวินัย นักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้เพื ่อนนักเรียนมีวินัย  
เช่น การแต่งกายถูกระเบียบ การเข้าแถวอย่างเป็นระเบียบ และการปฏิบัติตามกฎของโรงเรียน  
โดยมีนักเรียนที่ได้รับการประเมินอยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.05 คือปีการศึกษา 2563 
นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.81 และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที่อยู่ในระดับ
ดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.86 

ข้อที ่ 4 ใฝ่เร ียนรู ้ นักเรียนเพื ่อนที ่ปร ึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้เพื ่อนนักเร ียน  
มีความใฝ่เรียนรู้ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร การอ่านหนังสือ และการค้นคว้าหาความรู้
เพิ ่มเติม โดยมีนักเร ียนที ่ได ้ร ับการประเมินอยู ่ ในระดับดี – ดีเย ี ่ยม เพิ ่มขึ ้นร ้อยละ 0.61  
คือ ปีการศึกษา 2563 นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.11 และปีการศึกษา 2564 
นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.72 

ข้อที่ 5 อยู่อย่างพอเพียง นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้เพื่อนนักเรียน  
อยู ่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น การมีน ้าใจ การช่วยเหลือผู ้อื ่น และการเคารพความแตกต่าง  
 โดยนักเรียนที่ได้รับการประเมินอยู่ในระดับดี – ดีเยี่ยม ลดลงร้อยละ 0.31 คือ ปีการศึกษา 2563 
นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.61 และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที่อยู่ในระดับ
ดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.30 

ข้อที่ 6 มุ่งมั่นในการท างาน นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการแสดงความ
มุ่งมั่นในการท างาน เช่น การตั้งใจเรียน การท างานอย่างเต็มที่ และการไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค โดย
นักเรียนที่ได้รับการประเมินอยู่ในระดับดี – ดีเยี ่ยม เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.81 คือ ปีการศึกษา 2563 
นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.96 และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที่อยู่ในระดับ
ดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.77 

ข้อที่ 7 รักความเป็นไทย นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้เพื่อนนักเรียน  
มีความกตัญญูกตเวที เช่น การแสดงความเคารพต่อบิดามารดา ครูอาจารย์ และผู ้มีพระคุณ  
โดยนักเรียนที่ได้รับการประเมินอยู่ในระดับดี – ดีเยี่ยม ลดลงร้อยละ 0.85 คือ ปีการศึกษา 2563 
นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.86 และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที่อยู่ในระดับ
ดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.01 

ข ้อท ี ่  8 ม ีจ ิตสาธารณะ น ักเร ียนท ี ่ ได ้ร ับการประเม ินอย ู ่ ในระด ับด ี  – ด ี เย ี ่ยม  
เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.76 คือ ปีการศึกษา 2563 นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.91 
และปีการศึกษา 2564 นักเรียนที่อยู่ในระดับดี - ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.67 

 สร ุปได ้ว ่าในปีการศึกษา 2563-2564 น ักเร ียนมีค ุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ในระดับด ี- ดีเยี่ยม โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะคุณลักษณะด้านความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย 
ใฝ่เรียนรู้ มุ ่งมั ่นในการท างาน และมีจิตสาธารณะ มีค่าเฉลี ่ยเพิ ่มขึ ้นทุกรายการ และจากการ
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ด าเนินงานโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (YC) โรงเรียนนครขอนแก่น ปีการศึกษา 2564 พบว่า 
นักเรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ อยู่ในระดับ “ดี” ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 93.13  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าโครงการเพื่อนที่ปรึกษา ส่งผลเชิงบวกต่อการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผู ้เร ียน โดยมีการด าเนินงานที่ส ่งเสริมและปลูกฝังคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้กับนักเร ียน  
ผ่านกระบวนการให้ค าปรึกษา การท ากิจกรรมร่วมกัน และการเป็นแบบอย่างที่ด ี

 3. ผลการทดสอบระดับชาติ 
จากข้อมูลผลการทดสอบระดับชาติ O-NET ปีการศึกษา 2563-2564 ได้สะท้อน 

ถึงความรู้ ความสามารถ และทักษะของนักเรียน ซึ ่งจากการด าเนินโครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา  
พบว่า นักเรียนมีผลการทดสอบ O-NET ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 5.07 ของปีที่ผ่าน
มา โดยมีรายละเอียดดังนี้  

รายว ิชาภาษาไทย มีผลการพัฒนาในรอบ 2 ปีการศึกษา ค่าเฉล ี ่ยเพิ ่มข ึ ้น 5.86  
โดยปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 40.62 และปีการศึกษา 2564 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 46.48 

รายวิชาคณิตศาสตร์ มีผลการพัฒนาในรอบ 2 ปีการศึกษา ค่าเฉลี ่ยลดลง 0.25  
โดยในปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 21.20 และปีการศึกษา 2564 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 20.95 

รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีผลการพัฒนาในรอบ 2 ปีการศึกษา  
ค่าเฉลี ่ยเพิ ่มขึ ้น 2.52 โดยปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี ่ยร้อยละ 33.65 และปีการศึกษา 2564  
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 36.17 

รายวิชาวิทยาศาสตร์ มีผลการพัฒนาในรอบ 2 ปีการศึกษา ค่าเฉลี ่ยเพิ ่มขึ ้น 0.58  
โดยปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 27.52 และปีการศึกษา 2564 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 28.10 

รายวิชาภาษาต่างประเทศ มีผลการพัฒนาในรอบ 2 ปีการศึกษา ค่าเฉลี่ยลดลง 1.24  
โดยปีการศึกษา 2563 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 24.92 และปีการศึกษา 2564 ค่าเฉลี่ยร้อยละ 23.68 

สรุปได้ว่า ผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนในรายวิชาภาษาไทย รายวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนาและว ัฒนธรรม และรายว ิชาว ิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  ม ี ค ่ า เฉล ี ่ ย เพ ิ ่ มขึ้ น  
เมื่อพิจารณาภาพรวม พบว่า ผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนมีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.07  
สะท้อนถึงการด าเนินโครงการเพื่อนที่ปรึกษา ส่งผลเชิงบวกต่อผลการทดสอบระดับชาติของนักเรียน 
และมีส่วนช่วยให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน มีความมั่นใจในการเรียนมากขึ้น กล้าซักถาม
ปัญหา ตลอดจนมีส่วนช่วยแนะน า และติวเข้มในรายวิชาที่นักเรียนมีปัญหา ท าให้นักเร ียน 
เกิดประสิทธิภาพในการเร ียนรู ้ มีความเข้าใจมากขึ ้น และสามารถน าความรู ้ไปประยุกต์ใช้  
ในการท าข้อสอบได้ และมีคะแนนสอบที่ดีขึ้น อย่างไรก็ตาม ผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียน 
ในรายวิชาคณิตศาสตร์ และสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีค่าเฉลี่ยลดลง ซึ่งอาจเนื่องมาจาก
เนื ้อหาในรายวิชาคณิตศาสตร์ และสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ค่อนข้างยาก นักเรียน
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จ าเป็นต้องใช้ความเข้าใจและการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งโรงเรียนได้มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
และการจัดค่ายวิชาการ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและผลการทดสอบระดับชาติ 

4. การพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 
โครงการเพื ่อนที ่ปรึกษา ได้จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนาความสามารถ 

ของตนเองในด้านต่าง ๆ อย่างเต็มศักยภาพ เช่น ด้านศิลปะ ด้านภาษา ด้านดนตรี ด้านกีฬา  
ด้านคอมพิวเตอร์ ด ้านมนุษยสัมพันธ์ ด ้านการเข้าใจตนเอง และด้านการรอบรู ้ธรรมชาติ  
ซึ่งในการด าเนินโครงการเพื ่อนที่ปรึกษา พบว่า ผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู ้ของ
น ักเร ียน ในป ีการศ ึกษา 2564 ส ูงกว ่าป ีการศ ึกษา 2563 ในท ุกด ้าน ด ังน ี ้  ด ้านศ ิลปะ  
เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.38 ด้านภาษา เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.08 ด้านดนตรี เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.99 ด้านกีฬา 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.97 ด้านคอมพิวเตอร์ เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.32 ด้านมนุษย์สัมพันธ์ เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.46 
ด้านเข้าใจตนเอง เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.57 และด้านรอบรู้ธรรมชาติ เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.38 แสดงให้เห็นว่า
โครงการเพื่อนที่ปรึกษามีส่วนส าคัญในการส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนาความสามารถของตนเอง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านศิลปะ ดนตรี และมนุษย์สัมพันธ์ ทีม่ีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึนมากกว่าด้านอื่นๆ 

 นอกจากนี ้พบว่าโครงการเพื ่อนที ่ปร ึกษา ช่วยลดปัญหาการเร ียนของนักเรียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มนักเรียนที่มีความเสี่ยงทางการเรียน เช่น นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์การเรียนต ่า 
หรือมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการออกกลางคัน ให้สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียนและปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดทักษะที ่จ  าเป็นในการด าเนินชีว ิต เช่น ทักษะการสื ่อสาร  
ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการท างานร่วมกับผู้อื ่น และทักษะการดูแลสุขภาพ ตลอดจนช่วยให้
นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถป้องกันตนเองจากอันตรายต่าง ๆ ได ้

5. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor  
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด
ไว้ทั้งสามส่วน ได้แก่ 

5.1 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความพึงพอใจมากที่สุดที่มีส่วนร่วมในกิจกรรม
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ้อยู ่ในระดับที ่ด ีขึ้น  
และมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวเป็นแบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน า
แก่ผู้อื่นได้  

5.2 ผู้ปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดที่นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับที่ดีขึ้น และมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวเป็นแบบอย่าง  
ที่ดีและให้ค าแนะน าแก่ผู ้อื ่นได้ ซึ ่งเป็นผลมาจากการด าเนินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทั้งนี้ผู้ปกครองมีบทบาทส าคัญในการ
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ด าเนินงาน โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนนครขอนแก่น สอดคล้องกับยุภาวรรณ์ ปริตรวา (2560) ได้ศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนเสือโก้กวิทยาสรรค์ 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจ  
ต ่อการด  าเน ินงานระบบดูแลช ่วยเหล ือน ักเร ียน โรงเร ียนเส ือโก ้กว ิทยาสรรค ์ โดยรวม  
อยู ่ในระดับปานกลาง ข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงาน คือ ควรมีการจัดท าเอกสารรูปแบบอ่ืน  
ในการจัดท าผลการเรียนของนักเรียนในแต่ละรายวิชา ควรมีความชัดเจนของเกณฑ์การแบ่งกลุ่ม
นักเรียน ควรมีกิจกรรมหรือโครงการที ่หลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน  
เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงความสามารถ ควรจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน  
ให้มีความหลากหลายด้าน และควรรายงานข้อมูลการส่งต่อนักเรียนในส่วนที่เปิดเผยได้ โดยให้เกียรติ
และค านึงถึงประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญ  

5.3 นักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ มีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น 
ทั้งนี้เพราะโรงเรียนนครขอนแก่นได้จัดระบบนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิต การจัดการเรียนการสอนที่เสริมแรง
นักเรียนโดยใช้พฤติกรรมเชิงบวกในการจัดการชั้นเรียน เช่น การชื่นชมนักเรียน การให้ก าลังใจ
นักเรียน การให้รางวัลกับนักเรียนที่เรียนดี เช่น มอบทุนการศึกษา การมอบเกียรติบัตรชื่นชมนักเรียน
ที่ท าความดีและมีผลงานดีเด่นในชั้นเรียน เป็นต้น ส่งผลให้นักเรียนมีปัญหาด้านพฤติกรรมลดน้อยลง 
โดยสังเกตได้จากการเข้าชั้นเรียนและการท างานกลุ่ม สอดคล้องกับเชิงยุทธ มุลเอก (2560) ได้ศึกษา
ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเ รียนห้องสอนศึกษา จังหวัดแม่ฮ่องสอน  
ผลการด าเนินงานพบว่า โดยรวมมีผลการด าเนินงานอยู ่ในระดับมากที่สุด โดยนักเรียนมีทักษะ  
ในการหลีกเลี่ยง ป้องกันภัยอันตรายและพฤติกรรมไม่พึงประสงค์  เป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม สามารถจัดการกับปัญหาและอารมณ์ของตนเองได้ มีสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต และสุขนิสัยที่ดี มีเจตคติที่ดี มีทักษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต  รู ้จักตนเอง 
และพ่ึงตนเองได้  

นอกจากนี้ภาคีเครือข่ายจากทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
มาอย่างต่อเนื่อง อาทิ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมในการร่วมประชุม วางแผนงาน
และพัฒนาโรงเร ียนอย่างสม ่าเสมอ ท าให ้โรงเร ียนสามารถด าเน ินงานบรรลุเป้าหมายได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ ชมรมครูผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น และชมรมศิษย์เก่าโรงเรียน 
นครขอนแก ่ น  ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ในการ ร ่ ว มว า ง แผนและพ ัฒนา โ ร ง เ ร ี ยน ในท ุ ก  ๆ  ด ้ า น  
พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ทั้งในด้านวัสดุ อุปกรณ์ 
ทุนการศึกษาและปัจจัยต่าง ๆ และเครือข่ายผู้ปกครองนักเรียน มีส่วนร่วมในการประสานข้อมูล 
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ข่าวสาร ก าหนดรูปแบบ ระหว่างครู ผู ้ปกครอง ในการส่งเสริม แก้ไข และพัฒนานักเรียนที ่อยู่ 
ในความปกครอง รวมทั้งเครือข่ายผู้น าชุมชน มีส่วนร่วมในการช่วยสอดส่องดูแลความประพฤติ  
ของนักเรียน เมื่อพบพฤติกรรมที่พึงประสงค์จะยกย่องชมเชย แต่ถ้าเป็นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
จะแจ้งข้อมูลให้โรงเรียนทราบโดยเร็ว เป็นผลจากการท างานโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่นอย่างเป็นระบบ
ทุกด้าน สอดคล้องกับวิรากานต์ บุตรพรม (2562) ที่ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า  
มีแนวทางการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ควรมีเครื่องมือในการใช้  
ในขั้นตอนการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลายครอบคลุมทุกรายละเอียดพฤติกรรม  
ทุกด้านของนักเรียนได้อย่างถูกต้อง และมีการวางแผนจัดการเวลาในการออกเยี่ยมบ้านนักเรียน  
ให้ครบทุกคน 2) ด้านการคัดกรองนักเรียน ควรมีจัดอบรมเพื่อสร้างองค์ความรู้ตามกระบวนการ  
ดูแลช่วยเหลือกนักเรียนให้กับทุกฝ่านที่เกี่ยวข้อง เพื่อเกิดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการที่ถูกตอ้ง 
พร้อมทั ้งมีการใช้เครื ่องมือในการคัดกรองนักเรียนที่ หลากหลาย 3) ด้านการส่งเสริมนักเร ียน  
ควรมีการจัดงบประมาณเพื่อสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ที่สนองความต้องการของนักเรียนได้อย่าง
หลากหลายตามความเหมาะสม 4) ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาควรจัดกิจกรรมที่มีความ
หลากหลายต่อเนื่องให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเกิดความร่วมมือในการแก้ไขปัญหานักเรียนอย่างจริงจัง 
สร้างความรู ้ที ่ถ ูกต้องและเพียงพอในการให้ความช่วยเหลื อนักเรียนและเพิ ่มบทบาทหน้าที่  
ให้ครูที่ปรึกษาได้ดูแลและแก้ไขปัญหาเบื้องต้นสามารถให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และ 5) ด้านการส่งต่อควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาให้ตรงตามสภาพปัญหา มีการประสาน
ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกที่สามารถแก้ไขปัญหาของนักเรียนจากผู้เชี่ยวชาญได้อย่างถูกวธิี 
ซึ ่งทั้ง 5 ด้าน จะต้องมีการวางแผนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ  
มีการประชุมชี้แจงให้ครู ผู้ปกครองและนักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจที่ตรงกัน น าข้อมูลที่ได้มาใช้
พัฒนาในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สอดคล้องกับวิรากานต์ บุตรพรม (2562) ที่ศึกษา
พบว่า การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ ควรมีการประชุมชี้แจงให้ครู 
ผู้ปกครองและนักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจที่ตรงกัน น าข้อมูลที่ได้มาใช้พัฒนาในการด าเนินงาน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ธีระยุทธ เกตุมี (2559) ศึกษาพบว่า การออกเยี่ยมบ้านนักเรียน
ของครูที่ปรึกษา การจัดกิจกรรมเสริมในเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพนักเรียน นักเรียนในความปกครอง
ได้รับการดูแลเอาใจใส่ด้านการเรียน นักเรียนมีบุคลิกภาพดี สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ ส่งผลให้
นักเรียนและผู้ปกครองพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยรวม
อยู่ในระดับมาก 

 



195 
 

 5. ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการด าเนินการประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) 

โรงเรียนนครขอนแก่น มีปัจจัยที่ก่อให้เกิดความส าเร็จจากการด าเนินงานตามโครงการ 
ดังนี้ โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) มีการด าเนินงานที่มีความสอดคล้อง
กับแนวทางการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน  
มีการพัฒนาเครือข่าย ผู ้บริหารและครูมีความรู ้ความเข้าใจ  มีประสบการณ์ในการด าเนินงาน  
มีการพัฒนาตนเอง  มีการท างานเป็นทีม การบริหารงานโครงการมีความชัดเจน นักเรียน ผู้ปกครอง
และภาคีเครือข่ายให้ความร่วมมือกับโรงเรียนในการด าเนินงาน มีการนิเทศติดตามการด าเนินงาน 
การสรุปผลการด าเนินงาน และน าผลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนา สอดคล้องกับธีระยุทธ เกตุมี (2559)  
นิวัฒน์ เรือนอินทร์ (2563) และสฤษดิ์ วิวาสุขุ (2564) ที่พบว่าระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีปัจจยัที่
ก่อให้เกิดความส าเร็จ ได้แก่ กระบวนการด าเนินงานและการบริหารที ่เป็นระบบมีความเด่นชัด  
การมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ ทั้งผู้บริหาร คณะครู นักเรียน และผู้ปกครอง มีความเหมาะสม
ในการจัดครูที่ปรึกษาดูแลนักเรียน มีการประเมินผล และการสะท้อนผลของข้อมูล รวมทั้งภาคี
เครือข่ายให้ความร่วมมือในการด าเนินงาน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการประเมินไปใช้ 
1. โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและศักยภาพของนักเรยีน
สูงขึ้น ดังนั้นโรงเรียนควรจัดโครงการอย่างต่อเนื่อง 

2. ควรมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลตามกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
เพ่ือน าสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการประเมินโครงการครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาการประเมินโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น โครงการโรงเรียน

คุณธรรม โครงการโรงเรียนวิถีพุทธ โครงการสถานศึกษาปลอดภัย โครงการโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ 
รวมทั้งโครงการอ่ืนตามแผนปฏิบัติการของโรงเรียน  

2.  ควรมีการศึกษากลยุทธ์การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพื่อพัฒนา
คุณภาพนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 

3. ควรมีการวิจ ัยแนวทางการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมที ่ไม ่เหมาะสม 
ของนักเรียนโดยใช้หลักการมีส่วนร่วม 
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คู่มือโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 

 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง ความเชี่ยวชาญ 

1. รศ.ดร.มนสิช  สิทธิสมบูรณ์ ข้าราชการบำนาญ คณะศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 

- การบริหารการศึกษา 

- การวิจัยการศึกษา 

- การวัดผลประเมินผล 

2. ดร.ประคอง รัศมีแก้ว อาจารย์คณะศิลปศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์  

กรุงเทพมหานคร 

- การวิจัยการศึกษา 

- การบริหารการศึกษา 

- การวัดและประเมินผล 

3. ดร.กฤต  สุวรรณพรหม   ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น - การบริหารการศึกษา 

4. ดร.เชิดศักดิ์ ศรีสง่าชัย อดีตศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น - การวิจัยและพัฒนา 

- การบริหารการศึกษา 

5. ดร.ศักดาเดช ทาซ้าย  ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนขอนแก่น

วิทยายน จังหวัดขอนแก่น 

- การบริหารการศึกษา 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



270 
 

 



271 
 

 



272 
 

 



273 
 

 



274 
 

 



275 
 

 



276 
 



277 
 



278 
 



279 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
 

การประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
มีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

2. แบบสอบถามด ้ านป ัจจ ั ย เบ ื ้ องต ้นของ โครงการน ัก เร ี ยนเพ ื ่ อนท ี ่ปร ึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

3. แบบสอบถามด ้ านกระบวนการของ โคร งการน ั ก เ ร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ป ร ึ กษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 5 ฉบับ 

3.1 กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
3.2 กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
3.3 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
3.4 กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
3.5 กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

4. แบบสอบถามด้านผลผลผลิตของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor 
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น 

5. แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

6. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 3 ฉบับ 

6.1 แบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการ
น ัก เร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  
โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
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6.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพื ่อน 
ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

6.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา 
(Youth Counselor : YC) ตามระบบด ู แลช ่ ว ย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  โ ร ง เ ร ี ยนนครขอน แ ก่ น  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
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แบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน

ระดับคุณภาพ ดังนี้ 
ระดับ   5    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความสอดคล้องในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับความสอดคล้อง 

5 4 3 2 1 
1. โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสำนักงานคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

     

2. โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

     

3. โครงการมีความสอดคล้องกับนโยบายของสถานศึกษาเกี่ยวกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน    

     

4. หลักการและเหตุผลของโครงการสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และบริบทของสถานศึกษา 

     

5. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งช่วยเหลือนักเรียนให้ประสบ
ความสำเร็จในการเรียน 

     

6. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ 

     

7. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งส่งเสริมทักษะชีวิตและคุ้มครอง
นักเรียน 
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รายการ 
ระดับความสอดคล้อง 

5 4 3 2 1 
8. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลือ

อย่างทั่วถึง ถูกวิธี และทันเวลา 
     

9. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียนได้รับการพัฒนาตรง 
ตามศักยภาพ 

     

10. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาเครือข่าย 
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

 
ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
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แบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน
ระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
ด้านบุคลากร      
1. ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจและให้ความสำคัญ 

กับการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     

2. ผู้บริหารและครูมคีวามพร้อมในการให้ความรู้ และรับผิดชอบ
ตามกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย    

     

3. ผู้บริหารและครูมปีระสบการณ์ในการดำเนินงานระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

     

4. ผู้บริหารและครูพัฒนาตนเองและงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง  

     

5. ผู้บริหารและครูให้ความร่วมมือ มีการทำงานเป็นทีม  
และอำนวยความสะดวกในการดำเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

 

     

ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้       
6. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในกิจกรรม 

ของโครงการมีความเหมาะสม เพียงพอ และทันสมัย  
     

7. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้สำหรับใช้งาน 
มีความเหมาะสม 
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รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
8. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้มีคุณภาพตรง

วัตถุประสงค์ของการใช้งานในแต่ละกิจกรรม 
     

9. มีการบำรุงรักษา ดูแลวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการ
เรียนรู้ให้ใช้งานได้ดี 

     

10. การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ 
เพ่ือใช้ในกิจกรรมมีความคล่องตัว และยืดหยุ่น 

     

ด้านงบประมาณ      
11. งบประมาณในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการมีเพียงพอ

และเหมาะสม 
     

12. การเบิกจ่ายงบประมาณ เพ่ือใช้ในการปฏิบัติกิจกรรม 
มีความคล่องตัว และยืดหยุ่น 

     

13. การจัดสรรงบประมาณให้แต่ละกิจกรรมมีความเหมาะสม
และเพียงพอ 

     

14. การบริหารจัดการงบประมาณมีความชัดเจน โปร่งใส่ 
สามารถตรวจสอบได้ 

     

ด้านการบริหารจัดการ      
15. การบริหารงานโครงการและการมอบหมายงาน 

มีความชัดเจน และเหมาะสม 
     

16. การประสานงานกับหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
มีความราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

     

17. การอำนวยความสะดวกและการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ 
ในการดำเนินงานโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเหมาะสม 

     

18. ระยะเวลาการจัดกิจกรรมในโครงการมีความเหมาะสม      
ด้านภาคเีครือข่าย      
19. ผู้ปกครองนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     

20. โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายที่ให้ความร่วมมือในดำเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
21. ผู้ปกครองนักเรียนมีความพร้อมในการให้ความร่วมมือ 

กับโรงเรียนในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

     

22. ภาคีเครือข่ายมีความพร้อมในการให้ความร่วมมือกับโรงเรียน
ในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

 
ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
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แบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
(กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล) 

 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน

ระดับคุณภาพ ดังนี้ 
ระดับ   5    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการวางแผน (Plan)      
1. ประชุมเพ่ือวางแผนดำเนินกิจกรรมการรู้จักนักเรียน 

เป็นรายบุคคล 
     

2. แต่งตั้งคณะทำงานและกำหนดบทบาทหน้าที่และผู้รับผิดชอบ
ในการดำเนินกิจกรรม  

     

3. จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียน 
เป็นรายบุคคล 

     

ด้านการดำเนนิงาน (Do)      
4. ศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลจากระเบียนสะสม      
5. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียนจากการประเมินพฤติกรรม

เด็ก (SQD) และการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
     

6. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 
จากการสัมภาษณ์นักเรียน 

     

7. สังเกตพฤติกรรมนักเรียนและพัฒนาการด้านสังคม 
ของนักเรียน 

     

8. สัมภาษณ์ผู้ปกครองและเยี่ยมบ้านนักเรียน      
9. ศึกษาข้อมูลการตรวจสุขภาพของนักเรียน      
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการนิเทศติดตาม (Check)      
10. นิเทศติดตามการดำเนินงานรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

ตามแนวทางที่กำหนด 
     

11. บันทึกข้อมูลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล      
12. ประชุมเพ่ือวิพากย์ปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือแก้ปัญหาในครั้งต่อไป      
ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)      
13. สรุปผลการดำเนินงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล      
14. จัดทำรายงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล      
15. จัดทำสารสนเทศการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  

เพ่ือนำไปใช้ในการคัดกรองนักเรียน 
     

16. รายงานผลการดำเนินกิจกรรมต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับ      
ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
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แบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
(กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน) 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน
ระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการวางแผน (Plan)      
1. ประชุมเพ่ือวางแผนการคัดกรองนักเรียน      
2. กำหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียน      
3. จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลการคัดกรอง

นักเรียน 
     

ด้านการดำเนนิงาน (Do)      
4. วิเคราะห์ข้อมูลระเบียนสะสม      
5. วิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SQD) 

และการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
     

6. วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอื่นๆ เช่น     ผู้เลี้ยงดู บคุคล
แวดล้อมนักเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลแวดล้อม
นักเรียน และสังคม 

     

7. คัดกรองนักเรียนและแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง  
กลุ่มมีปัญหา และกลุ่มพิเศษ ในระดับห้องเรียนและระดับชั้น 

     

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)      
8. นิเทศติดตามการดำเนินงานการคัดกรองนักเรียน 

ตามแนวทางที่กำหนด 
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
9. ประเมินความก้าวหน้า และบันทึกข้อมูลการคัดกรองนักเรียน

เป็นปัจจุบัน 
     

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)      
10. สรุปผลคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล ระดับห้องเรียน  

และระดับชั้นเรียน 
     

11. จัดทำสารสนเทศการคัดครองนักเรียน และนำไปใช้ 
ในการส่งเสริมพัฒนา และแก้ไขปัญหานักเรียน 

     

12. จัดทำรายงานผลการคัดกรองนักเรียน       
13. รายงานผลการดำเนินกิจกรรมต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับ      

 
 

ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
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แบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
(กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน) 

 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน

ระดับคุณภาพ ดังนี้ 
ระดับ   5    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการวางแผน (Plan)      
1. ประชุมเพ่ือกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ และแนวทาง 

การดำเนินงานส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
     

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าและความจำเป็น
ของการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

     

3. แต่งตั้งทำงานและกำหนดบทบาทหน้าที่และผู้รับผิดชอบ 
ในการดำเนินกิจกรรม 

     

4. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียน  

     

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครองนักเรียน และผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือขอความร่วมมือในการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียน 

     

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้      
7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่       
8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการดำเนนิงาน (Do)      
9. ดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์       

9.1 กิจกรรมโฮมรูม      
9.2 กิจกรรมประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom 

meeting) 
     

9.3 กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต YC วัยใส      
9.4 กิจกรรม YC ส่งเสริมสุขภาพ      
9.5 กิจกรรมอมรมแกนนำเพ่ือนที่ปรึกษา YC วิถีใหม่      
9.6 กิจกรรมตรวจสอบสอบสมรรถนะทางกายนักเรียน      
9.7 กิจกรรมแกรนำ YC ส่งเสริมประชาธิปไตย      

10. ดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้      
10.1 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียนติวโอเน็ต ม.3  
และ ม.6 

     

10.2 กิจกรรม YC เพ่ือนที่ปรึกษาปัญหาการเรียน      
10.3 กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพื่อน/กิจกรรม YC      
10.4 กิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน      

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)      
11. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานนิเทศติดตาม      
12. กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล      
13. ดำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล      
14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน      
15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน      
16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการดำเนินงานในโอกาส

ต่างๆ 
     

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)      
17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผลการปฏิบัติงานระหว่าง

การดำเนินงาน  
     

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุปรายงานการดำเนินงาน      
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
19. รายงานผลการดำเนินกิจกรรมต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับ      
20. เผยแพร่ผลการดำเนินงานสู่สาธารณชน      

ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
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แบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
(กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน) 

 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน

ระดับคุณภาพ ดังนี้ 
ระดับ   5    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการวางแผน (Plan)      
1. ประชุมเพ่ือกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ และแนวทาง 

การดำเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
     

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าและความจำเป็น
ของการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

     

3. แต่งตั้งทำงานและกำหนดบทบาทหน้าที่และผู้รับผิดชอบ 
ในการดำเนินกิจกรรม 

     

4. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานกิจกรรมการป้องกันและแก้ไข
ปัญหานักเรียน 

     

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครองนักเรียน และภาคี
เครือข่ายเพื่อขอความร่วมมือในการจัดกิจกรรมป้องกัน 
และแก้ไขปัญหานักเรียน 

     

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้      
7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่       
8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหา

นักเรียน 
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด้านการดำเนนิงาน (Do)      
9. ดำเนินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน      

9.1 กิจกรรมการจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริม        
9.2 กิจกรรมการแนะแนวและการให้การปรึกษาเบื้องต้น        
9.3 การให้ทุนการศึกษา      

10. ดำเนินกิจกรรมเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียน 

     

10.1 กิจกรรมการบูรณาการทักษะชีวิตการเรียนการสอน
สาระการเรียน 

     

10.2 กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียน 

     

10.3 กิจกรรมวัยใสต้านภัยเอดส์ และยาเสพติด  
(TO BE NUMBER ONE) 

     

10.4 กิจกรรมครูแดร์ (D.A.R.E)      
10.5 กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดและโรคเอดส์      
10.6 กิจกรรมการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย      

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)      
11. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานนิเทศติดตาม      
12. กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล      
13. ดำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล      
14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน       
15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน      
16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการดำเนินงานในโอกาส

ต่างๆ 
     

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)      
17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผลการปฏิบัติงาน 

ระหว่างการดำเนินงาน  
     

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุปรายงานการดำเนินงาน      
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
19. รายงานผลการดำเนินกิจกรรมต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับ      
20. เผยแพร่ผลการดำเนินงานสู่สาธารณชน      

ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
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แบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
(กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน) 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมิน
ระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
การวางแผน (Plan)      
1. ประชุมเพ่ือวางแผนการส่งต่อนักเรียนเป็นรายบุคคล       
2. กำหนดข้อมูลการช่วยเหลือเบื้องต้น และแนวทางการส่งต่อ

ภายใน/ภายนอกโรงเรียน 
     

3. จัดทำเครื่องมือที่ใช้ในการส่งต่อภายใน/ภายนอกโรงเรียน      
การดำเนินงาน (Do)      
4. ดำเนินการส่งต่อภายใน      

4.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลสุขภาพนักเรียน และข้อมูล
ด้านการเรียน 

     

4.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา สอบถามปัญหา และปัจจัย 
ที่ก่อให้เกิดปัญหา 

     

4.3 สะท้อนให้เห็นสาเหตุของปัญหาและให้คำปรึกษา 
ปรับแก้ไขพฤติกรรม 

     

4.4 ทำความเข้าใจและชี้แจงนักเรียนถึงความจำเป็น 
ที่ต้องส่งต่อ 

     

4.5 ประสานงานกับครใูนการช่วยเหลือและส่งต่อภายใน
โรงเรียน 
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รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
4.6 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูลนักเรียนและวิธีการ

ช่วยเหลือในแบบบันทึกการส่งต่อ 
     

4.7 นัดหมาย วัน เวลา สถานที่เพ่ือพบครูและรับการ
ช่วยเหลือ 

     

5. ดำเนินการส่งต่อภายนอกโรงเรียน      
5.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ครอบครัว  

การได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้น 
     

5.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา สอบถามปัญหา และปัจจัย 
ที่ก่อให้เกิดปัญหา 

     

5.3 ทำความเข้าใจและชี้แจงนักเรียนถึงความจำเป็นที่ต้องส่ง
ต่อภายนอก 

     

5.4 ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในการส่งต่อ ภายนอกโรงเรียน      
5.5 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูลนักเรียนและวิธีการ

ช่วยเหลือในแบบบันทึกการส่งต่อภายนอก 
     

5.6 นัดหมายและดำเนินการส่งต่อนักเรียนไปยังเครือข่าย
ภายนอกโรงเรียนเพ่ือบำบัดกับเจ้าหน้าที่ของโรงพยาบาล 

     

การนิเทศติดตาม (Check)      
6. ติดตามผลการช่วยเหลือของครูภายในโรงเรียน      
7. ติดตามผลการช่วยเหลือของผู้เชี่ยวชาญภายนอก      
การปรับปรุงพัฒนา (Act)      
8. ประเมินผลและนำผลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือช่วยเหลือ

นักเรียนต่อไป 
     

9. สรุปและรายงานผลการช่วยเหลือและส่งต่อนักเรียน      
 
ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
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แบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 

คำชี้แจง ผลการดำเนินงานโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น สำเร็จตามที่เป้าหมายที่กำหนดไว้หรือมีความก้าวหน้าในประเด็น
ต่อไปนี ้ในระดับใด โปรดทำเครื ่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน  
โดยมีเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความคิดเห็นในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความคิดเห็นในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน      
1. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ อยู่ในระดับดี

ขึ้นไป 
     

2. นักเรียนมีความกล้าคิด กล้าแสดงออกได้อย่างอย่างเหมาะสม
และสร้างสรรค์ 

     

3. นักเรียนมีพัฒนาการด้านน้ำหนักและส่วนสูงตามเกณฑ์
มาตรฐาน และรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 

     

4. นักเรียนรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น      
5. นักเรียนมีจิตอาสาช่วยเหลือผู้อื่น      
6. นักเรียนปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโรงเรียน ชุมชน 

สังคม ได้อย่างเหมาะสม 
     

7. นักเรียนมีความรับผิดชอบ รู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง 
ที่มีต่อครอบครัว   

     

8. นักเรียนประพฤติปฏิบัติตามกฎกติกา ระเบียบ ประเพณี 
และวัฒนธรรมของสถานศึกษาและชุมชน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
9. นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้      
ด้านความสามารถในการเรียนรู้      
10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนตามที่สถานศึกษา

กำหนด 
     

11. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับที่สูงขึ้นกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา 

     

12. นักเรียนมีสมรรถนะนักเรียน 5 ด้านอยู่ในระดับที่สูงขึ้น      
13. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น 
     

14. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น 

     

15. นักเรียนมีความสามารถด้านการเรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้น ได้แก่ 
ศิลปะ ภาษา ดนตรี กีฬา คอมพิวเตอร์ การมีมนุษยสัมพันธ์ 
ความเข้าใจในตนเอง และการรอบรู้ธรรมชาติ 

     

ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน      
16. นักเรียนกลุ่มที่มีปัญหาด้านการเรียนได้รับการช่วยเหลือ 

ให้ประสบความสำเร็จด้านการเรียน 
     

17. นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส มผ ที่ลดลง      
18. จำนวนนักเรียนทีไ่ด้เลื่อนชัน้เป็นไปตามเกณฑ์ที่โรงเรียนกำหนด      
19. จำนวนนักเรียนทีจ่บการศึกษาระดับชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3  

และระดับชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 6 เป็นไปตามเกณฑ์ทีโ่รงเรียน
กำหนด 

     

20. นักเรียนกลุ่มมีปัญหาเศรษฐกิจได้รับการจัดสรรทนุการศึกษา
อย่างทั่วถึง และเทา่เทียม 

     

21. โรงเรียนไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน      
ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน      
22. นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะชีวติอย่างเปน็รูปธรรมผา่น

การบูรณาการทักษะชีวิตการเรยีนการสอนสาระการเรียน 
กิจกรรม/ โครงการที่เสริมสร้างทักษะชีวิต  
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
23. นักเรียนได้รู้บทบาทและหนา้ที่ของตนเองภายใต้ระบอบ

ประชาธิปไตย 
     

24. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาดา้นพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงคไ์ด้รับการชว่ยเหลือและแก้ไขปัญหาทั้งหมด 

     

25. นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เปน็อันตรายและพฤติกรรม 
ที่ไม่พึงประสงค ์

     

26. นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติดและหลีกเลี่ยง 
ความรุนแรงของโรคภัย อุบัติภัย และปัญหาทางเพศ 

     

27. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตัวเองได้ตามวัย      
 
ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
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แบบบันทึกข้อมูลผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพนกัเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

 
คำชี้แจง แบบบันทึกฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้รายงานผลการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

ประกอบด้วยข ้อม ูลผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียน ข ้อม ูลค ุณล ักษณะอันพึงประสงค์  
ผลการทดสอบระดับชาติ ผลการพัฒนาความสามารถของนักเรียน และผลการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนตามกลุ่มคัดกรอง กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เพ่ือประกอบการรายงานการประเมินโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor 
: YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น ผู้ประเมินขอความอนุเคราะห์ ฝ่ายวิชาการ โรงเรียนนครขอนแก่น 
กรอกข้อมูลตามแบบบันทึกฉบับนี้ ขอขอบคุณในความร่วมมือของท่าน มา ณ โอกาสนี้  

 
 
        นายอภิชาติ อุ่นเกิด 
           ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น 
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แบบบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้หลักของนักเรียน  
โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ระดับชั้น 
ปี

การศึกษา 
จำนวน 
นักเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้หลักของนักเรียน 

เฉลี่ย 5 วิชา 
(ร้อยละ) 

ภา
ษา

ไท
ย 

คณ
ิตศ

าส
ตร

 ์

วิท
ยา

ศา
สต

ร์ 

สัง
คม

ศึก
ษา

 

ภา
ษา

อัง
กฤ

ษ 

ม.1 
2563        

2564        

ม.2 
2563        

2564        

ม.3 
2563        

2564        

ม.4 
2563        

2564        

ม.5 
2563        

2564        

ม.6 
2563        

2564        

รวม 
2563        

2564        
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แบบบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรของนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ระดับชั้น 
ปี

การศึกษา 

จำนวน 
นักเรียน
ทั้งหมด 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร ของนักเรียน 
ที่มีผลการประเมินระดับดีและดีเยี่ยม (ร้อยละ) 

ข้อ 
1 

ข้อ 
2 

ข้อ 
3 

ข้อ 
4 

ข้อ 
5 

ข้อ 
6 

ข้อ 
7 

ข้อ 
8 

เฉลี่ย 8 ข้อ 

ม.1 
2563           

2564           

ม.2 
2563           

2564           

ม.3 
2563           

2564           

ม.4 
2563           

2564           

ม.5 
2563           

2564           

ม.6 
2563           

2564           

รวม 
2563           

2564           

หมายเหตุ : คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรของนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
    จำนวน 8 ข้อ มีรายละเอียดดังนี้ 

ข้อ 1 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ข้อ 5 อยู่อย่างพอเพียง 
ข้อ 2 ซื่อสัตย์ สุจริต  ข้อ 6 มุ่งมั่นในการทำงาน 
ข้อ 3 มีวินัย     ข้อ 7 รักความเป็นไทย 
ข้อ 4 ใฝ่เรียนรู้    ข้อ 8 มีจิตสาธารณะ 
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แบบบันทึกผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ปีการศึกษา 
จำนวน 

นักเรียนที่เข้า
สอบ 

คะแนนเฉลี่ย ผลต่าง 

คณิตศาสตร ์
2563   

 
2564   

ภาษาไทย 
2563   

 
2564   

สังคมศึกษา 
2563   

 
2564   

วิทยาศาสตร์ 
2563   

 
2564   

ภาษาไทย 
2563   

 
2564   

ทุกรายวิชา 
2563   

 
2564   
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แบบบันทึกผลการพัฒนาความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ระดับชั้น 
ปี

การศึกษา 

จำนวน 
นักเรียน
ทั้งหมด 

ผลการประเมินความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 
มีระดับดีและดีเยี่ยม (ร้อยละ) 

ด้าน
ที ่
1 

ด้าน
ที ่
2 

ด้าน
ที ่
3 

ด้าน
ที ่
4 

ด้าน
ที ่
5 

ด้าน
ที่ 
6 

ด้าน
ที ่
7 

ด้าน
ที ่
8 

เฉลี่ย  
8 

ด้าน 

ม.1 
2563           

2564           

ม.2 
2563           

2564           

ม.3 
2563           

2564           

ม.4 
2563           

2564           

ม.5 
2563           

2564           

ม.6 
2563           

2564           

รวม 
2563           

2564           

หมายเหตุ : ความสามารถด้านการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น มีรายละเอียดดังนี้ 
ด้านที่ 1 ศิลปะ   ด้านที ่5 คอมพิวเตอร์ 
ด้านที่ 2 ภาษา   ด้านที ่6 มนุษยสัมพันธ์  
ด้านที่ 3 ดนตรี   ด้านที ่7 การเข้าใจตนเอง  
ด้านที่ 4 กีฬา    ด้านที ่8 ความรอบรู้ธรรมชาติ 
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แบบบันทึกผลการพัฒนานักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหา 
โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ประเด็น 
ปี

การศึกษา 

จำนวน 
นักเรียน
ทั้งหมด 

จำนวน
นักเรียน
กลุ่มปกติ 

จำนวน
นักเรียน
กลุ่มเสี่ยง

และมี
ปัญหา 

จำนวน
นักเรียนที่
ได้รับการ
พัฒนา 

ร้อยละ
ของ

นักเรียนที่
ได้รับการ
พัฒนา 

ด้านการเรียน 
2563      

2564      

ด้านสุขภาพ 
2563      

2564      

ด้านเศรษฐกิจ 
2563      

2564      

ด้านสวัสดิภาพ
และความ
ปลอดภัย 

2563      

2564      

ด้านพฤติกรรม
การใช้ 

สารเสพติด 

2563      

2564      

รวม 
2563      

2564      
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แบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อ 
โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

 
คำชี้แจง  ท่านพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ม ัธยมศ ึกษาขอนแก่น  มากน ้อยเพ ียงใด โปรดทำเคร ื ่องหมาย ✓ ลงในช ่องว ่าง  
ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารจัดการ      
1. โรงเรียนมีนโยบายการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
     

2. โรงเรียนให้ความสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตามสภาพปัญหาและบริบทของสถานศึกษา 

     

3. โรงเรียนดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4. โรงเรียนดำเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

     

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครอง
นักเรียน 
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน 

ป้องกัน ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

     

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

     

ด้านกระบวนการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน      
9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลมีความจำเป็น 

และเหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
     

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อผู้ปกครองมีความเหมาะสม
และเป็นประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและ
ตระหนักถึงความสำคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

12. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
ซึ่งเป็นประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

     

13. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน 

     

14. ท่านมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/ภายนอก
นักเรียน 

     

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน      
15. การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

     

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง      
17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น      
18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น      
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น      
20. จำนวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 
     

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน      
22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจำนวนลดลง      
23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ตามวัย      
24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง      
25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

สามารถปรับตัวเป็นแบบอย่างที่ดี และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืน
ได้ 

     

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคี
เครือข่ายนำไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

     

ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : 
YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 

คำชี้แจง  นักเรียนพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ม ัธยมศ ึกษาขอนแก่น  มากน ้อยเพ ียงใด โปรดทำเคร ื ่องหมาย ✓ ลงในช ่องว ่าง  
ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารจัดการ      
1. โรงเรียนมีนโยบายการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
     

2. โรงเรียนให้ความสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตามสภาพปัญหาและบริบทของสถานศึกษา 

     

3. โรงเรียนดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4. โรงเรียนดำเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

     

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครอง
นักเรียน 

     

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน 
ป้องกัน ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รายการ 
ระดับพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

     

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

     

ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน      
9. นักเรียนให้ความร่วมมือกับครูประจำชั้น  ครูที่ปรึกษา 

ในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน 
     

10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการเยี่ยมบ้านนักเรียน       
11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจ 

และตระหนักถึงความสำคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     

12. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
ซึ่งเป็นประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

     

13. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน 

     

14. นักเรียนร่วมรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/ภายนอก
นักเรียน 

 

     

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน      
15. การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

     

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง      
17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น      
18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น      
19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น      
20. จำนวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 
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รายการ 
ระดับพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน      
22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจำนวนลดลง      
23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ตามวัย      
24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง      
25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

สามารถปรับตัวเป็นแบบอย่างที่ดี และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืน
ได้ 

     

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคี
เครือข่ายนำไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

     

 
ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อ 
โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 

คำชี้แจง  ท่านพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ม ัธยมศ ึกษาขอนแก่น  มากน ้อยเพ ียงใด โปรดทำเคร ื ่องหมาย ✓ ลงในช ่องว ่าง  
ตามความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

ระดับ   5    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ   4    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับ   3    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ระดับ   1    หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านการบริหารจัดการ      
1. โรงเรียนมีนโยบายการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
     

2. โรงเรียนให้ความสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตามสภาพปัญหาและบริบทของสถานศึกษา 

     

3. โรงเรียนดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4. โรงเรียนดำเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครอง
นักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

     

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครอง
นักเรียน 

     

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน 
ป้องกัน ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

     

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

     

ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน      
9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลมีความจำเป็น 

และเหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
     

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อผู้ปกครองมีความเหมาะสม
และเป็นประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจ 
และตระหนักถึงความสำคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

12. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
ซึ่งเป็นประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

     

13. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน 

     

14. ผู้ปกครองมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/
ภายนอกนักเรียน 

     

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน      
15. การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

     

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง      
17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น      
18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น      
19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น      
20. จำนวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน      
22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจำนวนลดลง      
23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ตามวัย      
24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง      
25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

สามารถปรับตัวเป็นแบบอย่างที่ดี และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืน
ได้ 

     

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคี
เครือข่ายนำไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

     

ข้อเสนอแนะ  
.............................................................................................. ..................................................................
.............................................................................................. .................................................................. 
...................................................................................................................................... .......................... 
.............................................................................................. .................................................................. 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง  

แบบประเมินคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
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แบบประเมินคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 

 

1. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียน

เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

2. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ

น ัก เร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

3. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ

น ัก เร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  

โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

3.1 กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

3.2 กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 

3.3 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

3.4 กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

3.5 กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

4. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการนักเรียน

เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

5. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

6. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

7. แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ

โครงการนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านบริบทของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

1. โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนของสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  

   

2. โครงการมีความสอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

   

3. โครงการมีความสอดคล้องกับนโยบายของสถานศึกษาเก่ียวกับระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวติ และการคุ้มครองนกัเรียน    

   

4. หลักการและเหตุผลของโครงการสอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบท 

ของสถานศึกษา 

   

5. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งช่วยเหลือนักเรียนให้ประสบความสำเร็จในการเรียน    

6. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์    

7. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งส่งเสริมทักษะชวีิตและคุ้มครองนักเรียน    

8. โครงการมีเป้าหมายเพื่อให้นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง ถูกวิธี 

และทันเวลา 

   

9. โครงการมีเป้าหมายเพื่อให้นักเรียนได้รับการพัฒนาตรงตามศักยภาพ    

10. โครงการมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาเครือข่ายในการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

   

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านบุคลากร    

1. ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจและให้ความสำคัญกับการดำเนินงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

2. ผู้บริหารและครูมีความพร้อมในการให้ความรู้ และรับผดิชอบตามกิจกรรม 

ที่ได้รับมอบหมาย    

   

3. ผู้บริหารและครูมีประสบการณ์ในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

อย่างต่อเนื่อง 

   

4. ผู้บริหารและครูพัฒนาตนเองและงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

อย่างต่อเนื่อง  

   

5. ผู้บริหารและครูให้ความร่วมมือ มีการทำงานเป็นทีม และอำนวยความสะดวก 

ในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

   

ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้     

6. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรยีนรู้ที่ใช้ในกิจกรรมของโครงการ 

มีความเหมาะสม เพียงพอ และทนัสมัย  

   

7. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรยีนรู้สำหรับใช้งานมีความเหมาะสม    

8. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรยีนรู้มีคณุภาพตรงวัตถุประสงค์ของการใช้งาน

ในแต่ละกิจกรรม 

   

9. มีการบำรุงรักษา ดูแลวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ให้ใช้งานได้ด ี    

10. การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้เพื่อใช้ในกิจกรรม 

มีความคล่องตัว และยดืหยุ่น 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านงบประมาณ    

11. งบประมาณในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการมีเพียงพอและเหมาะสม    

12. การเบิกจ่ายงบประมาณ เพื่อใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมมีความคล่องตัว  

และยดืหยุ่น 

   

13. การจัดสรรงบประมาณให้แตล่ะกิจกรรมมีความเหมาะสมและเพียงพอ    

14. การบริหารจัดการงบประมาณมีความชัดเจน โปร่งใส่ สามารถตรวจสอบได้    

ด้านการบริหารจัดการ    

15. การบริหารงานโครงการและการมอบหมายงานมีความชัดเจน และเหมาะสม    

16. การประสานงานกับหน่วยงานและบุคลากรที่เกีย่วข้องมีความราบรื่น 

และมีประสิทธิภาพ 

   

17. การอำนวยความสะดวกและการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ในการดำเนินงาน

โครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

   

18. ระยะเวลาการจดักิจกรรมในโครงการมีความเหมาะสม    

ด้านภาคีเครือข่าย    

19. ผู้ปกครองนักเรียนมคีวามรูค้วามเข้าใจในกิจกรรมระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

   

20. โรงเรียนมภีาคีเครือข่ายที่ให้ความร่วมมือในดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

   

21. ผู้ปกครองนักเรียนมคีวามพรอ้มในการให้ความร่วมมือกับโรงเรยีน 

ในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

22. ภาคีเครือข่ายมคีวามพร้อมในการให้ความร่วมมือกับโรงเรียนในการดำเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

(กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล) 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการวางแผน (Plan)    

1. ประชุมเพื่อวางแผนดำเนนิกจิกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล    

2. แต่งตั้งคณะทำงานและกำหนดบทบาทหน้าที่และผู้รบัผิดชอบในการดำเนนิ

กิจกรรม  

   

3. จัดเตรียมเคร่ืองมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล    

ด้านการดำเนินงาน (Do)    

4. ศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลจากระเบียนสะสม    

5. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียนจากการประเมินพฤติกรรมเด็ก (SQD)  

และการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 

   

6. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลจากการสัมภาษณ์นักเรียน    

7. สังเกตพฤติกรรมนักเรียนและพัฒนาการ   ดา้นสงัคมของนกัเรียน    

8. สัมภาษณ์ผู้ปกครองและเยี่ยมบ้านนักเรียน    

9. ศึกษาข้อมูลการตรวจสุขภาพของนักเรียน    

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)    

10. นิเทศติดตามการดำเนนิงานรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลตามแนวทาง 

ที่กำหนด 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

11. บันทึกข้อมูลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล    

12. ประชุมเพื่อวิพากย์ปัญหาทีเ่กิดขึ้นเพื่อแก้ปัญหาในครั้งต่อไป    

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)    

13. สรุปผลการดำเนนิงานการรูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคล    

14. จัดทำรายงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล    

14. จัดทำสารสนเทศการรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อนำไปใช้ในการคัด

กรองนักเรียน 

   

16. รายงานผลการดำเนนิกิจกรรมต่อผู้บังคับบญัชาตามลำดบั    

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

(กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน) 

 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการวางแผน (Plan)    

1. ประชุมเพื่อวางแผนการคัดกรองนักเรียน    

2. กำหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียน    

3. จัดเตรียมเคร่ืองมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลการคัดกรองนักเรียน    

ด้านการดำเนินงาน (Do)    

4. วิเคราะห์ข้อมูลระเบียนสะสม    

5. วิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SQD) และการประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 

   

6. วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอื่นๆ เช่น ผู้เลี้ยงดู บุคคลแวดล้อมนักเรียน 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลแวดล้อมนักเรียน และสังคม 

   

7. คัดกรองนักเรียนและแบ่งกลุม่เป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา  

และกลุ่มพิเศษ ในระดบัห้องเรียนและระดบัชัน้ 

   

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)    

8. นิเทศติดตามการดำเนนิงานการคัดกรองนักเรียนตามแนวทางที่กำหนด    

9. ประเมินความก้าวหนา้ และบันทึกข้อมูลการคัดกรองนักเรียนเป็นปัจจุบนั 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)    

10. สรุปผลคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล ระดับห้องเรียน และระดับชั้นเรียน    

11. จัดทำสารสนเทศการคัดครองนักเรียน และนำไปใช้ในการส่งเสริมพัฒนา 

และแก้ไขปัญหานักเรียน 

   

12. จัดทำรายงานผลการคัดกรองนักเรียน     

13. รายงานผลการดำเนนิกิจกรรมต่อผู้บังคับบญัชาตามลำดบั    

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

(กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน) 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการวางแผน (Plan)    

1. ประชุมเพื่อกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ และแนวทางการดำเนินงาน

ส่งเสริมและพฒันานักเรียน 

   

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าและความจำเปน็ของการส่งเสริม

และพัฒนานักเรียน 

   

3. แต่งตั้งทำงานและกำหนดบทบาทหนา้ที่และผู้รับผิดชอบในการดำเนิน

กิจกรรม 

   

4. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน     

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครองนักเรียน และผู้ที่เก่ียวข้อง 

เพื่อขอความร่วมมือในการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรยีน 

   

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้    

7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่     

8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมการส่งเสริมและพฒันานักเรียน    

ด้านการดำเนินงาน (Do)    

9. ดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาคณุลักษณะอันพึงประสงค์     

9.1 กิจกรรมโฮมรูม    
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

9.2 กิจกรรมประชุมผู้ปกครองชัน้เรียน (Classroom meeting)    

9.กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวติ YC วัยใส    

9.4 กิจกรรม YC ส่งเสริมสุขภาพ    

9.5 กิจกรรมอมรมแกนนำเพื่อนที่ปรึกษา YC วิถีใหม่    

9.6 กิจกรรมตรวจสอบสอบสมรรถนะทางกายนักเรียน    

9.7 กิจกรรมแกรนำ YC ส่งเสรมิประชาธิปไตย    

10. ดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้    

10.1 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียนติวโอเน็ต ม.3 และ ม.6    

10.2 กิจกรรม YC เพื่อนที่ปรึกษาปัญหาการเรียน    

10.3 กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน/กิจกรรม YC    

10.4 กิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน    

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)    

11. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานนิเทศติดตาม    

12. กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล    

13. ดำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล    

14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน    

15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน    

16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการดำเนินงานในโอกาสต่างๆ    

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)    

17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผลการปฏบิัติงานระหว่างการดำเนินงาน     

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุปรายงานการดำเนินงาน    

19. รายงานผลการดำเนนิกิจกรรมต่อผู้บังคับบญัชาตามลำดบั    

20. เผยแพร่ผลการดำเนินงานสูส่าธารณชน    
 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

(กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน) 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการวางแผน (Plan)    

1. ประชุมเพื่อกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ และแนวทางการดำเนินงาน

ป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

   

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าและความจำเปน็ของการป้องกัน

และแก้ไขปัญหานักเรียน 

   

3. แต่งตั้งทำงานและกำหนดบทบาทหนา้ที่และผู้รับผิดชอบในการดำเนิน

กิจกรรม 

   

4. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปญัหานักเรียน    

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครองนักเรียน และภาคีเครือข่าย 

เพื่อขอความร่วมมือในการจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

   

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้    

7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่     

8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน    

ด้านการดำเนินงาน (Do)    

9. ดำเนินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน    

9.1 กิจกรรมการจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริม      
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

9.2 กิจกรรมการแนะแนวและการให้การปรึกษาเบื้องต้น      

9.3 การให้ทุนการศึกษา    

10. ดำเนินกิจกรรมเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน    

10.1 กิจกรรมการบูรณาการทักษะชีวิตการเรียนการสอนสาระการเรียน    

10.2 กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน    

10.3 กิจกรรมวัยใสต้านภัยเอดส์ และยาเสพติด (TO BE NUMBER ONE)    

10.4 กิจกรรมครูแดร์ (D.A.R.E)    

10.5 กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดและโรคเอดส์    

10.6 กิจกรรมการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย    

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)    

11. กำหนดปฏิทินการดำเนินงานนิเทศติดตาม    

12. กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล    

13. ดำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล    

14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน     

15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน    

16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการดำเนินงานในโอกาสต่างๆ    

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)    

17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผลการปฏบิัติงานระหว่างการดำเนินงาน     

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุปรายงานการดำเนินงาน    

19. รายงานผลการดำเนนิกิจกรรมต่อผู้บังคับบญัชาตามลำดบั    

20. เผยแพร่ผลการดำเนินงานสูส่าธารณชน    

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

(กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน) 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการวางแผน (Plan)    

1. ประชุมเพื่อวางแผนการส่งตอ่นักเรียนเป็นรายบุคคล     

2. กำหนดข้อมูลการช่วยเหลือเบื้องต้น และแนวทางการสง่ต่อภายใน/ภายนอก

โรงเรียน 

   

3. จัดทำเครื่องมือที่ใช้ในการส่งต่อภายใน/ภายนอกโรงเรียน    

ด้านการดำเนินงาน (Do)    

4. ดำเนินการส่งต่อภายใน    

4.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลสุขภาพนักเรียน และข้อมูลดา้นการเรียน    

4.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา สอบถามปัญหา และปัจจัยที่กอ่ให้เกิด

ปัญหา 

   

4.3 สะท้อนให้เห็นสาเหตุของปัญหาและให้คำปรึกษาปรับแก้ไขพฤติกรรม    

4.4 ทำความเข้าใจและชี้แจงนักเรียนถึงความจำเปน็ที่ต้องสง่ต่อ    

4.5 ประสานงานกบัครูในการชว่ยเหลือและส่งต่อภายในโรงเรียน    

4.6 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูลนักเรียนและวิธีการช่วยเหลือ 

ในแบบบันทึกการสง่ต่อ 

   

4.7 นัดหมาย วัน เวลา สถานทีเ่พื่อพบครูและรับการช่วยเหลือ    
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ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

5. ดำเนินการส่งต่อภายนอกโรงเรียน    

5.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ครอบครัว  

การได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้น 

   

5.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา สอบถามปัญหา และปัจจัยที่กอ่ให้เกิด

ปัญหา 

   

5.3 ทำความเข้าใจและชี้แจงนักเรียนถึงความจำเปน็ที่ต้องสง่ต่อภายนอก    

5.4 ประสานงานกบัผู้เกี่ยวข้องในการส่งต่อ ภายนอกโรงเรียน    

5.5 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูลนักเรียนและวิธีการช่วยเหลือ 

ในแบบบันทึกการสง่ต่อภายนอก 

   

5.6 นัดหมายและดำเนนิการสง่ต่อนักเรียนไปยังเครือข่ายภายนอกโรงเรียน

เพื่อบำบัดกับเจ้าหน้าที่ของโรงพยาบาล 

   

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)    

6. ติดตามผลการช่วยเหลือของครูภายในโรงเรียน    

7. ติดตามผลการช่วยเหลือของผู้เชี่ยวชาญภายนอก    

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)    

8. ประเมินผลและนำผลที่ได้มาปรับปรุงพฒันาเพื่อช่วยเหลือนกัเรียนต่อไป    

9. สรุปและรายงานผลการช่วยเหลือและส่งต่อนักเรียน    

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านผลผลิตต่อ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน    

1. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ อยู่ในระดบัดีขึ้นไป    

2. นักเรียนมีความกล้าคิด กล้าแสดงออกได้อย่างอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์    

3. นักเรียนมีพัฒนาการด้านน้ำหนักและส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน  

และรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 

   

4. นักเรียนรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น    

5. นักเรียนมีจิตอาสาชว่ยเหลือผู้อื่น    

6. นักเรียนปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบ ข้อบังคับของโรงเรียน ชุมชน สังคม  

ได้อย่างเหมาะสม 

   

7. นักเรียนมีความรับผิดชอบ รู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองที่มีต่อครอบครัว      

8. นักเรียนประพฤติปฏิบัติตามกฎกติกา ระเบียบ ประเพณีและวัฒนธรรม 

ของสถานศึกษาและชุมชน 

   

9. นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้    

ด้านความสามารถในการเรียนรู้    

10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนตามที่สถานศึกษากำหนด    

11. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ในระดับ 

ที่สูงขึ้นกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา 

   

12. นักเรียนมีสมรรถนะนักเรียน 5 ด้านอยู่ในระดับทีสู่งขึ้น    
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

13. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น 

   

14. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น 

   

15. นักเรียนมีความสามารถด้านการเรียนรู้ในระดับทีสู่งขึ้น ไดแ้ก่ ศิลปะ ภาษา 

ดนตรี กีฬา คอมพิวเตอร์ การมีมนุษยสัมพนัธ์ ความเข้าใจในตนเอง  

และการรอบรู้ธรรมชาต ิ

   

ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน    

16. นักเรียนกลุ่มที่มีปัญหาด้านการเรียนได้รับการช่วยเหลือให้ประสบ

ความสำเร็จด้านการเรียน 

   

17. นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส มผ ที่ลดลง    

18. จำนวนนักเรียนทีไ่ด้เลื่อนชัน้เป็นไปตามเกณฑ์ที่โรงเรียนกำหนด    

19. จำนวนนักเรียนทีจ่บการศึกษาระดับชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3  

และระดับชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 6 เป็นไปตามเกณฑ์ทีโ่รงเรียนกำหนด 

   

20. นักเรียนกลุ่มมีปัญหาเศรษฐกิจได้รับการจัดสรรทนุการศึกษาอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียม 

   

21. โรงเรียนไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน    

ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน    

22. นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะชีวติอย่างเปน็รูปธรรมผา่นการบูรณาการ

ทักษะชีวิตการเรียนการสอนสาระการเรียน กิจกรรม/ โครงการที่เสริมสร้าง

ทักษะชีวิต  

   

23. นักเรียนได้รู้บทบาทและหนา้ที่ของตนเองภายใต้ระบอบประชาธปิไตย    

24. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาดา้นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

ได้รับการช่วยเหลือและแก้ไขปญัหาทั้งหมด 

   

25. นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เปน็อันตรายและพฤติกรรม 

ที่ไม่พึงประสงค ์
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ผลการประเมิน 
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26. นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติดและหลีกเลี่ยงความรุนแรง 

ของโรคภัย อุบัติภัย และปัญหาทางเพศ 

   

27. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตัวเองได้ตามวัย    

 

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของ 

แบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการบริหารจัดการ    

1. โรงเรียนมีนโยบายการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

   

2. โรงเรียนให้ความสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา 

และบริบทของสถานศึกษา 

   

3. โรงเรียนดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

   

4. โรงเรียนดำเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 

อย่างเป็นรูปธรรม  

   

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

   

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 

ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

   

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 

การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต

และการคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

   



337 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    

ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    

9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลมีความจำเป็นและเหมาะสม 

ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

   

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อผู้ปกครองมีความเหมาะสม 

และเป็นประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนัก 

ถึงความสำคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

12. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ซึ่งเป็นประโยชน์  

ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

   

13. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน    

14. ท่านมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน    

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน    

15. การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 

และการคุ้มครองนักเรียนมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

   

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง    

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น    

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น    

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น    

20. จำนวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนด    

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน    

22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจำนวนลดลง    

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ตามวัย    

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง    

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัว 

เป็นแบบอย่างที่ดี และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนได้ 
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26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย 

นำไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

   

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของ 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการบริหารจัดการ    

1. โรงเรียนมีนโยบายการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

   

2. โรงเรียนให้ความสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา

และบริบทของสถานศึกษา 

   

3. โรงเรียนดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

   

4. โรงเรียนดำเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 

อย่างเป็นรูปธรรม  

   

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

   

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 

ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

   

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล

การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะ

ชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 
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8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    

ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    

9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลมีความจำเป็นและเหมาะสม

ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

   

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อผู้ปกครองมีความเหมาะสม 

และเป็นประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนัก 

ถึงความสำคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

12. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

ซึ่งเป็นประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

   

13. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน    

14. ผู้ปกครองมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน    

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน    

15. การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะ

ชีวิต และการคุ้มครองนักเรียนมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

   

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง    

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น    

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น    

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น    

20. จำนวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศึกษา

กำหนด 

   

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน    

22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจำนวนลดลง    

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ตามวัย    

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง    



341 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 
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25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัว

เป็นแบบอย่างที่ดี และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนได้ 

   

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย

นำไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

   

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 
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แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ 

โครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

******************************************************************************* 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการให้ดุลยพินิจ ดังนี้ 

+1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด 

0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

ด้านการบริหารจัดการ    

1. โรงเรียนมีนโยบายการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

   

2. โรงเรียนให้ความสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา

และบริบทของสถานศึกษา 

   

3. โรงเรียนดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

   

4. โรงเรียนดำเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 

อย่างเป็นรูปธรรม  

   

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

   

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 

ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียนร่วมกับสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

   

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล

การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะ

ชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

   

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
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ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    

9. นักเรียนให้ความร่วมมือกับครูประจำชั้น  ครูที่ปรึกษาในการให้ข้อมูล 

ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น 

   

10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการเยี่ยมบ้านนักเรียน     

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนัก 

ถึงความสำคัญของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   

12. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียนซึ่งเป็น

ประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

   

13. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน    

14. นักเรียนร่วมรับรู้ข้อมูลการส่งต่อนักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน    

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน    

15. การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะ

ชีวิต และการคุ้มครองนักเรียนมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

   

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง    

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น    

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น    

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น    

20. จำนวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศึกษา

กำหนด 

   

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน    

22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามีจำนวนลดลง    

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได้ตามวัย    

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง    

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัว

เป็นแบบอย่างที่ดี และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนได้ 
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26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย

นำไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

   

 

 

ลงชื่อ....................................................................ผู้ประเมิน 

        (...................................................................) 

ตำแหน่ง................................................................. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
การตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
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การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
 

1. ผลการประเมินความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนคร
ขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

2. ผลการประเม ินความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบสอบถามด ้านป ัจจ ัยเบ ื ้องต้น 
ของโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

3. ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
น ัก เร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

3.1 กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
3.2 กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 
3.3 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
3.4 กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
3.5 กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

4. ผลการประเมินความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ
น ัก เร ี ยน เพ ื ่ อนท ี ่ ปร ึ กษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบด ูแลช ่ วย เหล ื อน ั ก เ ร ี ยน  
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

5. ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

6. ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

7. ผลการประเมินความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 
ต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียน
เพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

1. โครงการมีความสอดคล้องกับแนว
ทางการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของส านักงาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

2. โครงการมีความสอดคล้องกับแนว
ทางการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา 

+1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

3. โครงการมีความสอดคล้องกับนโยบาย
ของสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

4. หลักการและเหตุผลของโครงการ
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบท
ของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งช่วยเหลือ
นักเรียนให้ประสบความส าเร็จในการ
เรียน 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

6. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งพัฒนา
นักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

7. วัตถุประสงค์ของโครงการมุ่งส่งเสริม
ทักษะชีวิตและคุ้มครองนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียน
เพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

8. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียน
ได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง 
ถูกวิธี และทันเวลา 

0 +1 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

9. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียน
ได้รับการพัฒนาตรงตามศักยภาพ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10. โครงการมีเป้าหมายเพ่ือเสริมสร้าง
และพัฒนาเครือข่ายในการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 
จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา 

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จ านวน 10 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ทุก
รายการ ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได ้

 
ตารางค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการ

นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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ตารางค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.969 10 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 38.9333 23.375 .757 .969 
ข้อ 2 38.9000 23.197 .785 .968 
ข้อ 3 38.9333 22.340 .866 .965 
ข้อ 4 38.9667 22.585 .931 .963 
ข้อ 5 39.0667 22.340 .838 .966 
ข้อ 6 38.9667 22.102 .923 .963 
ข้อ 7 39.0333 22.516 .874 .965 
ข้อ 8 39.0333 22.240 .839 .966 
ข้อ 9 39.1000 22.783 .868 .965 
ข้อ 10 39.0667 22.616 .876 .965 

 จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านบริบทของโครงการนักเรียนเพื ่อน 
ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.76-0.93 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
ของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.96-0.97 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้น 
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านบุคลากร         
1. ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจ

และให้ความส าคัญกับการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

2. ผู้บริหารและครูมีความพร้อมในการให้
ความรู้ และรับผิดชอบตามกิจกรรมที่
ได้รับมอบหมาย 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3. ผู้บริหารและครูมีประสบการณ์ในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

4. ผู้บริหารและครูพัฒนาตนเองและงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
อย่างต่อเนื่อง  

+1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

5. ผู้บริหารและครูให้ความร่วมมือ  
มีการท างานเป็นทีม และอ านวย 
ความสะดวกในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้         
6. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการ

เรียนรู้ที่ใช้ในกิจกรรมของโครงการมี
ความเหมาะสม เพียงพอ และทันสมัย  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

7. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการ
เรียนรู้ส าหรับใช้งานมีความเหมาะสม 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้น 
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

 8. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสื่อการ
เรียนรู้มีคุณภาพตรงวัตถุประสงค์ของ
การใช้งานในแต่ละกิจกรรม 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9. มีการบ ารุงรักษา ดูแลวัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือ และสื่อการเรียนรู้ให้ใช้งาน
ได้ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10. การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
และสื่อการเรียนรู้เพ่ือใช้ในกิจกรรมมี
ความคล่องตัว และยืดหยุ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านงบประมาณ         
11. งบประมาณในการด าเนินกิจกรรม

ตามโครงการมีเพียงพอและเหมาะสม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12. การเบิกจ่ายงบประมาณ เพ่ือใช้ใน
การปฏิบัติกิจกรรมมีความคล่องตัว 
และยืดหยุ่น 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

13. การจัดสรรงบประมาณให้แต่ละ
กิจกรรมมีความเหมาะสมและเพียงพอ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

14. การบริหารจัดการงบประมาณมี
ความชัดเจน โปร่งใส่ สามารถ
ตรวจสอบได้ 

+1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

ด้านการบริหารจัดการ         
15. การบริหารงานโครงการและการ

มอบหมายงานมีความชัดเจน  
และเหมาะสม 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้น 
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

16. การประสานงานกับหน่วยงานและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความราบรื่น 
และมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17. การอ านวยความสะดวกและการ
เตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ในการ
ด าเนินงานโครงการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18. ระยะเวลาการจัดกิจกรรมใน
โครงการมีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านภาคเีครือข่าย         
19. ผู้ปกครองนักเรียนมีความรู้ความ

เข้าใจในกิจกรรมระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

20. โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายที่ให้ความ
ร่วมมือในการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

0 +1 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

21. ผู้ปกครองนักเรียนมีความพร้อมใน
การให้ความร่วมมือกับโรงเรียนในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

22. ภาคีเครือข่ายมีความพร้อมในการให้
ความร่วมมือกับโรงเรียนในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 



353 
 

 จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการนักเรียนเพื่อน
ที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จ านวน 12 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 
0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 
 

ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้น
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.971 22 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 88.1667 111.868 .717 .970 
ข้อ 2 88.2667 113.030 .661 .970 
ข้อ 3 88.2333 112.737 .670 .970 
ข้อ 4 88.2333 111.013 .812 .969 
ข้อ 5 88.4333 111.840 .664 .970 
ข้อ 6 88.5000 109.983 .794 .969 
ข้อ 7 88.4667 108.464 .877 .968 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้น
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 8 88.4333 109.633 .830 .969 
ข้อ 9 88.5000 109.500 .830 .969 
ข้อ 10 88.4667 106.395 .899 .968 
ข้อ 11 88.6000 108.110 .839 .969 
ข้อ 12 88.4667 107.154 .849 .969 
ข้อ 13 88.2667 111.513 .714 .970 
ข้อ 14 88.0667 112.409 .729 .970 
ข้อ 15 88.4333 110.530 .835 .969 
ข้อ 16 88.2333 110.599 .847 .969 
ข้อ 17 88.3000 111.252 .751 .970 
ข้อ 18 88.2000 114.097 .614 .971 
ข้อ 19 88.2000 112.372 .768 .969 
ข้อ 20 88.4000 109.007 .789 .969 
ข้อ 21 88.1667 115.247 .578 .971 
ข้อ 22 88.1667 113.523 .747 .970 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการนักเรียนเพื่อน
ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอ านาจจ าแนกอยู ่ระหว่าง 0.58-0.90  
แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.97  
แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูงสามารถน าไปใช้ได้ 

 
 
 



355 
 

ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผน (Plan)         
1. ประชุมเพ่ือวางแผนด าเนินกิจกรรม

การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2. แต่งตั้งคณะท างานและก าหนด
บทบาทหน้าที่และผู้รับผิดชอบ 
ในการด าเนินกิจกรรม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้การเก็บ
รวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4. ศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล
จากระเบียนสะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียนจาก
การประเมินพฤติกรรมเด็ก (SQD) และ
การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 
(EQ) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลนักเรียน 
เป็นรายบุคคลจากการสัมภาษณ์
นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7. สังเกตพฤติกรรมนักเรียน 
และพัฒนาการด้านสังคมของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8. สัมภาษณ์ผู้ปกครองและเยี่ยมบ้าน
นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9. ศึกษาข้อมูลการตรวจสุขภาพ 
ของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนคร

ขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)         
10. นิเทศติดตามการด าเนินงานรู้จัก

นักเรียนเป็นรายบุคคลตามแนวทาง 
ที่ก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11. บันทึกข้อมูลการรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12. ประชุมเพ่ือวิพากย์ปัญหาที่เกิดขึ้น
เพ่ือแก้ปัญหาในครั้งต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)         
13. สรุปผลการด าเนินงานการรู้จัก

นักเรียนเป็นรายบุคคล 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14. จัดท ารายงานการรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15. จัดท าสารสนเทศการรู้จักนักเรียน
เป็นรายบุคคล เพ่ือน าไปใช้ในการคัด
กรองนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16. รายงานผลการด าเนินกิจกรรมต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล จ านวน 
16 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 
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ตารางค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.903 16 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 62.8667 25.361 .447 .901 
ข้อ 2 62.9333 23.099 .769 .890 
ข้อ 3 62.9333 24.133 .572 .898 
ข้อ 4 62.9333 24.478 .508 .900 
ข้อ 5 63.0667 25.168 .550 .898 
ข้อ 6 63.1667 24.006 .631 .895 
ข้อ 7 62.9000 23.610 .742 .891 
ข้อ 8 63.0333 25.689 .500 .900 
ข้อ 9 63.0000 24.000 .639 .895 
ข้อ 10 63.1000 23.266 .579 .899 
ข้อ 11 63.1333 25.706 .517 .900 
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ตารางค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (ต่อ) 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 12 63.0333 25.413 .457 .901 
ข้อ 13 62.9667 24.171 .671 .894 
ข้อ 14 63.0333 25.620 .411 .902 
ข้อ 15 62.9000 24.645 .624 .896 
ข้อ 16 63.0000 24.414 .649 .895 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  กิจกรรมการรู ้จ ักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.41-0.77 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.90 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 

 
ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 

โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผน (Plan)         
1. ประชุมเพ่ือวางแผนการคัดกรอง

นักเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2. ก าหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียน 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         
3. จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้การเก็บ

รวบรวมข้อมูลการคัดกรองนักเรียน 
+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 

4. วิเคราะห์ข้อมูลระเบียนสะสม +1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
5. วิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมิน

พฤติกรรมนักเรียน (SQD) และการ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6. วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอื่นๆ 
เช่น ผู้เลี้ยงดู บุคคลแวดล้อมนักเรียน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลแวดล้อม
นักเรียน และสังคม 

0 +1 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

7. คัดกรองนักเรียนและแบ่งกลุ่มเป็น
กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา 
และกลุ่มพิเศษ ในระดับห้องเรียน 
และระดับชั้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)         
8. นิเทศติดตามการด าเนินงานการคัด

กรองนักเรียนตามแนวทางท่ีก าหนด 
+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

9. ประเมินความก้าวหน้า และบันทึก
ข้อมูลการคัดกรองนักเรียนเป็น
ปัจจุบัน 

+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)         
10. สรุปผลคัดกรองนักเรียนเป็น

รายบุคคล ระดับห้องเรียน  
และระดับชั้นเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11. จัดท าสารสนเทศการคัดครอง
นักเรียน และน าไปใช้ในการส่งเสริม
พัฒนา และแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

12. จัดท ารายงานผลการคัดกรอง
นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13. รายงานผลการด าเนินกิจกรรมต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน จ านวน 13 ข้อ  
มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 

ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการ 
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน  
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการ
ของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน (ต่อ) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.971 13 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 52.0667 33.375 .801 .970 
ข้อ 2 52.1333 33.361 .820 .969 
ข้อ 3 52.1333 33.568 .781 .970 
ข้อ 4 52.3000 33.045 .759 .971 
ข้อ 5 52.2333 33.357 .883 .968 
ข้อ 6 52.1667 32.557 .860 .968 
ข้อ 7 52.2333 32.737 .866 .968 
ข้อ 8 52.2333 32.530 .903 .967 
ข้อ 9 52.2000 32.510 .885 .968 
ข้อ 10 52.2333 31.978 .889 .968 
ข้อ 11 52.1000 32.093 .823 .969 
ข้อ 12 52.1667 32.144 .832 .969 
ข้อ 13 52.2000 32.303 .820 .969 

 จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการคัดกรองนักเรียน มีค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.76-0.90 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผน (Plan)         
1. ประชุมเพ่ือก าหนดนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และแนวทางการ
ด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็น
คุณค่าและความจ าเป็นของการ
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

3. แต่งตั้งท างานและก าหนดบทบาท
หน้าที่และผู้รับผิดชอบในการด าเนิน
กิจกรรม 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานกิจกรรม
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครอง
นักเรียน และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือขอ
ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสาร 
ที่ใช้ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC 
การ

แปลผล 1 2 3 4 5 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         
9. ด าเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

9.1 กิจกรรมโฮมรูม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
9.2 กิจกรรมประชุมผู้ปกครองชั้น

เรียน (Classroom meeting) 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9.3 กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต YC  
วัยใส 

0 +1 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

9.4 กิจกรรม YC ส่งเสริมสุขภาพ +1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
9.5 กิจกรรมอบรมแกนน าเพ่ือน 

ที่ปรึกษา YC วิถีใหม่ 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9.6 กิจกรรมตรวจสอบสอบสมรรถนะ
ทางกายนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9.7 กิจกรรมแกนน า YC ส่งเสริม
ประชาธิปไตย 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         
10. ด าเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการเรียนรู้ 
        

10.1 กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียนติวโอเน็ต ม.3 และ ม.6 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10.2 กิจกรรม YC เพ่ือนที่ปรึกษา
ปัญหาการเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10.3 กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพื่อน/
กิจกรรม YC 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10.4 กิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน +1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)         
11. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานนิเทศ

ติดตาม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12. ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13. ด าเนินการนิเทศ ติดตาม  
และประเมินผล 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงาน 

การด าเนินงานในโอกาสต่างๆ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผล
การปฏิบัติงานระหว่างการ
ด าเนินงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุป
รายงานการด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19. รายงานผลการด าเนินกิจกรรมต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

+1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

20. เผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
สู่สาธารณชน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน จ านวน 
20 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
ด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.987 30 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 126.7000 169.597 .874 .986 
ข้อ 2 126.5667 171.426 .791 .986 
ข้อ 3 126.5667 173.426 .741 .987 
ข้อ 4 126.6000 171.421 .908 .986 
ข้อ 5 126.5667 171.495 .891 .986 
ข้อ 6 126.6000 173.076 .777 .986 
ข้อ 7 126.6000 171.421 .908 .986 
ข้อ 8 126.5667 171.840 .864 .986 

ข้อ 9.1 126.5000 172.121 .835 .986 
ข้อ 9.2 126.6000 173.007 .783 .986 
ข้อ 9.3 126.5333 171.913 .853 .986 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
ด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 9.4 126.6000 172.731 .805 .986 
ข้อ 9.5 126.6000 173.559 .740 .987 
ข้อ 9.6 126.7667 171.289 .800 .986 
ข้อ 9.7 126.7000 172.217 .906 .986 
ข้อ 10.1 126.6333 170.723 .859 .986 
ข้อ 10.2 126.7000 171.252 .856 .986 
ข้อ 10.3 126.7000 171.045 .871 .986 
ข้อ 10.4 126.6667 171.126 .845 .986 
ข้อ 11 126.7000 169.803 .860 .986 
ข้อ 12 126.5667 171.151 .731 .987 
ข้อ 13 126.7667 171.289 .800 .986 
ข้อ 14 126.5667 171.840 .864 .986 
ข้อ 15 126.6333 170.723 .859 .986 
ข้อ 16 126.7000 169.597 .874 .986 
ข้อ 17 126.7000 171.045 .871 .986 
ข้อ 18 126.7000 171.252 .856 .986 
ข้อ 19 126.7000 171.252 .856 .986 
ข้อ 20 126.5000 172.121 .835 .986 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียน 
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.73-0.91 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
ของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.99 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ 
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผน (Plan)         
1. ประชุมเพ่ือก าหนดนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และแนวทางการ
ด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

2. สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็น
คุณค่าและความจ าเป็นของการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

3. แต่งตั้งท างานและก าหนดบทบาท
หน้าที่และผู้รับผิดชอบในการด าเนิน
กิจกรรม 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานกิจกรรม
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. ประสานงานกับวิทยากร ผู้ปกครอง
นักเรียน และภาคีเครือข่ายเพ่ือขอ
ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม
ป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6. จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้ +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
7. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
8. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมป้องกัน

และแก้ไขปัญหานักเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         
9. ด าเนินกิจกรรมการป้องกันและแก้ไข

ด้านการเรียน 
        

 9.1 กิจกรรมการจัดกิจกรรมสอน   
         ซ่อมเสริม   

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9.2 กิจกรรมการแนะแนวและการให้
การปรึกษาเบื้องต้น   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9.3 การให้ทุนการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10. ด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างทักษะชีวิต
และการคุ้มครองนักเรียน 

        

10.1 กิจกรรมการบูรณาการทักษะ
ชีวิตการเรียนการสอนสาระการ
เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10.2 กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

10.3 กิจกรรมวัยใสต้านภัยเอดส์  
และยาเสพติด  
(TO BE NUMBER ONE) 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10.4 กิจกรรมครูแดร์ (D.A.R.E) +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
10.5 กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหา

ยาเสพติดและโรคเอดส์ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10.6 กิจกรรมการสร้างการมีส่วนร่วม
ของภาคีเครือข่าย 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)         
11. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานนิเทศ

ติดตาม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12. ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13. ด าเนินการนิเทศ ติดตาม  
และประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมนักเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
15. บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
16. ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการ

ด าเนินงานในโอกาสต่างๆ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)         
17. ประเมินผลเพื่อทบทวนและสรุปผล

การปฏิบัติงานระหว่างการ
ด าเนินงาน  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

18. ประเมินผลเพื่อพัฒนาและสรุป
รายงานการด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19. รายงานผลการด าเนินกิจกรรมต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

20. เผยแพร่ผลการด าเนินงานสู่
สาธารณชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
จ านวน 20 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 

 
ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ

โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.944 27 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 107.8333 106.420 .511 .943 
ข้อ 2 107.9000 105.610 .565 .942 
ข้อ 3 107.9667 102.378 .693 .940 
ข้อ 4 107.9333 101.168 .704 .940 
ข้อ 5 107.9667 101.206 .724 .940 
ข้อ 6 107.8667 105.430 .555 .942 
ข้อ 7 107.8333 104.420 .558 .942 
ข้อ 8 107.9333 104.547 .551 .942 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 9.1 107.9000 104.162 .561 .942 
ข้อ 9.2 107.8667 105.016 .527 .942 
ข้อ 9.3 107.8000 105.614 .447 .943 
ข้อ 10.1 107.8333 102.833 .630 .941 
ข้อ 10.2 108.0000 101.931 .761 .940 
ข้อ 10.3 107.9667 101.964 .667 .941 
ข้อ 10.4 107.9000 102.783 .673 .941 
ข้อ 10.5 107.7667 104.530 .577 .942 
ข้อ 10.6 107.8667 105.154 .515 .943 
ข้อ 11 107.9333 103.926 .548 .942 
ข้อ 12 107.8333 104.213 .524 .943 
ข้อ 13 107.9000 105.266 .472 .943 
ข้อ 14 107.8667 104.464 .646 .941 
ข้อ 15 107.9333 103.030 .617 .941 
ข้อ 16 107.9333 104.685 .539 .942 
ข้อ 17 107.8333 101.592 .726 .940 
ข้อ 18 107.7667 103.564 .747 .940 
ข้อ 19 107.9000 103.197 .585 .942 
ข้อ 20 107.8333 105.040 .653 .941 

 จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู ่ระหว่าง 0.45-0.76 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ 
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ความเช ื ่อม ั ่นของแบบสอบถามทั ้งฉบ ับม ีค ่าเท ่าก ับ 0.94 แสดงว ่าม ีค ่าความเช ื ่อม ั ่นสูง  
สามารถน าไปใช้ได้ 
ตารางแสดง ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ

นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผน (Plan)         
1. ประชุมเพ่ือวางแผนการส่งต่อนักเรียน

เป็นรายบุคคล  
+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

2. ก าหนดข้อมูลการช่วยเหลือเบื้องต้น 
และแนวทางการส่งต่อภายใน/
ภายนอกโรงเรียน 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

3. จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการส่งต่อ
ภายใน/ภายนอกโรงเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         
4. ด าเนินการส่งต่อภายใน         

4.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูล
สุขภาพนักเรียน และข้อมูลด้าน
การเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา 
สอบถามปัญหา และปัจจัยที่
ก่อให้เกิดปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4.3 สะท้อนให้เห็นสาเหตุของปัญหา
และให้ค าปรึกษาปรับแก้ไข
พฤติกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4.4 ท าความเข้าใจและชี้แจงนักเรียน
ถึงความจ าเป็นที่ต้องส่งต่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนคร

ขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน (ต่อ) 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         
4. ด าเนินการส่งต่อภายใน         

4.5 ประสานงานกับครูในการ
ช่วยเหลือและส่งต่อภายใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4.6 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูล
นักเรียนและวิธีการช่วยเหลือใน
แบบบันทึกการส่งต่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4.7 นัดหมาย วัน เวลา สถานที่เพ่ือ
พบครูและรับการช่วยเหลือ 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

5. ด าเนินการส่งต่อภายนอกโรงเรียน         
5.1 ศึกษาประวัติส่วนตัว ข้อมูลด้าน

เศรษฐกิจ ครอบครัว การได้รับ
การช่วยเหลือเบื้องต้น 

+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 

5.2 รับนักเรียนที่ประสบปัญหา 
สอบถามปัญหา และปัจจัยที่
ก่อให้เกิดปัญหา 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5.3 ท าความเข้าใจและชี้แจงนักเรียน
ถึงความจ าเป็นที่ต้องส่งต่อ
ภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5.4 ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในการ
ส่งต่อ ภายนอกโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5.5 บันทึกพฤติกรรมและสรุปข้อมูล
นักเรียนและวิธีการช่วยเหลือใน
แบบบันทึกการส่งต่อภายนอก 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการด าเนนิงาน (Do)         

5. ด าเนินการส่งต่อภายนอกโรงเรียน         
5.6 นัดหมายและด าเนินการส่งต่อ

นักเรียนไปยังเครือข่ายภายนอก
โรงเรียนเพ่ือบ าบัดกับเจ้าหน้าที่
ของโรงพยาบาล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการนิเทศติดตาม (Check)         
6. ติดตามผลการช่วยเหลือของครูภายใน

โรงเรียน 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

7. ติดตามผลการช่วยเหลือของ
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

ด้านการปรับปรุงพัฒนา (Act)         
8. ประเมินผลและน าผลที่ได้มาปรับปรุง

พัฒนาเพื่อช่วยเหลือนักเรียนต่อไป 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9. สรุปและรายงานผลการช่วยเหลือ 
และส่งต่อนักเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน จ านวน 9 ข้อ มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.968 20 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 80.0333 47.413 .715 .967 
ข้อ 2 79.8000 48.648 .671 .967 
ข้อ 3 79.8667 47.568 .799 .965 

ข้อ 4.1 79.8667 47.913 .916 .965 
ข้อ 4.2 79.8667 47.637 .675 .967 
ข้อ 4.3 79.7667 47.702 .679 .967 
ข้อ 4.4 79.8333 47.661 .644 .968 
ข้อ 4.5 79.8333 47.040 .841 .965 
ข้อ 4.6 79.8667 47.913 .916 .965 
ข้อ 4.7 79.8000 48.648 .671 .967 
ข้อ 5.1 79.8333 47.937 .845 .965 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านกระบวนการของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน (ต่อ) 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 5.2 79.9000 47.955 .784 .966 
ข้อ 5.3 79.8667 47.913 .916 .965 
ข้อ 5.4 79.7333 47.444 .810 .965 
ข้อ 5.5 79.7000 47.528 .772 .966 
ข้อ 5.6 79.7667 48.185 .609 .968 
ข้อ 6 79.8333 47.040 .841 .965 
ข้อ 7 79.8333 47.040 .841 .965 
ข้อ 8 79.8000 48.648 .671 .967 
ข้อ 9 79.8333 47.937 .845 .965 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านกระบวนการของโครงการนักเรียนเพื่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  กิจกรรมการส่งต่อนักเรียน มีค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.61-0.92แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน       
1. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

8 ประการ อยู่ในระดับดีขึ้นไป 
+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

2. นักเรียนมีความกล้าคิด กล้าแสดงออก
ได้อย่างอย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3. นักเรียนมีพัฒนาการด้านน ้าหนักและ
ส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน และรู้จัก
ดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

4. นักเรียนรักและเห็นคุณค่าในตนเอง
และผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. นักเรียนมีจิตอาสาช่วยเหลือผู้อื่น +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
6. นักเรียนปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับของโรงเรียน ชุมชน สังคม 
ได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7. นักเรียนมีความรับผิดชอบ รู้จัก
บทบาทหน้าที่ของตนเองที่มีต่อ
ครอบครัว   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

8. นักเรียนประพฤติปฏิบัติตามกฎกติกา 
ระเบียบ ประเพณีและวัฒนธรรมของ
สถานศึกษาและชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9. นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านความสามารถในการเรียนรู้         
10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา

ผู้เรียนตามที่สถานศึกษาก าหนด 
+1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านความสามารถในการเรียนรู้         
11. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 

กลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ในระดับที่
สูงขึ้นกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

12. นักเรียนมีสมรรถนะนักเรียน 5 ด้าน
อยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15. นักเรียนมีความสามารถด้านการ
เรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้น ได้แก่ ศิลปะ 
ภาษา ดนตรี กีฬา คอมพิวเตอร์ การมี
มนุษยสัมพันธ์ ความเข้าใจในตนเอง 
และการรอบรู้ธรรมชาติ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน         
16. นักเรียนกลุ่มที่มีปัญหาด้านการเรียน

ได้รับการช่วยเหลือให้ประสบ
ความส าเร็จด้านการเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

17. นักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส มผ ที่
ลดลง 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

18. จ านวนนักเรียนที่ได้เลื่อนชั้นเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการ
นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน         
19. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษา

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

20. นักเรียนกลุ่มมีปัญหาเศรษฐกิจได้รับ
การจัดสรรทุนการศึกษาอย่างทั่วถึง 
และเท่าเทียม 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

21. โรงเรียนไม่มีนักเรียนที่ออกกลางคัน +1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการ
คุ้มครองนักเรียน 

        

22. นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตอย่างเป็นรูปธรรมผ่านการบูรณา
การทักษะชีวิตการเรียนการสอน
สาระการเรียน กิจกรรม/ โครงการที่
เสริมสร้างทักษะชีวิต  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

23. นักเรียนได้รู้บทบาทและหน้าที่ของ
ตนเองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหา
ด้านพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ได้รับ
การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาทั้งหมด 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

25. นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่
เป็นอันตรายและพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการนักเรียน
เพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านเสริมสร้างทักษะชีวิตและการ
คุ้มครองนักเรียน 

        

26. นักเรียนสามารถป้องกันตนเองจาก
สิ่งเสพติดและหลีกเลี่ยงความรุนแรง
ของโรคภัย อุบัติภัย และปัญหาทาง
เพศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือ
ตัวเองได้ตามวัย 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการนักเรียนเพื ่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จ านวน 27 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 
0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 

 
ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านผลผลิตของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.980 27 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านผลผลิตของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 113.3000 199.597 .694 .979 
ข้อ 2 113.1333 197.913 .823 .979 
ข้อ 3 113.2333 198.047 .799 .979 
ข้อ 4 113.1333 197.154 .800 .979 
ข้อ 5 113.1000 200.024 .694 .979 
ข้อ 6 113.1667 198.282 .818 .979 
ข้อ 7 113.2333 195.564 .812 .979 
ข้อ 8 113.1333 196.257 .791 .979 
ข้อ 9 113.1667 194.557 .834 .979 
ข้อ 10 113.2667 195.651 .824 .979 
ข้อ 11 113.4000 194.662 .803 .979 
ข้อ 12 113.2000 195.959 .831 .979 
ข้อ 13 113.0667 199.306 .724 .979 
ข้อ 14 113.0333 201.757 .709 .979 
ข้อ 15 113.0000 202.621 .648 .980 
ข้อ 16 113.0000 199.586 .760 .979 
ข้อ 17 112.9667 196.792 .846 .979 
ข้อ 18 112.9667 200.102 .727 .979 
ข้อ 19 112.9333 199.789 .823 .979 
ข้อ 20 112.9333 198.409 .911 .978 
ข้อ 21 112.9667 198.792 .803 .979 
ข้อ 22 112.9000 198.369 .915 .978 
ข้อ 23 112.9333 199.651 .752 .979 
ข้อ 24 112.9333 197.789 .860 .979 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามด้านผลผลิตของ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 25 113.0000 197.724 .798 .979 
ข้อ 26 113.1333 195.982 .862 .978 
ข้อ 27 113.0333 197.413 .821 .979 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามด้านผลผลิตของโครงการนักเรียนเพื ่อนที่
ปร ึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.65-0.92 แสดงว่า
ทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.98 แสดงว่ามีค่า
ความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 

 
ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการ         
1. โรงเรียนมีนโยบายการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การ
เสริมสร้างทักษะชีวิต และการ
คุ้มครองนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

2. โรงเรียนให้ความส าคัญต่อการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา
และบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการ         
3. โรงเรียนด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4. โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนอย่าง
เป็นรูปธรรม  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้ ความ
เข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 
ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียน
ร่วมกับสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและ
การคุ้มครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านกระบวนการระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

        

9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็น
รายบุคคลมีความจ าเป็นและเหมาะสม
ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อ
ผู้ปกครองมีความเหมาะสมและเป็น
ประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้
ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

12. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริม
และพัฒนานักเรียนเ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

13. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14. ท่านมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อ
นักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน         
15. การด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียนมี
ผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 



385 
 

ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน         
16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลือ

อย่างทั่วถึง 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียน
รู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ที่ดีข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษา
เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศึกษา
ก าหนด 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

21. อัตราการลดลงของนักเรียนออก
กลางคัน 

+1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหามี
จ านวนลดลง 

+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือ
ตนเองได้ตามวัย 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัย 
ของตนเอง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัว
เป็นแบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน า
แก่ผู้อื่นได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดีและมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย
น าไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 
จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  จ านวน 26 ข้อ  
มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ทุกข้อ 

 
ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามความพึงพอใจ 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา  
(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 13 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 13 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.985 26 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา  

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 109.2308 206.692 .778 .985 
ข้อ 2 109.2308 213.359 .546 .986 
ข้อ 3 109.2308 208.692 .863 .984 
ข้อ 4 109.0769 209.577 .823 .985 
ข้อ 5 109.3077 215.564 .409 .986 
ข้อ 6 109.5385 204.603 .854 .984 
ข้อ 7 109.4615 206.936 .847 .984 
ข้อ 8 109.5385 204.269 .871 .984 
ข้อ 9 109.3077 203.897 .946 .984 
ข้อ 10 109.3077 203.897 .946 .984 
ข้อ 11 109.2308 203.526 .952 .984 
ข้อ 12 109.3846 202.090 .901 .984 
ข้อ 13 109.3846 198.423 .846 .985 
ข้อ 14 109.2308 203.526 .952 .984 
ข้อ 15 109.3846 202.090 .901 .984 
ข้อ 16 109.2308 203.526 .952 .984 
ข้อ 17 109.3846 203.756 .820 .985 
ข้อ 18 109.3077 200.897 .938 .984 
ข้อ 19 109.2308 203.526 .952 .984 
ข้อ 20 109.5385 199.936 .832 .985 
ข้อ 21 109.3077 203.897 .946 .984 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา  

(Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

Item-Total Statistics 
 Scale Mean if 

Item Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

ข้อ 22 109.3077 204.731 .900 .984 
ข้อ 23 109.3077 215.564 .409 .986 
ข้อ 24 109.2308 208.692 .863 .984 
ข้อ 25 109.2308 203.526 .952 .984 
ข้อ 26 109.3846 202.090 .901 .984 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  มีค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.41-0.95 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.99 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 

 
ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ

โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการ         
1. โรงเรียนมีนโยบายการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

2. โรงเรียนให้ความส าคัญต่อการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา
และบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3. โรงเรียนด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4. โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 
อย่างเป็นรูปธรรม  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้  
ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 
ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียน
ร่วมกับสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

ด้านการบริหารจัดการ         
7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ 

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
การด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 
กับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน      
9. นักเรียนให้ความร่วมมือกับครูประจ า

ชั้น ครูที่ปรึกษาในการให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10. นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการเยี่ยม
บ้านนักเรียน  

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้
ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

12. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมส่งเสริม
และพัฒนานักเรียนซึ่งเป็นประโยชน์ 
ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

13. นักเรียนเข้าร่วมในกิจกรรมการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14. นักเรียนร่วมรับรู้ข้อมูลการส่งต่อ
นักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน         
15. การด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน
มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ
โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC 
การแปล

ผล 1 2 3 4 5 

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลือ
อย่างทั่วถึง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ใน
ระดับท่ีสูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้อยู่
ในระดับท่ีดีขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดี
ขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษาเป็นไป
ตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

21. อัตราการลดลงของนักเรียน 
ออกกลางคัน 

+1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหา 
มีจ านวนลดลง 

+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือตนเอง
ได้ตามวัย 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัยของ
ตนเอง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์  
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวเป็น
แบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืน
ได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดี 
และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย
น าไปสู่ความร่วมมือด้านต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อโครงการนักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จ านวน 26 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 
1.00 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได ้

 
ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.981 26 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 106.8000 364.648 .636 .981 
ข้อ 2 106.7000 358.562 .886 .979 
ข้อ 3 106.6333 367.137 .745 .980 
ข้อ 4 106.5333 361.706 .807 .980 
ข้อ 5 106.4000 362.317 .800 .980 
ข้อ 6 106.4667 366.533 .681 .981 
ข้อ 7 106.4667 360.257 .772 .980 
ข้อ 8 106.4000 362.041 .809 .980 
ข้อ 9 106.3667 365.068 .789 .980 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 10 106.9667 370.378 .636 .981 
ข้อ 11 106.9667 360.447 .721 .981 
ข้อ 12 107.2000 365.959 .724 .980 
ข้อ 13 106.3667 359.206 .854 .980 
ข้อ 14 106.3333 356.782 .888 .979 
ข้อ 15 106.5000 357.500 .888 .979 
ข้อ 16 106.2333 361.702 .856 .980 
ข้อ 17 106.5333 359.016 .851 .980 
ข้อ 18 106.5667 357.289 .875 .980 
ข้อ 19 106.4333 355.220 .875 .980 
ข้อ 20 106.4333 357.082 .855 .980 
ข้อ 21 106.5000 362.466 .813 .980 
ข้อ 22 106.4333 362.530 .798 .980 
ข้อ 23 106.4000 359.352 .853 .980 
ข้อ 24 106.5000 359.017 .844 .980 
ข้อ 25 106.4667 359.982 .844 .980 
ข้อ 26 106.4000 359.007 .863 .980 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อโครงการนักเรียน
เพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 
ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอ านาจจ าแนกอยู ่ระหว่าง 0.64 -0.89  
แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0. 98  
แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการ         
1. โรงเรียนมีนโยบายการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การเสริมสร้างทักษะชีวิต  
และการคุ้มครองนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านการบริหารจัดการ         
2. โรงเรียนให้ความส าคัญต่อการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนตามสภาพปัญหา
และบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3. โรงเรียนด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4. โรงเรียนด าเนินการเสริมสร้างทักษะ
ชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนอย่าง
เป็นรูปธรรม  

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5. ครูมีความตระหนัก มีความรู้  
ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6. ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน 
ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียน
ร่วมกับสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการ         
7. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ 

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต
และการคุ้มครองนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

8. โรงเรียนมีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านกระบวนการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
9. การวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเป็น

รายบุคคลมีความจ าเป็นและเหมาะสม
ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10. การเยี่ยมบ้านนักเรียน การติดต่อ
ผู้ปกครองมีความเหมาะสมและเป็น
ประโยชน์ต่อการให้การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

11. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนช่วยให้
ผู้ปกครองเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

12. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ซึ่งเป็น
ประโยชน์ ช่วยพัฒนานักเรียนได้ดี 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

13. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14. ผู้ปกครองมีส่วนรับรู้ข้อมูลการส่งต่อ
นักเรียนภายใน/ภายนอกนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน         
15. การด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน
มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16. นักเรียนทุกคนได้การดูแลช่วยเหลือ
อย่างทั่วถึง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

17. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18. นักเรียนมีความสามารถในการเรียน
รู้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19. นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ที่ดีข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษา
เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศึกษา
ก าหนด 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

21. อัตราการลดลงของนักเรียน 
ออกกลางคัน 

+1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง
นักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

r IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อนักเรียน         
22. นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมีปัญหา 

มีจ านวนลดลง 
+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได้ 

23. นักเรียนสามารถดูแลช่วยเหลือ
ตนเองได้ตามวัย 

+1 +1 0 0 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

24. นักเรียนรู้จักดูแลสุขภาพอนามัย 
ของตนเอง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

25. นักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์  
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัว
เป็นแบบอย่างที่ดี และให้ค าแนะน า
แก่ผู้อื่นได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26. โรงเรียนมีภาพลักษณ์ท่ีดี 
และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อภาคี
เครือข่ายน าไปสู่ความร่วมมือ 
ด้านต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียน 
ต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จ านวน 26 ข้อ มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 ซึ่งเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได ้
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.989 26 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 1 109.2308 206.692 .778 .985 
ข้อ 2 109.2308 213.359 .546 .986 
ข้อ 3 109.2308 208.692 .863 .984 
ข้อ 4 109.0769 209.577 .823 .985 
ข้อ 5 109.3077 215.564 .409 .986 
ข้อ 6 109.5385 204.603 .854 .984 
ข้อ 7 109.4615 206.936 .847 .984 
ข้อ 8 110.5000 355.914 .916 .989 
ข้อ 9 110.6000 356.455 .909 .989 
ข้อ 10 110.5000 359.776 .883 .989 
ข้อ 11 110.6000 360.179 .832 .989 
ข้อ 12 110.4667 357.430 .912 .989 
ข้อ 13 110.3667 361.551 .883 .989 
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ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อโครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC)  

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ 14 110.4000 358.938 .915 .989 
ข้อ 15 110.4667 358.326 .882 .989 
ข้อ 16 110.5000 357.086 .924 .989 
ข้อ 17 110.5667 353.495 .954 .989 
ข้อ 18 110.5333 359.223 .855 .989 
ข้อ 19 110.7000 353.528 .865 .989 
ข้อ 20 110.4667 356.878 .884 .989 
ข้อ 21 110.5333 358.326 .885 .989 
ข้อ 22 110.4000 358.938 .915 .989 
ข้อ 23 110.4667 358.326 .882 .989 
ข้อ 24 110.5000 357.086 .924 .989 
ข้อ 25 110.5667 353.495 .954 .989 
ข้อ 26 110.7333 358.754 .789 .989 

 จากตารางพบว่า ข้อค าถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียน 
ต่อโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีค่าอ านาจจ าแนก 
อยู่ระหว่าง 0.75-0.95 แสดงว่าทุกข้อใช้ได้ และค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
มีค่าเท่ากับ 0.99 แสดงว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูง สามารถน าไปใช้ได้ 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ 
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402 
 

 
 



403 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

ภาพกิจกรรมการดำเนินงาน 

โครงการนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 

โรงเรียนนครขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



404 
การประชุมเพื่อวางแผนการดำเนินงานมีผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  

เป็นประธานประชุมผู้บริหาร ครูแนะแนว และครูที่ดูแลระบบช่วยเหลือนักเรียน  
โดยมีศึกษานิเทศก์ กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษาและนักจิตวิทยา  

เข้าร่วมประชุม ณ ห้องเพชรไพลิน โรงเรียนนครขอนแก่น 
 

    
 

 

    
 

 

 

 

 

 



405 
ภาพกิจกรรมการเยี่ยมบ้านนักเรียนและสัมภาษณ์ผู้ปกครอง 

 

 
 

 
 

 

 

 
  



406 
รายงานสารสนเทศการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

 

    

 
 



407 
รายงานการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

          

 



408 
           

 

  

คณะกรรมการที่ปรึกษา นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา โรงเรียนนครขอนแก่น 



409 

แกนนำนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) 
โรงเรียนนครขอนแก่น 

 
  



410 
ภาพการทำกิจกรรมในคาบชุมนุม นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 

กิจกรรม ฝึกทักษะการให้คำปรึกษา 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 



411 
ภาพกิจกรรมการส่งเสริมพัฒนานักเรียน 

 
 

     
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



412 
ภาพกิจกรรมการส่งเสริมพัฒนานักเรียน 

 

 
 

      
 

  

 

 
 

 

 

 

 

 



413 
ภาพกิจกรรมการส่งเสริมพัฒนานักเรียน 

 

 
  



414 
กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 

      
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



415 
กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 

    
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



416 
กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
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กิจกรรมเยาวชนสร้างชาติ 
กิจกรรมเยาวชนสร้างชาติ โดยสถาบันการสร้างชาติร่วมกับสภานักเรียน และแกนนำ

นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา โรงเรียนนครขอนแก่น ได้จัดทำกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อวางรากฐาน
แนวคิด ความรู้ มีค่านิยม ในการดำเนินชีวิตทุกเรื่อง อย่างถูกต้องเกิดประโยชน์ต่อตนเอง ผู้อื่น 
และสังคม โดยส่วนรวม เพื่อปลูกจิตสำนึกให้เยาวชนใช้ชีวิตอยู่อย่างพอเพียง และมีความซื่อสัตย์
สุจริตต่อตนเองและสังคมเพื่อพัฒนาเยาวชนอย่างเป็นระบบ  
 

    
 

 
 
 
 
 
 
 



418 

โครงการหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนรุ่นใหม่หัวใจประชาธิปไตย 
โครงการหลักสูตรฝึกอบรมเยาวชนรุ่นใหม่หัวใจประชาธิปไตย  สภานักเรียนโรงเรียน 

นครขอนแก่นและนักเร ียนเพื ่อนที ่ปร ึกษา ได้ร ่วมกับ สถาบันพระปกเกล้า จ ัดกิจกรรม  
ตามโครงการนี้ขึ้นเพื่อมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และเติบโตเป็นพลังที่เข้มแข็งของประเทศชาติและสังคม  
ที ่ เท ่าทันการเปลี ่ยนแปลง เข ้าใจว ิถ ีว ัฒนธรรมแบบไทย พร้อมเป็นพลเม ืองในอนาคต  
ที่จะขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยให้เจริญก้าวหน้า 

 

 
 

 
 

 

 



419 
โครงการนครขอนแก่นส่งเสรมิเอกลักษณ์ไทย “ไหว้สวย ช่วยเหลือ” 

โครงการนครขอนแก่นส่งเสริมเอกลักษณ์ไทย “ไหว้สวย ช่วยเหลือ” เป็นกิจกรรม  
ที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ร่วมกับชุมนุมมารยาทไทย เป็นผู้นำในการทำกิจกรรมฝึก สาธิต มารยาท
ไทย กับนักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่นทุกระดับชั ้น  กิจกรรมนี ้ยังสอดคล้องกับอัตลักษณ์  
ของโรงเรียนนครขอนแก่น “ไหว้สวย ช่วยเหลือ” 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



420 
กิจกรรมวันอำลานักเรียนของครูเกษียณอายุราชการ 

วันอำลานักเรียนของครูเกษียณอายุราชการ เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา  
สภานักเรียน และชมรม TO BE NUMBER ONE โรงเรียนนครขอนแก่น ได้จัดขึ้นเพ่ือเป็น 
การมุทิตาจิตแด่ครูเกษียณอายุราชการ การแสดงมุทิตาจิต ต่อครูผู้ที่จะเกษียณจึงเป็น 
การแสดงออกซึ่งความกตัญญูกตเวท ี

 
 

      
 
 

 
 
 
 



421 
 

กิจกรรมวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา “สืบทอดพระพุทธศาสนา ถวายเป็นพุทธบูชา 

กิจกรรมวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา “สืบทอดพระพุทธศาสนา ถวายเป็นพุทธบูชา   
เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ได้เข้าร่วม เป็นกิจกรรมทั้งในหลักสูตร และนอกหลักสูตร  
ที่เน้นการปลูกฝังให้นักเรียนรู ้จ ัก อนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี  
ที่สำคัญของชาติ และภูมิใจในความเป็นไทย สืบทอดประเพณีอันดีของท้องถิ่น และเป็นการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม 

 

 
 
 

 
 
 
 

 



422 
กิจกรรม วันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 

กิจกรรม วันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 เป็นกิจกรรม
ที่แสดงออกถึงความรัก และเทิดทูนในสถาบันพระมหากษัตริย์ของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
โรงเรียนนครขอนแก่น เนื่องด้วยในวันที่ 28 กรกฎาคม ของทุกปี เป็นวันเฉลิมพระชนมพรรษา
พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู ่หัว  
รัชกาลที่ 10 

 

 
 
 

 
 
 

  



423 
กิจกรรม วันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณพระบรมราชินี 

กิจกรรม วันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธา พิมลลักษณ      
พระบรมราชินี เป็นกิจกรรมที่แสดงออกถึงความรัก และเทิดทูนในสถาบันพระมหากษัตริย์  
ของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา โรงเรียนนครขอนแก่น เนื่องด้วยในวันที่ 3 มิถุนายน ของทุกปี  
เป็นวันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



424 
กิจกรรม วันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ  พระบรมราชชนนีพันปีหลวง  (วันแม่แห่งชาติ) 

 กิจกรรม วันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าสิร ิก ิต ิ ์พระบรมราชินีนาถ  
พระบรมราชชนนีพันปีหลวง (วันแม่แห่งชาติ) เป็นกิจกรรมที่แสดงออกถึงความรัก และเทิดทูน 
ในสถาบันพระมหากษัตริย์ ของนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา โรงเรียนนครขอนแก่น   กิจกรรม
ประกอบด้วย การถวายพระพรชัยมงคล  ลงนามถวายพระพร รำถวายพระพรชัยมงคล  
การประกวดมารยาทไทย การ์ดอวยพรวันแม่ ร้องเพลงไทยลูกทุ่ง ฯลฯ และจิตอาสาบำเพ็ญ
สาธารณประโยชน์และสาธารณกุศล กิจกรรมจัดขึ้นที่หอประชุมโรงเรียนนครขอนแก่น  
 

     
 

 
 
 
 



425 
 

กิจกรรมปฐมนิเทศนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4 
 กิจกรรมปฐมนิเทศนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และ 4 เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อน  
ที่ปรึกษา และสภานักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ได้จัดขึ้นเพื ่อการพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ 
ที่มีความสมบูรณ์ครบถ้วน ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสังคม เป็นผู้ที่มีความรู้  
และคุณธรรม มีจริยธรรม วัฒนธรรมใน   การดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้  
 

    
 

 
 
 
 
 
 



426 
กิจกรรมปัจฉิมนิเทศนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 “อำลาสถาบัน” 

 กิจกรรมปัจฉิมนิเทศนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 “อำลาสถาบัน” เป็นกิจกรรม
ท ี ่น ักเร ียนเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา ร ่วมก ับสภาน ักเร ียน โรงเร ียนนครขอนแก ่น  เป ็นแกนนำ 
ในการจัดกิจกรรมนี ้  เพื ่อเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงออกซึ ่งความรักความผูกพัน  
ความปรารถนาดีต่อกัน และความกตัญญูกตเวทีต่อสถานศึกษาและครูผู้สอน  

 

 
 

 
 
  



427 
โครงการ สร้างรอยย้ิม อ่ิมบุญผู้ให้  สุขใจผู้รับ 

โครงการ สร้างรอยยิ้ม อิ่มบุญผู้ให้  สุขใจผู้รับ ” เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
โรงเรียนนครขอนแก่น เป็นแกนนำในการจัดกิจกรรม โดยการขอรับบริจาคของใช้ที่จำเป็นมอบ 
ให้สำหรับญาติและผู้ป่วยในโรงพยาบาล เมื่อท่านไปพักตามโรงแรม หรือที่พักที่ต่างๆ แล้วไม่ใช้
สิ่งของที่ทางโรงแรมจัดให้ เช่น สบู่  แชมพู  แปรงสีฟัน  ยาสีฟัน  คัตเติ้ลบัต  หวี แป้ง กระดาษ
ทิชชู่  สำลี  ผ้าเช็ดหน้า หรืออื่นๆ ที่มีประโยชน์ ขอให้นำกลับมาด้วยแล้วนำมาบริจาคเพื่อมอบ 
ให้ญาติและผู้ป่วยในโรงพยาบาล  

 

   
 

  
 
 



428 
กิจกรรมนครขอนแก่นรวมพลังต่อต้านยาเสพติด 

 กิจกรรมนครขอนแก่นรวมพลังต่อต้านยาเสพติด เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา 
และสภานักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น เป็นแกนนำในการจัดกิจกรรมวันต่อต้านยาเสพติด  
และวันงดสูบบุหรี่โลก เพื่อให้นักเรียนได้รับรู้และรับทราบถึงปัญหาและพิษภัยของยาเสพติด  
เพื ่อสร้างผู ้นำเด ็กและเยาวชนในการต่อต้านและป้องกันการแพร่ระบาดของยาเสพติด  
ในสถานศึกษา และชุมชน  และเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต ทักษะทางความคิด สร้างภูมิคุ ้มกัน
ทางด้านร่างกายจิตใจให้กับนักเรียน ไม่ตกเป็นทาสของอบายมุข 
 

 
 

 
 
 
 
 



429 
กิจกรรมเยาวชนสร้างชาติ 

 กิจกรรมเยาวชนสร้างชาติ เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา และสภานักเรียน 
โรงเรียนนครขอนแก่น เป็นแกนนำในการจัดกิจกรรมนี้  โดยสถาบันการสร้างชาติ ได้จัดทำ
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อวางรากฐานแนวคิด ความรู้ มีค่านิยม ในการดำเนินชีวิตทุกเรื ่อง  
อย่างถูกต้องเกิดประโยชน์ต่อตนเอง ผู้อื่น และสังคม โดยส่วนรวม  
 

   
 
 

 
 
 
 
 

 



430 
กิจกรรม คนดีศรีนครขอนแก่น 

กิจกรรม คนดีศรีนครขอนแก่น เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา เป็นแกนนำร่วมกับ
งานประชาสัมพันธ์ ในการจัดกิจกรรมนี้ เพื่อให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต ต่อต้านการกระทำ
ผิด ต่อต้านการทุจริต คอรัปชั ่นทุกรูปแบบ และสร้างความกตัญญูกตเวที ต่อผู ้มีพระคุณ  
มีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ยึดมั ่นในศาสนา และเทิดทูนต่อสถาบันพระมหากษัตริย์  
การเป็นแบบอย่างที่ดีของโรงเรียน สังคม ประเทศชาติ  
 

 
 

 
  



431 
โครงการธนาคารขยะ “ขยะมีค่า เงินตราซ่อนรูป” 

 โครงการ “ขยะมีค่า เงินตราซ่อนรูป” เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ร่วมกับ
ชุมนุมธนาคารขยะรีไซเคิล โรงเรียนนครขอนแก่น เป็นแกนนำในการทำกิจกรรมนี้ เป็นรูปแบบ
หนึ ่งของการดาเนินงานเพื ่อส่งเสริมให้เกิดความรู ้ความเข้าใจในการคัดแยกขยะให้ถูกวิธี  
เพ่ือให้โรงเรียนมีระบบการจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพ และมีสภาพแวดล้อมทีดีต่อไป  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



432 

 
โครงการรวมพลังเครือข่ายเยาวชนกรมการค้าภายในพิทักษ์สิทธิผู้บริโภค 

 โครงการรวมพลังเครือข่ายเยาวชนกรมการค้าภายในพิทักษ์สิทธิผู้บริโภค  เป็นกิจกรรม 
ที่นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา ได้เข้าร่วมกิจกรรมกับกรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์ เป็นกิจกรรม
ที่เสริมสร้างเยาวชนโดยเฉพาะที่เป็นนักเรียนได้มีทัศนคติที่ถูกต้องในการดำรงชีวิตยุคสังคมบริโภค
นิยม และสังคมยุคดิจิทัล ให้รู้จักใช้ชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รู้ จักใช้จ่ายเงิน
อย่างประหยัด ซื้อสินค้าอย่างมีเหตุผล รู้ นำสิ่งที่ได้ไปขยายผลและปรับใช้ในชีวิตประจำวันต่อไป 
 

    
 
 

 
   
 
 



433 
โครงการเยาวชนไทย “ไม่ลอกการบ้าน ไม่ลอกข้อสอบ” 

 โครงการเยาวชนไทย “ไม่ลอกการบ้าน ไม่ลอกข้อสอบ” เป็นกิจกรรมที่นักเรียนเพื่อน  
ที่ปรึกษา และสภานักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ร่วมกับ สำนักงานป้องกันและปราบปราม  
การทุจริตแห่งชาติ ภาค 4 ได้ดำเนิน โครงการเยาวชนไทย “ไม่ลอกการบ้าน ไม่ลอกข้อสอบ” 
เพื่อให้นักเรียนตระหนักถึงปัญหา เข้าใจและประพฤติปฏิบัติในประเด็นการไม่ลอกการบ้าน  
ไม่ลอกข้อสอบ  เพื่อให้นักเรียนรับทราบผลเสียหายร้ายแรงของการทุจริตคอร์รัปชัน   
 

 
 

 
 
 
 

 



434 

จิตอาสา “เราทำความ ดี ด้วยหัวใจ” 
 นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา และคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่นร่วมกับ
เทศบาลเมืองบ้านทุ่ม ได้ร่วมโครงการและทำกิจกรรมทำความสะอาด ปรับปรุงสนามกีฬาชุมชน
บ้านทุ่ม และทำความสะอาด ตลอดแนวถนนมะลิวัลย์  ด้านหน้าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น และด้านหน้าโรงเรียนนครขอนแก่น  
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งานกฐินสามัคคี โรงเรียนนครขอนแก่น 
 งานกฐินสามัคคี โรงเรียนนครขอนแก่น เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นนำโดยแกนนำนักเรียนเพื่อน
ที ่ปรึกษา และคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น บอกบุญเพื ่อให้นักเรียน  
ได้รู้ความหมายและความสำคัญของวันสำคัญเพื่อให้นักเรียนทุกคน มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม  
ในฐานะพุทธมามกะ เป็นแบบอย่างที่ดีที่ทุกคนต้องปฏิบัติยึดถือ วันสำคัญทางพระพุทธศาสนา  
ที่วัดศรีบุญเรือง เป็นวัดชุมชนใกล้โรงเรียนนครขอนแก่น โดยใช้ระบบคณะสี / วัด และกิจกรรม  
ที่สำคัญต่างๆของชุมชน  
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กิจกรรม ประชาสัมพันธ์ “เสียงตามสาย” 
กิจกรรม ประชาสัมพันธ์ “เสียงตามสาย” เป็นกิจกรรมที่แกนนำนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา

ร่วมกับคณะกรรมการสภานักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น  ได้จัดเวรประชาสัมพันธ์ทำกิจกรรม
ในช่วงเช้า เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ข่าวสารภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียนและการให้
เกร็ดความรู้ต่างๆ 
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ภาพกิจกรรมอบรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (YC : Youth Counselor) 
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ภาพกิจกรรมอบรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (YC : Youth Counselor) 
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การเผยแพร่กิจกรรมของนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา ผ่าน Facebook 

การเผยแพร่กิจกรรมของนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษา  
บนเว็บไซต์ของโรงเรียนนครขอนแก่น 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
ภาพความส าเร็จที่ได้รับ 
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ภาพความส าเร็จที่ได้รับ  
โรงเรียนนครขอนแก่นได้ด ำเนินโครงกำรนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษำ ตำมระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โดยมีกำรด ำเนินกิจกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำ และกิจกรรมกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ
นักเรียน ก่อให้เกิดผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำรในด้ำนคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ด้ำนควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำผู้เรียน และด้ำนกำรเสริมสร้ำงทักษะ
ชีวิตและกำรคุ้มครองนักเรียน ดังนี้ 

 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

1. ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
แผนภูมิแสดงผลกำรประเมินกิจกรรมพัฒนำผู้เรียน ปีกำรศึกษำ 2564 

 
จำกแผนภูมิแสดงผลกำรประเมินกิจกรรมพัฒนำผู้ เรียน ปีกำรศึกษำ 2564 พบว่ำ  

ภำพรวมมีนักเรียนที่ผ่ำนกำรประเมินกิจกรรมพัฒนำผู้เรียน ปีกำรศึกษำ 2564 ร้อยละ 99.60  
และไม่ผ่ำนกำรประเมินร้อยละ 0.40 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยระดับชั้นพบว่ำ ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6  
มีร้อยละของนักเรียนที่ ผ่ ำนกำรประเมินกิจกรรมพัฒนำผู้ เรียน ปีกำรศึกษำ 2564 สูงสุด  
คิดเป็นร้อยละ 99.95 รองลงมำคือชั้นมั ธยมศึกษำปีที่  5 ผ่ ำนกำรประเมินร้อยละ 99.85  
และชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 4 มีนักเรียนผ่ำนกำรประเมินน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 98.23 
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2. ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ปีกำรศึกษำ 2563 

คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

ผลการประเมิน 

ไม่ผ่าน ผ่าน ด ี ดีเยี่ยม ดี-ดีเยี่ยม ร้อยละ  
ดี-ดีเยี่ยม 

รักชำติ ศำสน์ กษัตริย์ 0 147 655 1200 1855 92.66 
ซื่อสัตย์สุจริต 0 142 657 1203 1860 92.91 
มีวินัย 0 144 631 1227 1858 92.81 
ใฝ่เรียนรู้ 0 138 654 1210 1864 93.11 
อยู่อย่ำงพอเพียง 0 148 642 1212 1854 92.61 
มุ่งม่ันในกำรท ำงำน 0 141 612 1249 1861 92.96 
รักควำมเป็นไทย 0 143 643 1216 1859 92.86 
มีจิตสำธำรณะ 0 142 668 1192 1860 92.91 

ค่าเฉลี่ย 92.85 

จำกตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ เรียนตำมหลักสูตร 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 พบว่ำมีนักเรียนที่ได้รับกำรประเมินทั้งสิ้น 2,002 คน โดยนักเรียน  
ทุกคนผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินระดับดี-ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.85 เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน 
พบว่ำ คุณลักษณะด้ำนใฝ่เรียนรู้มีนักเรียนที่ได้ผลกำรประเมินสูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.11 รองลงมำ
คือ คุณลักษณะด้ำนมุ่งมั่นในกำรท ำงำน ร้อยละ 92.96 ด้ำนซื่อสัตย์สุจริตและมีจิตสำธำรณะ 
มีผลกำรประเมินเท่ำกันที่ร้อยละ 92.91 ด้ำนรักควำมเป็นไทยร้อยละ 92.86 ด้ำนมีวินัยร้อยละ 92.81 
ด้ำนรักชำติ ศำสน์ กษัตริย์  ร้อยละ 92.66 และด้ำนอยู่อย่ำงพอเพียงมีผลกำรประเมินระดับดี  
ถึงดีเยี่ยม น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.61 
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ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ปีกำรศึกษำ 2564 

คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

ผลการประเมิน 

ไม่ผ่าน ผ่าน ด ี ดีเยี่ยม ดี-ดีเยี่ยม ร้อยละ  
ดี-ดีเยี่ยม 

รักชำติ ศำสน์ กษัตริย์ 0 166 208 1,679 1,887 91.91 
ซื่อสัตย์สุจริต 0 128 248 1,677 1,925 93.77 
มีวินัย 0 126 153 1,774 1,927 93.86 
ใฝ่เรียนรู้ 0 129 159 1,765 1,924 93.72 
อยู่อย่ำงพอเพียง 0 158 199 1,696 1,895 92.30 
มุ่งม่ันในกำรท ำงำน 0 128 150 1,775 1,925 93.77 
รักควำมเป็นไทย 0 164 198 1,691 1,889 92.01 
มีจิตสำธำรณะ 0 130 159 1,764 1,923 93.67 

ค่าเฉลี่ย 93.13 

จำกตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตำมหลักสูตรประจ ำปี
กำรศึกษำ 2564 พบว่ำมีนักเรียนที่ได้รับกำรประเมินทั้งสิ้น 2,053 คน โดยนักเรียนทุกคนผ่ำนเกณฑ์
กำรประเมินในระดับดี-ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.13 เมื่อพิจำรณำรำยด้ำนพบว่ำ คุณลักษณะ 
ด้ำนมีวินัยมีนักเรียนที่ได้ผลกำรประเมินระดับดีถึงดีเยี่ยมสูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.86 รองลงมำ  
คือ คุณลักษณะด้ำนซื่อสัตย์สุจริตและมุ่งมั่นในกำรท ำงำน ซึ่งมีผลกำรประเมินเท่ำกันที่ร้อยละ 93.77 
ด้ำนใฝ่เรียนรู้ร้อยละ 93.72 ด้ำนมีจิตสำธำรณะร้อยละ 93.67 ด้ำนอยู่อย่ำงพอเพียงร้อยละ 92.30 
ด้ำนรักควำมเป็นไทยร้อยละ 92.01 และด้ำนรักชำติ ศำสน์ กษัตริย์มีผลกำรประเมินระดับดีถึงดีเยี่ยม
น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.91 
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ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ปีกำรศึกษำ 2563 – 2564 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ 

ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

จ านวน
นักเรียน
ทั้งหมด 

จ านวนนักเรียน
ได้รับการ

ประเมินระดับดี 
- ดีเยี่ยม 

ร้อยละ จ านวน
นักเรียน
ทั้งหมด 

จ านวนนักเรียน
ได้รับการ

ประเมินระดับดี - 
ดีเยี่ยม 

ร้อยละ 

1. รักชำติ ศำสนำ 
พระมหำกษัตริย์ 

2002 1855 92.66 2053 1887 91.91 

2. ซื่อสัตย์สุจริต 2002 1860 92.91 2053 1925 93.77 
3. มีวินัย 2002 1858 92.81 2053 1929 93.86 
4. ใฝ่เรียนรู้ 2002 1864 93.11 2053 1924 93.72 
5. อยู่อย่ำงพอเพียง 2002 1854 92.61 2053 1895 92.30 
6. มุ่งม่ันในกำร
ท ำงำน 

2002 1861 92.96 2053 1925 93.77 

7. รักควำมเป็นไทย 2002 1859 92.86 2053 1889 92.01 
8. มีจิตสำธำรณะ 2002 1860 92.91 2053 1923 93.67 

ร้อยละของ
นักเรียนได้รับการ

ประเมินระดับ 
ดี - ดีเยี่ยม 

92.85 93.13 

92.99 

 จำกตำรำงแสดงผลกำรเปรียบเทียบกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน
ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 2563 และ 2564 พบว่ำ ในปีกำรศึกษำ 2563 มีนักเรียนทั้งหมด 2,002 คน  
โดยมีนักเรียนที่ได้รับกำรประเมินในระดับดี-ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.85 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน 
คุณลักษณะด้ำนใฝ่เรียนรู้มีผลกำรประเมินสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 93.11 และด้ำนอยู่อย่ำงพอเพียง 
มีผลกำรประเมินต ่ำสุด คิดเป็นร้อยละ 92.61 ในปีกำรศึกษำ 2564 มีนักเรียนทั้งหมด 2,053 คน  
โดยมีนักเรียนที่ได้รับกำรประเมินในระดับดี-ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.13 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน 
คุณลักษณะด้ำนมีวินัยมีผลกำรประเมินสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 93.86 และด้ำนรักชำติ ศำสนำ 
พระมหำกษัตริย์มีผลกำรประเมินต ่ำสุด ร้อยละ 91.91เมื่อเปรียบเทียบผลกำรประเมินระหว่ำง  
ปีกำรศึกษำ พบว่ำ ผลกำรประเมินโดยรวมในปีกำรศึกษำ 2564 สูงกว่ำปีกำรศึกษำ 2563  
โดยมีค่ำเฉลี่ยรวมทั้งสองปีคิดเป็นร้อยละ 92.99 
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ด้านความสามารถในการเรียนรู้ 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตำรำงแสดงผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียน ปีกำรศึกษำ 2564 จ ำแนกตำมระดับชั้น 

ระดับชั้นเรียน 
ระดับผลการเรียน ปีการศึกษา  2564 

0 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 3 15 20 25 59 64 75 132 

ร้อยละ 0.76 3.82 5.09 6.36 15.01 16.28 19.08 33.60 
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 2 5 16 22 30 50 70 82 129 

ร้อยละ 1.24 3.96 5.45 7.43 12.38 17.31 20.30 31.93 
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 3 2 21 24 32 60 65 78 135 

ร้อยละ 0.48 5.04 5.76 7.67 14.39 15.59 18.70 32.37 
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 4 4 16 20 28 62 59 67 86 

ร้อยละ 1.16 4.68 5.85 8.19 18.13 17.25 19.59 25.15 
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 5 6 18 12 23 31 35 42 106 

ร้อยละ 2.20 6.59 4.40 8.42 11.36 12.82 15.38 38.83 
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6 3 11 28 34 43 39 24 42 

ร้อยละ 1.35 4.95 12.61 15.32 19.37 17.57 10.81 18.75 

รวม 23 97 126 172 305 332 368 630 

ร้อยละ 1.12 4.72 6.14 8.38 14.86 16.17 17.92 30.69 

จำกตำรำงแสดงผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียน ปีกำรศึกษำ 2564 จ ำแนก 
ตำมระดับชั้นพบว่ำ นักเรียนโรงเรียนนครขอนแก่น มีระดับผลกำรเรียนปีกำรศึกษำ 2564  
มี ระดับผลกำรเรียน  0  คิ ด เป็ น ร้อยละ 1.12 ระดับผลกำรเรียน  1  คิด เป็ น ร้อยละ 4.72  
ระดับผลกำรเรียน  1 .5  คิ ด เป็ น ร้อยละ 6.14 ระดับผลกำรเรียน  2 คิด เป็ นร้อยละ 8.38  
ระดับผลกำรเรียน 2.5 คิด เป็นร้อยละ 14.86 ระดับผลกำรเรียน 3 คิด เป็นร้อยละ 16.17  
ระดับผลกำรเรียน 3.5 คิดเป็นร้อยละ 17.92 และระดับผลกำรเรียน 4 คิดเป็นร้อยละ 30.69 
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ตำรำงแสดงผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ปีกำรศึกษำ 2563-2564 
จ ำแนกตำมกลุ่มสำระกำรเรียนรู้ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ปีการศึกษา 

ผลต่าง 
2563 2564 

ภำษำไทย 63.08 73.36 10.28 

คณิตศำสตร์ 40.31 51.00 10.69 

วิทยำศำสตร์ 55.95 66.35 10.40 

สังคมศึกษำฯ 69.99 80.14 10.15 

สุขศึกษำและพลศึกษำ 85.16 96.62 11.46 

ศิลปะ 86.02 97.03 11.01 

กำรงำนอำชีพฯ 77.26 88.00 10.74 

ภำษำต่ำงประเทศ 45.35 56.12 10.77 

เฉลี่ยทุกกลุ่มสาระ 65.39 76.08 10.69 

จำกตำรำงแสดงผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น ปีกำรศึกษำ 2563-2564  
จ ำแนกตำมกลุ่มสำระกำรเรียนรู้ พบว่ำ โดยรวม ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียน ปีกำรศึกษำ 
2563 มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 65.39 และปีกำรศึกษำ 2564 มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 76.08 แสดงให้เห็นว่ำ 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนเพิ่มขึ้นค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 10.69 
 2. ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

ตำรำงสรุปผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำระดับชำติขั้นพ้ืนฐำน (O-NET) ระดับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6  
ปีกำรศึกษำ 2563 – 2564  

กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 

จ านวนนักเรียนที่เข้าสอบ คะแนนเฉลี่ย 
ผลต่าง 

ปีการศึกษา 63 ปีการศึกษา 64 ปีการศึกษา 63 ปีการศึกษา 64 
คณิตศาสตร ์ 221 66 21.20 20.95 -0.25 

ภาษาไทย 221 51 40.62 46.48 5.86 

สังคมศึกษา 221 66 33.65 36.17 2.52 
วิทยาศาสตร์ 221 50 27.52 28.10 0.58 

ภาษาต่างประเทศ 221 57 24.92 23.68 -1.24 

เฉลี่ยทุกกลุ่มสาระ 29.58 31.08 1.50 
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 จำกตำรำงพบว่ำ ผู้เรียนมีผลกำรทดสอบ O-NET ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6 ค่ำเฉลี่ย 5 กลุ่ม
สำระหลัก ได้แก่ กลุ่มสำระกำรเรียนรู้ภำษำไทย ปีกำรศึกษำ 2563 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 40.62  
และปีกำรศึกษำ 2564 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 46.48 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้คณิตศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2563  
มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 21.20 และปีกำรศึกษำ 2564 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 20.95 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้
วิทยำศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2563 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 27.52 และปีกำรศึกษำ 2564 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 
28.10 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้สังคมศึกษำ ศำสนำและวัฒนธรรม ปีกำรศึกษำ 2563 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 
33.65 และปีกำรศึกษำ 2564 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 36.17 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้ภำษำต่ำงประเทศ  
ปีกำรศึกษำ 2563 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 24.92 และปีกำรศึกษำ 2564 มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ 23.68 

 
แผนภูมิเปรียบเทียบผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำระดับชำติขั้นพ้ืนฐำน (O-NET) 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562-2564 ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6 

 
 จำกแผนภูมินี้แสดงกำรเปรียบเทียบผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำระดับชำติขั้นพ้ืนฐำน 
 (O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6 ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 2562-2564 ใน 5 วิชำ ได้แก่ 
ภำษำไทย สังคมศึกษำ ภำษำอังกฤษ คณิตศำสตร์ และวิทยำศำสตร์  พบว่ำ ทุกรำยวิชำมีพัฒนำกำร 
ที่ดีขึ้น เมื่อเทียบระหว่ำงปีกำรศึกษำ 2562 และ 2564 โดยวิชำภำษำไทยมีกำรเพ่ิมขึ้นของคะแนน
สูงสุด รองลงมำคือวิชำสังคมศึกษำ คณิตศำสตร์ วิทยำศำสตร์ และภำษำอังกฤษตำมล ำดับ  
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยวิชำพบว่ำคะแนนปีกำรศึกษำ 2564 เทียบกับปีกำรศึกษำ 2562 วิชำภำษำไทย 
มีคะแนนเพ่ิมขึ้นรวม 9.49 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 25.7 วิชำสังคมศึกษำ มีคะแนนเพ่ิมขึ้นรวม 4.53 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 14.3 วิชำวิทยำศำสตร์มีคะแนนเพ่ิมขึ้นรวม 1.77 คะแนน ร้อยละ 6.7  
วิชำคณิตศำสตร์มีคะแนนเพ่ิมขึ้น 2.70 คะแนน ร้อยละ 14.8 วิชำภำษำอังกฤษ มีคะแนนเพ่ิมขึ้น 
0.41 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 1.8 
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3. ผลการประเมินความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ตำรำงสรุปผลกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ระดับดี – ดีเยี่ยม                      

ปีกำรศึกษำ 2563 เปรียบเทียบปีกำรศึกษำ 2564 

ความสามารถของ
ผู้เรียน 

ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 
เพิ่มข้ึน 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ด้ำนศิลปะ 1771 88.45 1967 95.83 7.38 
ด้ำนภำษำ 1775 88.67 1904 92.75 4.08 
ด้ำนดนตรี 1780 88.93 1990 96.92 7.99 
ด้ำนกีฬำ 1808 90.31 1977 96.28 5.97 
ด้ำนคอมพิวเตอร์ 1808 90.29 1963 95.61 5.32 
ด้ำนมนุษยสัมพันธ์ 1762 88.01 1960 95.47 7.46 
ด้ำนเข้ำใจตนเอง 1796 89.73 1936 94.30 4.57 
ด้ำนรอบรู้ธรรมชำติ 1782 89.02 1956 93.40 4.38 

เฉลี่ยร้อยละ  88.97  95.26 6.29 

 จำกตำรำงสรุปผลกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ระดับดี – ดีเยี่ยม    
ปีกำรศึกษำ 2563 คิดเป็นร้อยละ 88.98 และผลกำรประเมินปีกำรศึกษำ 2564 คิดเป็นร้อยละ 93.81 
ผลพัฒนำกำรเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.82 
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 ด้านการป้องกันและแก้ไขด้านการเรียน 
1. จ านวนนักเรียนมีผลการเรียน 0 ร มส มผ ที่ลดลง 

ตำรำงแสดงจ ำนวนนักเรียนปีกำรศึกษำ 2564 ที่มีผลกำรเรียน 0 ร มส มผ แยกเป็นระดับชั้น 

ระดับชั้น จ านวน
นักเรียนที่ติด 
0 ร มส มผ 

(คน) 

จ านวน
นักเรียนที่

แก้ไขผลการ
เรียนเรียบร้อย 

(คน) 

ร้อยละจ านวน
นักเรียนที่

แก้ไขผลการ
เรียนเรียบร้อย 

คงเหลือ
จ านวน

นักเรียนที่ยังมี
ผลการเรียน 0 

ร มส มผ 
(คน) 

ร้อยละคงเหลือ
จ านวนนักเรียน
ที่ยังมีผลการ
เรียน 0 ร มส 

มผ 

ม.1 43 17 39.53 26 60.47 
ม.2 74 34 45.95 40 54.05 
ม.3 110 20 18.18 90 81.82 
ม.4 20 1 5.00 19 95.00 
ม.5 20 4 20.00 16 80.00 
ม.6 29 13 44.43 16 55.17 

รวม 296 89 30.07 207 69.93 

 จำกตำรำงพบว่ำ จ ำนวนนักเรียนปีกำรศึกษำ 2564 ที่มีตัวตน ที่มีผลกำรเรียน 0 ร มส มผ 
แยกเป็นระดับชั้น มีจ ำนวนทั้งสิ้น 296 คน มีจ ำนวนนักรเยนที่แก้ไขผลกำรเรียนเรียบร้อยทั้งสิ้น 89 
คน คิดเป็นร้อยละ 30.07 และมีจ ำนวนนักเรียนที่ไม่ด ำเนินกำรขอแก้ 0 ร มส มผ ทั้งสิ้น 207 คน  
คิดเป็นร้อยละ 69.93 
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ตำรำงแสดงจ ำนวนผลกำรเรียนรู้ 0 ร มส มผ ของนักเรียนปีกำรศึกษำ 2563 และปีกำรศึกษำ 2564 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
จ านวนผลการเรียนรู้ 0 ร มส มผ (ตัว) 

ผลพัฒนาการ 
ปีการศึกษา 2561 ปีการศึกษา 2562 

ภำษำไทย 103 53 50 
คณิตศำสตร์ 212 72 140 
วิทยำศำสตร์ 104 36 68 
สังคมศึกษำฯ 90 37 53 
ศิลปะ 26 25 1 
สุขศึกษำและพลศึกษำ 62 10 52 
กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี 160 41 119 
ภำษำต่ำงประเทศ 162 58 104 

รวม 919 332 587 

 จำกตำรำงพบว่ำ ปีกำรศึกษำ 2564 นักเรียนมีผลกำรเรียนรู้ 0 ร มส มผ ทั้งหมด 332 ตัว 
และปีกำรศึกษำ 2563 นักเรียนมีผลกำรเรียนรู้ 0 ร มส มผ ทั้งหมด 919 ตัว เมื่อเปรียบเทียบระหว่ำง
ปีกำรศึกษำพบว่ำ นักเรียนมีจ ำนวนผลกำรเรียนรู้ 0 ร มส มผ ลดลง 587 ตัว 
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2. จ านวนนักเรียนที่ได้เลื่อนชั้นเป็นไปตามเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด 
ตำรำงแสดงจ ำนวนนักเรียนที่มีตัวตนและได้เลื่อนชั้น ประจ ำปีกำรศึกษำ  2564 

ระดับชั้น จ านวนนักเรียน หมายเหตุ 

มัธยมศึกษำปีที่  1 393 นักเรียนซ ้ำชั้น 2 คน 
มัธยมศึกษำปีที่  2 404 นักเรียนซ ้ำชั้น 7 คน 
มัธยมศึกษำปีที่  3 417  
มัธยมศึกษำปีที่  4 342 นักเรียนซ ้ำชั้น 11 คน 
มัธยมศึกษำปีที่  5 273  
มัธยมศึกษำปีที่  6 224  

รวม 2,053 นักเรียนซ ้าชั้น 20 คน 

จำกตำรำงพบว่ำ จ ำนวนนักเรียนทั้งหมด 2,053 คน มีนักเรียนได้เลื่อนชั้นจ ำนวน 2,033 
คน และมีนักเรียนช ้ำชั้นจ ำนวน 20 คน โดยเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 จ ำนวน 2 คน นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 2 จ ำนวน 7 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 4 จ ำนวน 11 คน 
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3. จ านวนนักเรียนที่จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
ตำรำงแสดง จ ำนวนนักเรียนที่จบกำรศึกษำระดับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 6 

ระดับชั้น จ านวนนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  3 354 
- จบกำรศึกษำรอบแรก (31 มีนำคม 2564)  288 
- จบกำรศึกษำเพ่ิมเติม (8 มิถุนำยน 2564) 28 
- ยังไม่จบกำรศึกษำ  26 
- ออกกลำงคัน 12 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 246 
- จบกำรศึกษำรอบแรก (31 มีนำคม 2564)  236 
- จบกำรศึกษำเพ่ิมเติม (8 มิถุนำยน 2564) 7 
- ยังไม่จบกำรศึกษำ  2 
- ออกกลำงคัน 1 

รวม 600 

 จำกตำรำงพบว่ำ ปีกำรศึกษำ 2564 จ ำนวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 3 ทั้งหมด 345 คน 
มีนักเรียนจบกำรศึกษำ จ ำนวน 316 คน ยังไม่จบกำรศึกษำ จ ำนวน 26 คน และมีนักเรียน 
ออกกลำงคัน 12 คน และจ ำนวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่  6 ทั้ งหมด 246 คน มีนักเรียน 
จบกำรศึกษำ จ ำนวน 243 คน ยังไม่จบกำรศึกษำ จ ำนวน 2 คน และมีนักเรียนออกกลำงคัน 1 คน 
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4. การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหาในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตำรำงสรุปผลกำรพัฒนำคุณภำพผู้เรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหำ ปีกำรศึกษำ 2563 – 2564 

ประเด็นการพัฒนา ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 

จ านวน
นักเรียน 

จ านวนที่
ได้รับการ
พัฒนา 

ร้อยละ
การ

พัฒนา 

จ านวน
นักเรียน 

จ านวนที่
ได้รับการ
พัฒนา 

ร้อยละ
การ

พัฒนา 

1. ด้านการเรียน 
1.1 กลุ่มปกติ 1,875 1,875 93.7 1,963 1,963 95.6 
1.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหำ 127 127 6.3 90 90 4.4 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

2. ด้านสุขภาพ 
2.1 กลุ่มปกติ 1,994 1,994 99.6 2,043 2,043 99.5 
2.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหำ 8 8 0.4 10 10 0.5 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

3. ด้านเศรษฐกิจ 
3.1 กลุ่มปกติ 1,967 1,967 98.3 2,043 2,043 99.5 
3.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหำ 35 35 1.7 10 10 0.5 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

4. ด้านสวัสดิภาพและความปลอดภัย 
4.1 กลุ่มปกติ 1,992 1,992 99.5 2,043 2,043 99.5 
4.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหำ 10 10 0.5 10 10 0.5 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

5. ด้านพฤติกรรมการใช้สารเสพติด 
5.1 กลุ่มปกติ 1,999 1,999 99.9 2,047 2,047 99.51 
5.2 กลุ่มเสี่ยงและมีปัญหำ 3 3 0.1 6 6 0.49 

รวม 2002 2002 100 2053 2053 100 

รวมนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
และกลุ่มมีปัญหา 

183  100 126  100 

ร้อยละของการพัฒนา 100 100 
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 จำกตำรำงพบว่ำผลกำรพัฒนำคุณภำพผู้เรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหำในระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ปีกำรศึกษำ 2563 มีจ ำนวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหำ มีจ ำนวน  183 
คน ได้รับกำรแก้ไขปัญหำครบทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 และปีกำรศึกษำ  2564 มีนักเรียนกลุ่มเสี่ยง
และกลุ่มที่มีปัญหำลดลงเหลือ 126 คน ซึ่งได้รับกำรแก้ไขปัญหำครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 100  
เมื่อพิจำรณำภำพรวมทั้ง 2 ปีกำรศึกษำ พบว่ำนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหำทั้งหมด 309 คน 
ได้รับกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 100 นอกจำกนี้พบว่ำจ ำนวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยง
และกลุ่มที่มีปัญหำลดลง สะท้อนถึงประสิทธิภำพของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีกำรพัฒนำ  
อย่ำงต่อเนื่อง สำมำรถลดจ ำนวนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มท่ีมีปัญหำได้อย่ำงมีนัยส ำคัญ 
 

5. จ านวนนักเรียนที่ได้รับทุนการศึกษา 
โรงเรียนนครขอนแก่นได้มอบทุนกำรศึกษำ ได้แก่ ทุนขำดแคลนทุนทรัพย์ ทุนเรียนดี  

ทุนเรียนดีศึกษำต่อ ทุนเรียนดีและทุนควำมสำมำรถพิเศษ ปีกำรศึกษำ 2564 ดังนี้ 
ตำรำงแสดงจ ำนวนนักเรียนที่ได้รับทุนกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2564 

ที ่ ชื่อทุน จ านวนทุน ทุนละ 
จ านวน
(บาท) 

หมายเหตุ 

1 ทุนขำดแคลนทุนทรัพย์ 109 1,000 109,000  
2 ทุนเรียนดี ม.2,3,5,6 86 1,000 86,000  
3 ทุนเรียนดีศึกษำต่อ (ม.4) 24 1,000 24,000     
4 ทุนเรียนดีและทุน

ควำมสำมำรถพิเศษ  
(โควตำ ม.1 และม.4) 

29 1,000 29,000  

รวม 278  248,000  
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ด้านการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 
ตำรำงแสดงผลกำรพัฒนำคุณภำพผู้เรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหำ 

ในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนปีกำรศึกษำ  2564 

ผู้เรียน จ านวน แก้ปัญหาได้ ร้อยละ 

นักเรียนกลุ่มเสี่ยง 90 90 100 
บุหรี่ 12 12  
เหล้ำ 62 62  
เหล้ำ บุหรี่ 14 14  
เหล้ำ บุหรี่ กัญชำ 2 2  

นักเรียนกลุ่มมีปัญหา 54 54 100 
ปัญหำกำรเรียน  18 18  
ปัญหำพฤติกรรม  8 8  
ปัญหำเศรษฐกิจ 28 28  

 จำกตำรำงพบว่ำ จ ำนวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงทั้งหมด 90 คน ได้รับกำรแก้ไขปัญหำทั้งหมดคิด
เป็นร้อยละ 100 และนักเรียนกลุ่มมีปัญหำทั้ งหมด 54 คน ได้รับกำรแก้ไขปัญหำทั้ งหมด 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

ตำรำงแสดงข้อมูลสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรเกิดอุบัติเหตุ และกำรได้รับกำรดูแลช่วยเหลือ 
ปีกำรศึกษำ 2562 -2564 

ปีการศึกษา จ านวนนักเรียน(คน) 
2562 21 
2563 23 
2564 19 

 จำกตำรำงพบว่ำ จ ำนวนนักเรียนที่เกิดอุบัติเหตุและได้รับกำรดูแลช่วยเหลือด้ำนสวัสดิกำร
เครือข่ำยผู้ปกครองนักเรียน ปีกำรศึกษำ 2564 ทั้งหมด 19 คน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 

ภาพความสำเร็จต่อเนื่อง 
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ภาพความสำเร็จต่อเนื่อง 

 จากการดำเน ินงานโครงการน ักเร ียนเพ ื ่อนท ี ่ปร ึกษา (Youth Counselor : YC)  

โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นก่อให้เกิดผลสำเร็จ

ดังต่อไปนี้ 
 

 ผลที่เกิดขึ้นกับโรงเรียน   

การได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติที่ผู้บริหารหรือสถานศึกษาได้รับในระยะเวลา 5 ปี 
ระดับประเทศ 

ที ่ รายการ เอกสารอ้างอิง 
1 โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัลชนะเลิศ อันดับ 1  

การประกวดคลิปดนตรีพ้ืนบ้าน และการแสดงพ้ืนบ้าน 4 
ภาค  ประเภท แคน ระดับเยาวชน  ''รวมศิลป์ แผ่นดิน
สยาม 2565  ถ้วยรางวัลพระราชทาน  
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ 

กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม 

2 โรงเรียนนครขอนแก่น ผ่านการประเมินคุณภาพภายนอก 
ภายใต้สถานการณ์ COVID – 19 ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จาก สมศ.  ผลการประเมิน SAR  อยู่ในระดับ  ดี  ทุก
มาตรฐาน 

สำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ
การศึกษา         

3 นายอภิชาติ อุ่นเกิด ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น 
ได้รับรางวัลชนะเลิศ อันดับ 1 การประกวดคลิปดนตรี
พ้ืนบ้าน และการแสดงพ้ืนบ้าน 4 ภาค  ประเภท แคน 
ระดับเยาวชน ''รวมศิลป์ แผ่นดินสยาม 2565  ถ้วยรางวัล
พระราชทาน สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า  
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม 

4 นายอภิชาติ อุ่นเกิด ได้รับรางวัลผู้อำนวยการสถานศึกษา
ดีเด่น จากสภาผู้ปกครองและครูแห่งประเทศไทย 

สภาผู้ปกครองและครูแห่ง
ประเทศไทย 

5 นายอภิชาติ อุ่นเกิด ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น 
ได้รับประกาศเกียรติคุณ หลักสูตรประกาศนียบัตร 
ธรรมาภิบาลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สพฐ. 
(โรงเรียนสุจริต) รุ่นที่ 7  วันที่  14  มีนาคม  2565 

สถาบันพระปกเกล้า 
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ที ่ รายการ เอกสารอ้างอิง 
6 นายอภิชาติ  อุ่นเกิด  ได้รับรางวัล ครูดีไม่มีอบายมุข  

วันที่ 16 มกราคม 2563 
คุรุสภา 

7 นายอภิชาติ อุ่นเกิด เป็นผู้ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ในฐานะ“บุคลากรผู้ปฏิบัติงานสมาคม/ชมรมผู้ปกครอง 
และครู ดีเด่น”จาก สภาผู้ปกครองและครูแห่งประเทศไทย 
7 มีนาคม 2562  

สภาผู้ปกครองและครู 
แห่งประเทศไทย 

8 โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับโล่รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Office of the Basic 
Education Commission Quality Awards: OBECQA)  
ปี 2559-2560  

สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

9 ได้รับคัดเลือกเป็น สถานศึกษาดีเด่น สาขา ส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม รางวัล MOE AWARDS ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25  และระดับชาติ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25   

10 โรงเรียนนครขอนแก่นได้รับเกียรติบัตร เป็นครูที่ปรึกษา
โครงงานคุณธรรม เรื่อง “เยาวชนจิตอาสา  สร้างรอยยิ้ม  
อ่ิมบุญผู้ให้ สุขใจผู้รับ มอบของใช้จำเป็นสำหรับญาติ 
และผู้ป่วยในโรงพยาบาล” พลอดุลยเดชมหาราช  
บรมนาถบพิตร และพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวพระปิยมหาราช ให้ไว้ ณ วันที่ 5 ธันวาคม 2563  

สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

11 โรงเรียนนครขอนแก่น โรงเรียนแบบอย่างการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ให้นักเรียนมีจิตสาธารณะช่วยเหลือ
สังคม ผ่านโครงการ “The Heart of Giving”  

มูลนิธิศุภนิมิต 
แห่งประเทศไทย 

12 นางสาวดารุณี  งอสอน เป็นผู้ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ในฐานะ “รองผู้อำนวยการสถานศึกษาดีเด่น” ประจำปี 
2562 จากสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สมาคมรองผู้อำนวยการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแห่งประเทศ
ไทย ณ วันที่ 20 กันยายน 2563 

สำนักงานคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

13 นายอภิชาติ  อุ่นเกิด ผู้อำนวยการโรงเรียน ได้รับเกียรติบัตร 
ในการเข้าร่วมประชุมสัมมนา เรื่อง การส่งเสริมความรู้ 
ด้านกฎหมายการศึกษาและกฎหมายที่เก่ียวข้อง ครั้งที่ 2 

สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา 
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ที ่ รายการ เอกสารอ้างอิง 
จากสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ให้ไว้ ณ วันที่ 24 – 25 กุมภาพันธ์ 2564 

14 นายอภิชาติ  อุ่นเกิด และนางสาวดารุณี งอสอน  
ได้รับรางวัลสุวรรณหงส์ทองคำ รางวัลเชิดชูเกียรติด้าน
อนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมไทย เนื่องในโอกาส วันอนุรักษ์
มรดกไทย ในวันเสาร์ที่ 3 เมษายน 2564  
ณ หอประชุมคุรุสภา กระทรวงศึกษาธิการ กรุงเทพมหานคร   

คุรุสภา กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

15 นายอภิชาติ  อุ่นเกิด ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น 
ได้รับเกียรติคุณบัตรผู้สนับสนุน การประกวดบรรยายธรรม
นักเรียนผ่านวิดีโอคอล (ปีโรคโควิดระบาด) รอบชิงชนะเลิศ 
ระดับประเทศ โล่พระราชทานสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า 
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี    
งานสัปดาห์ส่งเสริมพระพุทธศาสนา เนื่องในเทศกาล 
วิสาขบูชาประจำปี พ.ศ. 2565 ณ โรงเรียนส่งเสริม
พระพุทธศาสนา วัดประยุรวงศาวาส วรวิหาร  
ระหว่างวันที่ 17- 21  มิถุนายน 2565 

กรมการศาสนา กระทรวง
วัฒนธรรม ร่วมกับศูนย์
บริหารการศึกษา
พระพุทธศาสนา 
วันอาทิตย์ หนกลาง  
ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

16 นายอภิชาติ  อุ่นเกิด  ได้รับรางวัล นักบริหารการศึกษา 
ผู้เปี่ยมไปด้วย “ภาวะผู้นำฐานะ”  

มูลนิธิหมอกระแส   
ชนะวงศ์ 

17 นายอภิชาติ อุ่นเกิด, น.ส.ดารุณี งอสอน และน.ส.พิทย์ธิดา 
พิทยสกุล  ได้รับรางวัล ผู้บริหารที่สนับสนุนกิจกรรม 
ยุวกาชาดดีเด่น  

ศึกษาธิการจังหวัด 

18 โรงเรียนนครขอนแก่น  ได้รับการประกันคุณภาพภายนอก 
(พ.ศ. 2564-2568) จากสำนักงานรับรองมาตรฐาน 
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน)  
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตั้งแต่วันที่ 23 กรกฎาคม 2564  

สำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ
การศึกษา         

19 นางสาวพิทย์ธิดา พิทยสกุล  รองผู้อำนวยการโรงเรียนนคร
ขอนแก่น   ได้รับรางวัลรองผู้อำนวยการสถานศึกษาดีเด่น 
ประจำปี 2564  สมาคมรองผู้อำนวยการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานแห่งประเทศไทย ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศูนย์ลำปาง 

สมาคมผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา 
แห่งประเทศไทย 
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ที ่ รายการ เอกสารอ้างอิง 
20 นางสาวพิทย์ธิดา พิทยสกุล และ นายองอาจ  สิมเสน  

รองผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น เป็นวิทยากร 
โครงการสร้างและส่งเสริมความเป็นพลเมืองดี ตามรอยพระ
ยุคลบาท ด้านการศึกษา ระหว่างวันที่ 1 -7 กันยายน  
2564 

กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

21 นายองอาจ  สิมเสน และ นางสาวพิทย์ธิดา พิทยสกุล รอง
ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น เข้าร่วมเป็นผู้ร่วม
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพปฐมวัยตามแนวทางทักษะ
สมอง EF จังหวัดขอนแก่น จนเกิดผลงานเชิงประจักษ์ 
สมควรได้รับการยกย่องเป็นแบบอย่างท่ีดี 

กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

22 นายองอาจ   สิมเสน  และนางสาวดารุณี  งอสอน รอง
ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัลผู้นำการ
บริหารจัดการสถานศึกษาดีเด่น  ประจำปี 2565  วันที่ 1 
กรกฏาคม  2565 

กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

23 นายองอาจ   สิมเสน  รองผู้อำนวยการโรงเรียนนคร
ขอนแก่น ได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีผลงานดีเด่น  
ประจำปี 2565  วันที่ 10 กรกฏาคม  2565 

สมาคมผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
แห่งประเทศไทย 
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การได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติที่ผู้บริหารหรือสถานศึกษาได้รับในระยะเวลา 5 ปี 
ระดับภูมิภาค 

ที ่ รายการ หน่วยงาน 

1 

นายอภิชาติ อุ่นเกิด ได้รับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBCE AWARDS 
รองชนะเลิศอันดับ 2 เหรียญทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยม 
ระดับมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ด้านวิชาการ ระดับภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ครั้งที่ 11 

สำนักงาน
คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน 

2 

นางสาวดารุณี  งอสอน รองผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น 
ได้รับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBCE AWARDS  รองชนะเลิศอันดับ 
2 เหรียญทอง รองผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยม ระดับ
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ทรงเสริมการใช้นวัตกรรมPLC ด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ครั้งที่ 11 

สำนักงาน
คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน 

3 

นายองอาจ  สิมเสน  รองผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับ
รางวัลชนะเลิศเหรียญทอง รองผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยม 
ผู้ปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระดับมัธยมศึกษาด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน   รางวัลทรงคุณค่า 
สพฐ. OBEC AWARDS  ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ครั้งที่ 11 
ประจำปีการศึกษา 2564  

สำนักงาน
คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน 

4 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้สนับสนุนโครงการงานสัปดาห์ส่งเสริม
พระพุทธศาสนา เนื่องในเทศกาลวิสาขบูชา ประจำปี พ.ศ. 2565 
ระดับภาคคณะสงฆ์ ภาค 9 

กรมการศาสนา 
กระทรวงวัฒนธรรม  
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การได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติที่ผู้บริหารหรือสถานศึกษาได้รับในระยะเวลา 5 ปี 

ระดับจังหวัด 
ที ่ รายการ หน่วยงาน 

1 

โรงเรียนนครขอนแก่น   ได้รับรางวัลชนะเลิศ  โครงงาน
ประวัติศาสตร์  ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น   กิจกรรมการประกวด
โครงงานโรงเรียนระดับภาค  ครั้งที ่ 14  ประจำปี  2559   
จากมูลนิธิเปรม ติณสูลานนท์  จังหวัดนครราชสีมา  
วันที่ 4  กุมภาพันธ์  2560 

ระดับจังหวัด 

2 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับมอบโล่เกียรติคุณ จากสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น ในฐานะท่ีมีผลการดำเนินงาน  
อย.น้อย ผ่านเกณฑ์ ดีเยี่ยม ระดับจังหวัดขอนแก่น     

ระดับจังหวัด 

3 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับมอบโล่เกียรติคุณ รางวัลรองชนะเลิศ
อันดับ 1 โครงการประกวดหนังสั้น “ NO DRUGS HUG KEN THE 

วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย 
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ที ่ รายการ หน่วยงาน 
STORY ”จากวิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย จังหวัดขอนแก่น   ในวันที่  
31  สิงหาคม  2562  

4 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัลถ้วยพระราชทาน 
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 
สยามบรมราชกุมารี พร้อมเงินรางวัล 10,000  บาท   
ในการประกวดละครส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมสร้างสรรค์  
“ แก่นอีสานวัฒน์ ”  ครั้งที่ 1 จัดโดยมหาวิทยาลัยขอนแก่น ใน
วันที่  21  กันยายน  2562  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

5 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับโล่รางวัลบทละครดีเด่น  พร้อมเงิน
รางวัล 5,000  บาท  ในการประกวดละครส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
สร้างสรรค์ “ แก่นอีสานวัฒน์ ”  ครั้งที่ 1 จัดโดย
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในวันที่  21  กันยายน  2562  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

6 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับโล่รางวัลกำกับการแสดงดีเด่น   
พร้อมเงินรางวัล 3,000  บาท ในการประกวดละครส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมสร้างสรรค์ “ แก่นอีสานวัฒน์ ”  ครั้งที่ 1  
จัดโดยมหาวิทยาลัยขอนแก่น  ในวันที่  21  กันยายน  2562  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

7 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับโล่รางวัลนักแสดงนำดีเด่น  พร้อมเงิน
รางวัล  3,000  บาท ในการประกวดละครส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
สร้างสรรค์ “ แก่นอีสานวัฒน์ ”  ครั้งที่ 1 จัดโดยมหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น  ในวันที่  21  กันยายน  2562  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

8 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัล โครงงานประวัติศาสตร์ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย “ชนะเลิศระดับจังหวัด” ส่งเข้าประกวด
โครงงานนักเรียนระดับภาค ครั้งที่ 17 ประจำปี 2562 จากมูลนิธิ
เปรม ติณสูลานนท์ จังหวัดนครราชสีมา  

มูลนิธิเปรม ติณสูลา
นนท์ จังหวัด
นครราชสีมา 

9 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับมอบเกียรติบัตร เป็นผู้ให้การสนับสนุน
และร่วมกิจกรรมรำบวงสรวง  10 สิ่งศักดิ์สิทธิ์คู่เมืองขอนแก่น 
ฉลอง 222 ปี เนื่องในงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว 
และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจำปี 2562 ในวันที่ 28 
พฤศจิกายน 2562  

จังหวัดขอนแก่น 
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ที ่ รายการ หน่วยงาน 

10 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับมอบเกียรติบัตร เป็นผู้ให้การสนับสนุน
งานด้านศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจำปี 
2562 ในวันที่ 19  กุมภาพันธ์  2563 

จังหวัดขอนแก่น 

11 

วงโปงลางออนซอนนครขอนแก่นได้รับรางวัลชนะเลิศการประกวด
วงดนตรีพื้นเมืองโปงลาง ในงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูก
เสี่ยว และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจำปี 2562  
ณ คุ้มวัฒนธรรม  ศาลากลางจังหวัดขอนแก่น   

จังหวัดขอนแก่น 

12 
นายองอาจ   สิมเสน  รองผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น 
ได้รับรางวัลผู้ปฏิบัติงานส่งเสริมความประพฤตินักเรียนดีเด่น   
ใน วันที่  15  สิงหาคม  2562 

ศึกษาธิการจังหวัด 

13 

โรงเรียนนครขอนแก่นได้รับมอบเกียรติบัตร ผู้ให้การสนับสนุน  
การแข่งขันกีฬานักเรียนนักศึกษาแห่งชาติ  ครั้งที่ 42  ประจำปี 
2563   รอบคัดเลือกตัวแทนเขตการแข่งขันที่ 4  ระหว่างวันที่  
23-30 พฤศจิกายน  2563  ให้ไว้ ณ วันที่ 30  พฤศจิกายน 2563 

จังหวัดขอนแก่น 

14 

โรงเรียนนครขอนแก่น  โดยกลุ่มสาระสังคมศึกษาฯได้รับรางวัล 
รองชนะเลิศอันดับ 1 สื่อภาพยนตร์สารคดี  “ การอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมท้องถิ่นจังหวัดขอนแก่น ”  
จากหน่วยงานอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมท้องถิ่น
จังหวัดขอนแก่น 

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ธรรมชาติและ
ศิลปกรรมท้องถิ่น
จังหวัดขอนแก่น 

15 

นางไพร์จิตร  แก้วศิริ ผู้อำนวยการโรงเรียน ได้รับรางวัลดีเด่น  
เพ่ือส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติและพัฒนาวิชาชีพครู ประเภท
ผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น เนื่องในโอกาสวันครูจังหวัดขอนแก่น 
ครั้งที่ 64 ประจำปี พ.ศ.2563 ในวันที่ 16 มกราคม 2563 

ศึกษาธิการจังหวัด 

16 

นายอภิชาติ  อุ่นเกิด ได้รับมอบเกียรติบัตร ผู้ให้การสนับสนุนการ
จัดพิธีปฏิญาณตนและสวนสนาม  ของยุวกาชาด เนื่องในวันคล้าย
วันสถาปนายุวกาชาดไทย (99 ปี ยุวกาชาดไทย) ประจำปี 2564 
ให้ไว้ ณ วันที่ 17 มีนาคม 2564 

จังหวัดขอนแก่น 

17 
นายอภิชาติ อุ่นเกิด ผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น  
ผ่านการอบรมบุคลากรเพ่ือทำหน้าที่ผู้ประเมินสถานศึกษาสีขาว 
ปลอดยาเสพติดและอบายมุข  ปีงบประมาณ 2564-2565 

ศึกษาธิการจังหวัด 
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ที ่ รายการ หน่วยงาน 

18 
นายอภิชาติ อุ่นเกิด  ได้รับรางวัล “ผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น” 
เนื่องในโอกาสวันครูจังหวัดขอนแก่น ครั้งที่ 65 ประจำปี  
พ.ศ. 2564  

ศึกษาธิการจังหวัด 

19 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้สนับสนุนโครงการประกวดบรรยายธรรม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดขอนแก่น  

กรมการศาสนา 
กระทรวงวัฒนธรรม  

20 

นายองอาจ   สิมเสน  รองผู้อำนวยการโรงเรียนนครขอนแก่น  
ร่วมเป็นวิทยากรการอบรมการส่งเสริมการเรียนรู้และปลูกฝังแนว
ทางการจัดการความขัดแย้งโดยสันติวิธี ระหว่างวันที่ 25-27 
พฤษภาคม  2565 ณ อุทยานแห่งชาติน้ำพอง อำเภออุบลรัตน์ 
จังหวัดขอนแก่น 

ศึกษาธิการจังหวัด 
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การได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติที่ผู้บริหารหรือสถานศึกษาได้รับในระยะเวลา 5 ปี 
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

ที ่ รายการ หน่วยงาน 

1 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัล  ระดับยอดเยี่ยม การดำเนินงานแนะ
แนวในโรงเรียน  ประจำปีการศึกษา 2562  ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 

สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา 
เขต 25    

2 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับโล่เกียรติยศ  เป็นโรงเรียนที่ผลคะแนนเฉลี่ย
รวมทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  เป็นลำดับที่ 2  
ประเภทโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25  จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 
( O-NET ) ประจำปีการศึกษา 2562 ให้ไว้ ณ วันที่  15  กันยายน  2563  

สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา 
เขต 25    

3 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัล  เสมา ป.ป.ส. ประเภทผลงานดีเด่น  
ระดับเงิน  โครงการสถานศึกษาสีขาวปลอดยาเสพติดและอบายมุข    
ปีการศึกษา 2561  ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25    
ให้ไว้  ณ วันที่  15  กันยายน  2563 

สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา 
เขต 25    

4 
โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับโล่เกียรติยศ ได้รับรางวัลชนะเลิศ การ
ประกวดผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ Best Practice “SIAO MODEL 
Symposium 2019” ด้านทักษะชีวิต ประเภทสถานศึกษาขนาดใหญ่ 

สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา 
เขต 25    

5 

โรงเรียนนครขอนแก่น ได้รับรางวัลระดับเหรียญทอง ประเภทสถานศึกษา
จัดการศึกษาเรียนรวมดีเด่น งานการจัดการศึกษาเรียนรวมดีเด่น สร้าง
โอกาส ลดความเลื่อมล้ำทางการศึกษา ภายใต้ SIAO SMART MODEL 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ 
2565 

สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา 
ขอนแก่น    
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ภาคผนวก ญ 

การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
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ผู้ประเมิน ได้เผยแพร่ผลงานวิชาการ เรื่อง รายงานการประเมินโครงการนักเรียนเพื่อน 

ที ่ปรึกษา (Youth Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ดังนี้   

1. เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
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2. เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ครูบ้านนอกดอทคอม 
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3. เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์โรงเรียนนครขอนแก่น 
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3. เผยแพร่โดยการเป็นแหล่งศึกษาดูงาน 

นำเสนอและแลกเปลี่ยนการดำเนินงานกับคณะศึกษาดูงานจาก โรงเรียนภูเรือวิทยา 

และโรงเรียนบุญเหลือวิทยานุสรณ์ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2565  

ณ ห้องโสตศึกษา โรงเรียนนครขอนแก่น 
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นำเสนอและแลกเปลี่ยนการดำเนินงานกับคณะศึกษาดูงานจาก โรงเรียนพุทธชินราชพิทยา 

วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 ณ หอประชุม โรงเรียนนครขอนแก่น 
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4. เผยแพร่ไปยังโรงเรียนต่างๆ
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ประวัติผู้วิจัย 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ – สกุล   นายอภิชาติ อุ่นเกิด 
วัน  เดือน  ปีเกิด  23 กรกฎาคม 2515  
ที่อยู่ปัจจุบัน   77  หมู่ที่ 2 ตำบโนนธาตุ อำเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น 40190                             
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2534  มัธยมศึกษาตอนปลาย จากสถาบันการศึกษา  
     โรงเรียนเมืองพลพิทยาคม  
พ.ศ. 2536  ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.สูง)   

    จากสถาบันการศึกษา วิทยาลัยพลศึกษาอุดรธานี   
พ.ศ. 2538  ครศุาสตรบัณฑิต วิชาเอกพลศึกษา จากสถาบันการศึกษา  
     สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
พ.ศ. 2543  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (พลศึกษา) จากสถาบันการศึกษา  

    มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
พ.ศ. 2552  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา)  
     จากสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
 

ประวัติการทำงาน 

 
 

วัน เดือน ปี  
ที่เริ่มต้น 

วัน เดือน ปี 
ที่สิ้นสุด 

ตำแหน่ง สถานที่ทำงาน 

1 ส.ค.2539 26 มิ.ย.2546 อาจารย์ 1 โรงเรียนบ้านสารจอดเก่า จังหวัดชัยภูมิ 

27 มิ.ย.2546 23 ธ.ค.2548 อาจารย์ 1 โรงเรียนบ้านโสกนาค จงัหวัดขอนแก่น 

24 ธ.ค.2548 29 พ.ค.2549 ครู โรงเรียนบ้านโสกนาค จงัหวัดขอนแก่น 

30 พ.ค.2549 1 ม.ค.2550 รองผู้อำนวยการ โรงเรียนไตรคามประชาสรรค์ จังหวัดขอนแก่น 

2 ม.ค.2550 31 ต.ค.2551 รองผู้อำนวยการ โรงเรียนเปือยน้อยศึกษา จังหวัดขอนแก่น 

1 พ.ย.2551 22 ธ.ค.2551 รองผู้อำนวยการชำนาญการ โรงเรียนเปือยน้อยศึกษา จังหวัดขอนแก่น 

23 ธ.ค.2551 10 เม.ย.2554 ผู้อำนวยการชำนาญการ โรงเรียนบ้านเปาะ จังหวัดขอนแก่น 

11 เม.ย.2554 27 พ.ย.2554 ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านเปาะ จังหวัดขอนแก่น 
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ประวัติการทำงาน (ต่อ) 

 
ผลงานวิชาการ  
อภิชาติ อุ่นเกิด. (2543). รูปแบบการบริหารองค์กรกีฬาของสมาคมกีฬาจังหวัดในประเทศไทย.  
  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต. ขอนแก่น: บัณฑิตวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 
อภิชาติ  อุ่นเกิด. (2564). รายงานการประเมินโครงการนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth  
  Counselor : YC) ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนนครขอนแก่น  
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น. ขอนแก่น: โรงเรียนนครขอนแก่น. 
อภิชาติ  อุ่นเกิด. (2565). รูปแบบการนิเทศโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อส่งเสริม 
  การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โรงเรียนนครขอนแก่น สังกัดสำนักงาน 
  เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น. ขอนแก่น: โรงเรียนนครขอนแก่น. 
 
ผลงานดีเด่น/รางวัลและเกียรติบัตรที่ได้รับ 

1. รางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น เนื่องในโอกาสวันครูจังหวัดขอนแก่น ครั้งที่ 65 
ประจำปี 2564 
 2. รางว ัลผ ู ้สน ับสนุนรางว ัลชนะเล ิศ อ ันด ับ 1 การประกวดคลิปดนตรีพ ื ้นบ ้าน  
และการแสดงพื ้นบ้าน 4 ภาค ประเภท แคน ระดับเยาวชน ''รวมศิลป์ แผ่นดินสยาม 2565  
ถ้วยรางวัลพระราชทาน สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
 3. รางวัลผู้อำนวยการสถานศึกษาดีเด่น จากสภาผู้ปกครองและครูแห่งประเทศไทย 
 4. ประกาศน ียบ ัตรหล ักส ูตรธรรมาภ ิบาลสำหร ับผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษา สพฐ.  
(โรงเรียนสุจริต) รุ่นที่ 7  วันที่  14  มีนาคม  2565 
 5. รางวัล ครูดีไม่มีอบายมุข วันที่ 16 มกราคม 2563 

วัน เดือน ปี  
ที่เริ่มต้น 

วัน เดือน ปี 
ที่สิ้นสุด 

ตำแหน่ง สถานที่ทำงาน 

28 พ.ย.2554 31 มี.ค.2557 ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
โรงเรียนโสกนกเต็นประชาอุปถัมภ์  
จังหวัดขอนแก่น 

1 เม.ย.2557 16 พ.ค.2561 ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านลานวิทยาคม จังหวัดขอนแก่น 

15 พ.ค.2561 24 ต.ค.2563 ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชนบทศึกษา จังหวัดขอนแก่น 

25 ต.ค.2563 ถึงปัจจุบนั ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนนครขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 
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 6. รางวัลเชิดชูเกียรติในฐานะ“บุคลากรผู้ปฏิบัติงานสมาคม/ชมรมผู้ปกครองและครู 
ดีเด่น”จาก สภาผู้ปกครองและครูแห่งประเทศไทย 7 มีนาคม 2562  
 7. วุฒิบัตรด้านการส่งเสริมความรู ้ด ้านกฎหมายการศึกษาและกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง  
ครั้งที่ 2 จากสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ให้ไว้ ณ วันที่ 24 – 25 กุมภาพันธ์ 2564 
 8. รางวัลสุวรรณหงส์ทองคำ เชิดชูเกียรติด้านอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมไทย เนื่องในโอกาส 
วันอนุรักษ์มรดกไทย ในวันเสาร์ที่ 3 เมษายน 2564 ณ หอประชุมคุรุสภา กระทรวงศึกษาธิการ 
กรุงเทพมหานคร   
 9. เก ียรติบ ัตรผ ู ้สน ับสน ุนการประกวดบรรยายธรรมน ักเร ียนผ ่านว ิด ี โอคอล  
(ปีโรคโควิดระบาด) รอบชิงชนะเลิศ ระดับประเทศ โล่พระราชทานสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า  
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี    งานสัปดาห์ส่งเสริมพระพุทธศาสนา  
เน ื ่องในเทศกาลว ิสาขบ ูชาประจำป ี  พ.ศ.  2565 ณ  โรงเร ียนส ่งเสร ิมพระพ ุทธศาสนา  
วัดประยุรวงศาวาส วรวิหาร ระหว่างวันที่ 17 - 21  มิถุนายน 2565 
 10.   รางวัลนักบริหารการศึกษาผู้เปี่ยมไปด้วย “ภาวะผู้นำฐานะ”  
 11.   รางว ัลทรงค ุณค ่า สพฐ. OBCE AWARDS รองชนะเล ิศอ ันด ับ 2 เหร ียญทอง 
ผู ้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี ่ยม ระดับมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ด้านวิชาการ ระดับภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ครั้งที่ 11 
 12.  เกียรติบัตรผู้ให้การสนับสนุนการจัดพิธีปฏิญาณตนและสวนสนามของยุวกาชาด  
เนื่องในวันคล้ายวันสถาปนายุวกาชาดไทย (99 ปี ยุวกาชาดไทย) ประจำปี 2564 ให้ไว้ ณ วันที่ 17 
มีนาคม 2564 
 13.  วุฒิบัตรอบรมบุคลากรเพื่อทำหน้าที่ผู ้ประเมินสถานศึกษาสีขาว ปลอดยาเสพติด 
และอบายมุข  ปีงบประมาณ 2564-2565 
 14.  รางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น เนื่องในโอกาสวันครูจังหวัดขอนแก่น ครั้งที่ 65 
ประจำปี พ.ศ. 2564 
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